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1. UVOD

IzvjeStaj o radu za 2021. godinu preduzeéa “Vodovod i kanalizacija” d.0.0. — Herceg Novi
koncipiran je na osnhovu izvjesStaja o radu svake pojedinaéne radne jedinice u sastavu
“Yodovod i kanalizacija” d.o.0. — Herceg Novi., kao i izvjestaj izvrSnog direktora, kao
neposrednog izvrioca lzvjestaj o radu zaklju€uje se sa finansijskim izvjestajem o poslovanju
koji se dostavlja pred Upravni odbor za fiskalnu godinu sa rokom do 31 marta. Izvjestaj o radu
je osnova za skupstinsku raspravu o poslovanju komunalnog preduzeéa “Vodovod i
kanalizacija” d.o.o.

Izvjestaj je sastavljen na osnovu organizacione sheme i nove sistematizacije koja je usvojena
na sjednici Upravnog odbora, 27 decembra 2021. godine, a zavedeno pod brojem: 05-10/21.
Nova organizaciona i upravljatka shema “Vodovod i kanalizacija” d.0.0. — Herceg Novi ima
dvije nove radne jedinice, kojih ranije nije bilo: Odjelijenje za odrzavanje objekata (5.60) i
Odjelijenje “ Filter stanica Mojdez” (6.30) u okviru koje je pod jedinica “laboratorija”, dok je
radna jedinica za priklju¢ke na vodovodnu i kanalizacionu infrastrukturu postala “Odjeljenje
planiranja, projektovanja i razvoja”, sa brojem 6.40. Po novousvojenoj organizacionoj shemi
napravljen je i sadrZaj ovog izvjeStaja o radu, za 2021. godinu, sa nazivima sektora, odnosno
radnih jedinica, ili odjeljenja.
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Slika 1. Organizaciona shema “Vodovod i kanalizacija” d.o.o0. — Herceg Novi, usvojena u
decembru 2021.



2. 1.00. KABINET IZVRSNOG DIREKTORA
1.10. 1ZVJIESTAJ IZVRSNOG DIREKTORA

Za nama je druga godina pod kovid epidemijom. Kao u privredi cijelog svijeta i u Crnoj Gori, i
nama u nadem vodovodnom i kanalizacionom preduzecéu usloznilo je situaciju, unijelo
zdravstvenu, bezbjedonosnu i upravljacku neizvjesnost. U zna€ajnoj mjeri, sve do ljeta 2021.
godine, promjenjen je kontekst svakodnevnih aktivnosti sa stalnom spremnoséu na Sirenje
epidemije i kadrovsku reorganizaciju. Psihosocijalni rizik trajao je gotovo cijele godine, bez
obzira sto je tokom ljeta djelovalo da se sve, dakle Zivot, vratio u normalu. Na radnike ni na
koji nacin nije vrden pritisak, ni u smislu obavljanja poslova i radnih zadataka ni obavezne
vakcinacije. Ispostovane su direktive drzave za ponasanje u zatvorenim prostorima, za rad sa
strankama, drzanje distance i noSenje maski, odnosno, radnicima u rizi€nim zdravstvenim
grupama omogucen je samoizbor i rad od kuce. Brojka od 36 zarazenih i jedan smrtni slu¢aj
govore dovoljno za sebe da je bila potrebna posebna organizacija u pojedinim radnim
jedinicama. Radnicima je omoguéen i postkovid oporavak u bolnici Meljine, u odjeljenju baro
komore.

Znajuci koliko se epidemija loSe odrazila na turistiCku sezonu 2020. pa tako i na poslovanje,
nadanja za 2021. godinu nisu bila optimisti¢na. Kako poslovni saldo za €itavu godinu izvladimo
zahvaljujudi ljetnjoj, turistiCkoj sezoni, od juna do avgusta, to smo vec¢ u junu imali optimisticne
opservacije stanja da ¢ée godina ipak biti bolja od 2020. U septembru smo znali da je u
poslovnom smislu 2021. godina mnogo bolja od prethodne 2020. i da je ljeto, pa tako i
turistiCka privreda, prevazisla oCekivanja i bila u nekim elementima i bolja od rekordne 2019.
TuristiCka sezona je naprosto eksplodirala guzvom i brojem gostiju, ve¢ od prvog jula i trajala
je skoro u punom kapacitetu do pocetka septembra. Nase su procjene da je tokom dvadeset
dana turistiCkog Spica na podrucju Herceg Novog boravilo svakodnevno 85.000-90.000 ljudi,
raCunajuci i domacée stanovnistvo. Najvaznije pitanje jedne turisticke sredine, pa tako i za
Herceg Novi, je raspoloziva koli¢ina vode u sistemu snabdijevanja, odnosno obezbjedenje
dovoljne koli¢ine vode za sve potro$ace, u svim djelovima opstine, gdje postoji vodovodna
mreza, svih dana u godini. Tokom cijele godine koli¢ina vode koja je doticala iz HET-a preko
vodostana “Plat” i cjevovoda kroz Konavle bila je u rasponu od 410 do 490 I/s. Prosje¢no
godisSnje doti¢e iz HET-a na FS “Mojdez” 454,5 I/s, s tim da tokom ljeta opada dotok, pa je
prosjeCan dotok u junu: 439 I/s, u julu: 427 I/s u avgustu: 431 I/s. Opacica je stavljena u sistem
tek 16 juna sa skromnom koli¢inom od 12,57 I/s, a tek od 26 jula je upumpavano u sistem 100
I/'s, dok je njena maksimalna izdasnost dosegnuta 13 avgusta sa koli¢inom od 111,50 I/s.
Najnizi nivo Opacice bio je na -13,50 mnm, 23 avgusta, kada je pala kiSa na podrucju sliva
Opacice te pocela da se pune vodom podzemna spremista, a ujedno je smanjena potrosnja,
pa je od tog datuma pocelo podizanje nivoa. MoZemo reci da je to datum kraja Spica turistiCke
sezone. Ljeto 2021. karakteriSe dug beskiSni period, od preko dva i po mjeseca suse i
enormno visoke temperature vazduha, koje su tokom dva mjeseca (jul-avgust) bile iznad
30°C, a dosezale i 40°.C. Visoke temperature nametnule su vece potrebe u vodi za pice i za
higijenske potrebe, kao i za zalivanje zelenih povrsina. Uz veliki stepen isparljivosti, povecana
potro$nja je uticala na smanjenje raspolozivih koli¢ina vode iz lokalnih izvoriSta. S druge
strane, znacajno je povecana potroSnja vode na rivijeri, usljed novoizgradenih turistickih
objekata, manjih i narocito hotela velikih kapaciteta.



Potrosnje vode na rivjeri je vukla i do 45% koliine vode, koja je upustana u sistem, raéunajuci
i dotok iz HET-a, preko filter stanice u Mojdezu i iz lokalnog izvoridta, Opacica. Ukupno
raspoloziva koli€ina vode u sistemu bila je do 560 I/s, s tim da je od 8 avgusta biljezeno
opadanje nivoa Opadice, te su do 15 avgusta veé dvije pumpne bile van rada zbog nisokog
nivoa vode, i nedostupnosti radne kolone, te je raspoloziva koli¢ina vode u sistemu bila na
oko 500 I/s. Zabiljezeno je da je 18 avgusta prema rivjeri u maksimumu dnevne potro3nje iSlo
Cak 330 I/s. Od tog datuma je nastupio blagi pad broja turista. Nepovoljna hidrolodka, odnosno,
hidrauli¢ka situacija, usljed velike potroSnje, odnosno, usljed izgradnje velikih objekata koje
nije pratio razvoj adekvatne vodovodne infrastrukture dovelo je do mjera predostroznosti za
oCuvanje stabilnosti sistema, odnosno za regulisanje nivoa u rezervoaru “Zmijica”, koji je
regulator “podsistema rivjera”. Naime, sistem na rivjeri je neuniformno izgraden, sa
postojanjem samo dva rezervoara (“Kumbor” i “Bijela” zapremine ukupno od 1500 m?3) a $to
je nedovoljno za €asovno izravnanje u danu maksimalne potrosnje. Sistem se iscrpljivao preko
rezervoara “Zmijice” (AK 104 mnm, V=2.000 m?) i prijetila je opasnost potpunog praznjenja. U
nekim djelovima dana potro3nja je bila daleko ve¢a od dotoka vode u sistem iz rezervoara
“Zmijice”. 1z tog razloga od 15 avgusta za jedan dio rivijere i djelove druge i tre¢e zone sistema
zapadnog djela, uvedeno je u no¢nim satima restriktivno snabdijevanje. Manevri sa
prebacivanjem vode iz hercegnovskog dijela ka rivijeri, zatvaranjem cjevovoda u lgalu, gdje
su evidentirani gubici, pomogli su brze punjenje rezervoara ,Zmijice“. To je bio operativni
odgovor na nezavrsen sistem snabdijevanja na rivijeri, kojoj nedostaje rezervoar prve zone,
na Kamenarima. Nestabilnost u sistemu snabdijevanja potrajala je do 25 avgusta.

Uz obezbjedenje kvantiteta vode, za sve kategorije potrosaca, takode je bitno da je kvalitet
pijace vode sve vrileme bio standardno dobar, odnosno, u skladu sa propisanim vrijednostima
po Pravilniku vode za pice.

Intenzivan rad na sanaciji kvarova, tokom zime, kao i rekonstrukcija i zamjena nekih
cjevovoda, koji su bili u loSem stanju i na kojima su bila ¢esta o$teéenja (Bijela, Cela — Srbina,
RatiSevina, Sutorina) umanijili su gubitke vode na mrezi i “vratili” izgubljene koliine u sistem
za dodatnih bar 5- 8 I/s. Medutim, problem vodovodnog sistema su visoki pritisci u mrezi koiji
na starim, dotrajalim cjevovodima Cc&ine reverzibilnim procese pucanja na saniranim
cjevovodima.

Tokom ljeta kvarova bilo je jako mnogo osteéenja, na svim profilima cjevi. Operativne radne
jedinice vodovodne i kanalizacione mrezZe radile su u dvije smjene, svih sedam dana u
sedmici. Kvarovima se pristupalo brzim regovanjima, u visokom stepenu od 85% u toku prvih
24 sata. Nazalost, veliki problem grada, Cinilac koji je umanjivao radnu efikasnost jedinica na
mrezi, tokom ljeta, jeste saobracajno zagusenje duz Jadranske magistrale, od Zelenike do
Bijele, a i sa druge strane, od Jokmegdana do Igala. Naime, saobracaj se veé¢ od 9 ujutro
pretvarao u kolone vozila, koji su se jedva pomijerali, i takva guzva je jenjavala tek kasno u
no¢. Ovo nas navodi na posebno planiranje rada za iducu ljetnju sezonu u okolnostima
povecane saobracajne guzve duz Jadranske magistrale.

U finansijskom smislu ljeto je donijelo dobru naplatu, poput rekordne 2019. Na taj nacin smo
uspjeli da kompenzujemo loSije poslovanje od posljedica korona epidemije, iz prvog dijela
godine, i da krenemo u neke ozbiljne realizacije, predvidene planom i programom rada. U te
ozbiljne realizacije podrazumijevamo najprvo obimne sanacione radove u Konavlima, kojima
je predracunska vrijednost skoro 200.000,00 evra, a koje sami finansiramo. (lako je u planu
kapitalnih investicija u budzetu opStine unesena ova stavka u dvije posljednje godine a kako



nije realizovana, zbog opasnosti urudavanja cjevovoda, tj. osiguranja-gabiona na glavnhom
cjevovodu, to je “Vodovod” preuzeo sam obavezu izvodenja gradevinskih radova iz sopstvenih
sredstava).

Neprihodovana voda, u gotovo svim vodovodnim preduzeé¢ima u Crnoj Gori, javlja se u
uzuzetno velikom procentu od proizvedene koli¢ine vode. U hercegnovskom “Vodovodu” se
duZe od tri godine radi na smanjenju neprihodovane koli¢ine vode kroz poveéan stepen
operativnosti radne jedinice ,vodovodna mreza“ u brzini i kvalitetu aktivnosti na sanaciji
kvarova na mrezi. Takode, intenzivho se radi i na detekciji curenja na vodovodnoj mrezi
koriste€i savremenu opremu za detektovanje kvarova. Smanjenje gubitaka se najbolje
pokazuje kroz smanjenje troSkova elektrine energije, koji su manji za oko 25% za posljednjih
Cetiri godine. Medutim, umanjenje stepena neprihodovane vode zahtjeva ozbiljan akcioni plan
kroz sistematski pristup problemu. Uz podrSku UV Crne Gore, a u organizaciji Medunarodnog
udruZenja vodovodnih preduzeca iz sliva rijeke Dunav (JAWD) i Una Consalting d.o.o. iz
Bihac¢a, koji zajedno provode D-leaP program ja¢anja kapaciteta za upravljanje
neprihododovanom vodom, u Bihacu je od 4 do 8 jula odrzan seminar za obuku u upravljanju
neprihodovanom vodom, a uz koordinaciju Udruzenja vodovoda Crne Gore. Na obuci su bili
inZenjeri iz vodovodnih preduze¢a iz Podgorice, NikSi¢a, Bara i Herceg Novog. Kroz
Cetvorodnevni seminar postavljene su smijernice Akcionom planu za upravljanje
neprihodovanom vodom, odnosno, za smanjenje gubitaka vode u sistemu, koristeéi se
metodologijom i principima u zaklju€ivanju Medunarodne vodne asocijacije (IWA). Akcioni
plan podrazumijeva uvezivanje tehni¢kog i ekonomsko-finansijskog sektora.

Cinjenica je da nikada ne smijemo da prestanemo sa teznjom ka pobolj$anju upravljanja, sa
praéenjem indikatora performansi, a za smanjenje troSkova poslovanja, povecanje
parametara efikasnosti upravljanja. To je i cilj ove radionice, odnosno, obucavanja u
postavljanju realnog akcionog plana i njegove realizacije, u narednom periodu. Realizacijom
Akcionog plana postize se primarna svrha — povecanje efikasnosti rada Vodovodnog
preduzec¢a kroz smanjenje odnosa izmedu proizvedene i fakturisane vode. Akcioni plan je
nasao svoju aktivnu primjenu na hercegnovskom vodovodnom sistemu, forsiranjem tzv. DMA
zona, zapravo podzona sistema, unutar kojih se dobijaju baze tehnic¢kih, pravnih i ekonomskih
parametara. DMA zone odredene su u nezavisne cjeline, kojima se, potom, upravlja sa
stanoviSta ukupne koli€ine vode, potrosnje, odnosno, bilansa vode iz ¢ega prozilaze tehnicki
i administrativni gubici, te se lakSe identifikuju i rjeSavaju.

U 2021. godini FS “Mojdez” je dobila vodnu saglasnost i vodne dozvole od Uprave za vode,
Sto je vrlo zanimljivo jer ovaj objekat nije imao vodne dozvole otkako je izgraden, 1980. i
obnovljen i reizgraden 2008. godine. Naime, ponovo je uradena nedostaju¢a dokumentacija.
Zastita vodoizvorista Opacica, najznacajnijeg vodnog resursa u Opstini Herceg Novi, i dalje je
bez adekvatne pravne regulative, tj. bez vodne dozvole, jer se zastalo sa mjerenjem kvantiteta
vode koja prihranjuje ovaj vodni resurs. U cilju zavrSavanja studije zastite, iz koje proizilazi
Projekat, a iz Projekta zone sanitarne zastite, zapoCet je rad na organizaciji u vezi
izraCunavanja bilansa voda koje prehranjuju vodozahvat Opacica.

“Vodovod i kanalizacija” je potpisao trojni sporazum sa Opstinom i Drustvom za novu
vodovodnu i kanalizacionu infrastrukturu u vezi odrzavanja novog kolektora kanalizacije na
rivijeri. Uz odrzavanje, VIKHN radi i popravke oSteCenja na glavnom kolektoru na rivijeri
(sanacija na novom, potisnom cjevovodu DN 500 mm u Benovicu) kao i na pumpnoj stanici
“‘MilaSinovica plaza”, koja je puStena u rad u 2021. godini, a na kojoj je uoceno nekoliko
anomalija, kao posljedice projektantskog rieSenja.



Zaposlenjem mladih gradevinskih inZenjera — hidrotehnicara, VIK je uradio nekoliko projekata
za snabdijevanje vodom i kanalisanje otpadnih voda. Takode, VIK je investirao u izradu vide
projekata za kanalizaciju i snabdijevanje vodom, za razne lokacije u hercegnovskoj opstini.
Proslog ljeta “Vodovod i kanalizacija” je samoinicjativho preuzeo od Komunalno-stambenog
preduzec¢a obavezu odrzavanja javnog toaleta u centru grada, kod parka “Boka”. Prethodno
je objekat sreden, popravljene instalacije, prekre€en, stavljene popadale plo€ice, a zaposlene
su preko ugovora dvije osobe za staranje oko toaleta. Objekat je radio od 15. juna do 1.
septembra, i sa preko 500 dnevnih ulazaka u potpunosti je ispunio svoj zadatak.

U aprilu mjesecu “Vodovod i kanalizacija” je sakupio pomoc¢ iz sopstvenih (linih) sredstava i
manjim djelom od gradana, za stanovnike na podraucju Gline i Petrinje u Republici Hrvatskoj,
koja su postradala u zemljotresu u decembru 2020. Pomo¢ su odvezli sami radnici
“Vodovoda”.

“Vodovod i kanalizacija” d.o.o. je potpuno otvoren za sve radnike koji Zele da se dodatno bave
strukom i naukom, te da usavr8avaju svoja znanja i vjeStine. U prosloj godini su zaposleni iz

sektora “laboratorije” i FS “Mojdez”, elektromasinskog upravljanja i upravljanja vodovodnom i
kanalizacionom mrezom ucestvovali na viSe struéno-naucnih konferencija i savjetovanja.

U 2021. godini “Vodovod i kanalizacija” d.0.0. je objavilo je dva broja svog glasila “Bilten 4E”,
koji su Stampani u junu i oktobru, povodom Dana Opstine, sa raznovrsnim temama, uglavnom
iz domena zavrSenih radnih zadataka Preduzeéa. Povodom Svjetskog dana voda, koji se
obiljezava 22 marta, “Vodovod” je nastavio sa dobrom praksom izbora i nagradivanja najboljeg
radnika u sektoru radnih jedinica koje su vezane za vodu. Za 2021. godinu nagrada je pripala
vodoinstalateru u bazdarnici, Branku Martinovi¢u, dok je povodom 5 juna Svjetskog dana
zastite zivotne sredine nagraden elektriCar u radnoj jedinici “kanalizaciona mreza”, Milan
Grdic.

U finansijskom smislu, 2021. godina je bila dobra. Radnicima su povec¢ane plate od 1
septembra za 10%. Obaveze prema drzavi, porezi i doprinosi se redovno izmiruju. Godina je

zavrSena sa pozitivnim bilansom, dakle bez zaostalih dugovanja prema dobavlja¢ima, za
utroSenu struju i repromaterijal.

Moja funkcija direktora uspostavljena je na nacin direktne i neposredne komunikacije radnika
sa mnom, kao i stranki. Upravljanje se vrSi preko kolegijuma, koji se odrzavaju svakog
podnedijeljka, a na kojima se provjerava realizacija zadataka sa prethodnog i postavljaju novi.
Upravljanje u VIK-u je slozen posao koji podrazumijeva: upravljanje zaposlenima, upravljanje
sistemom snabdijevanja vodom i sistemom kanalizacije, kao i komunikaciju sa strankama i
upravljanje tokovima novca, kroz jedinstvo pravnog, ekonomskog i tehni¢kog sektora. Cilj je
Sto bolja uvezanost svih sektora, teznja ka boljoj koordinaciji i saradnji radnih jedinica. U
minulom periodu smo radili na unapredenju uslova rada zaposlenih. Vodim se sloganom da
uspjeSnost preduzeca lezi u kompatibilnosti svih sektora. Svakim danom se na tome radi.
Pratim rad radnika, u svim radnim jedinicama i u svim situacijama s teznjom da zajedno
rieSavamo probleme, koje se ti€u upravljanja preduzec¢em ili radnika li¢no.

IzvrSni direktor

Olivera Doklesti¢ d.i.g.



3. SEKTOR ZA PRAVNE | OPSTE POSLOVE 3.00

3.1. R.J. 3.10. Odjeljenje za pravne i opste poslove

Tokom kalendarske 2021 godine, Odjeljenje pravnih i op&tih poslova je uprkos oteZanim
uslovima izazvanim pandemijom Covid 19, vrSio poslove u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i Kolektivnim ugovorom D.O.0. ,Vodovod i
kanalizacija“ Herceg Novi.

Rad iz svog djelokruga ovo odjeljenje izdvaja u viSe cjelina, koja ¢e biti blize pojasnjena u
daljoj razradi, na osnovu uradenog u kalendarskoj 2021 godini.

1)

2)

3)

Sadinjavanje predloga za izvrSenje na osnovu vierodostojne isprave

Tokom 2021 godine sacinjeno je 49 (Cetrdesetdevet) predloga za izvrSenje na osnovu
vjerodostojne isprave koja su upucena nadleznom javnom izvrsitelju na dalje
postupanje.

Ukupan utuzeni iznos je 16.906,98 €.

Od ukupno utuzenog iznosa iz 2021. godine naplaéeno je prinudnim putem iznos od
2.305,97 €. (procenat uspjeSnosti dosadaSenje realizacije prinudnog izvrSenja
poslatog tokom 2021 godine iznosi 13,64 %)

Troskovi izvrSenja, koji su fakturisani od strane javnih izvrsitelja, su ukupno 1.699,00
€ (hiljaduSeststotina devedesetdeveteura).

Rad sa strankama

Odjelijenje pravnih i opstih poslova je svakog dana bez vremenskih ograni¢enja bilo
dostupno strankama u svojoj kancelariji.

Prosje¢no se dnevno, osim telefonskim putem, od 5-10 osoba obraéalo ovoj sluzbi sa
zahtjevom za rjeSenje nekog problema, li¢no ili preko predstavnika.

Zavisno od prirode zahtjeva korisniku komunalne usluge se odgovaralo pismeno,
usmeno ili se upucivalo na nadleznu sluzbu.

Na oshovu opomena korisnicima kao i sklapanja ugovora na rate za pla¢anje naknade
za priklju€enje korisnika na gradsku vodovodnu i kanalizacionu mrezu, sa korisnicima
koji su se javili po opomeni, sacinjeno je 65 (Sezdesetpet) sporazuma o naplati duga
u ratama.

U toku 2021 godine, sklopljen je 21 ugovor o pruzanju usluga sa nelegalnim korisncima
¢ime su se stekli uslovi za njihovo uvodenje u bazu podataka potrosaca.

Plan integriteta

Menadzer integriteta je u skladu sa sa Zakonom o sprijeavanju korupcije (,Sluzbeni
list CG*, broj 53/14) u zakonskom roku Agenciji za sprijeCavanje korupcije, predao
izvjeStaj o sprovodenju plana integriteta u elektronskoj formi shodno &l.77 zakona.
Menadzer integriteta je takode sacinio novi Plan integriteta D.O.O. ,Vodovod i
kanalizacija“ Herceg Novi za 2020 godinu i u zakonskom roku je dostavljen nadleznom
organu, Agenciji za sprijeCavanje korupcije u elektronskoj formi.




4)

5)

6)

7)

8)

Pojedinaéni pravni akti

Odjeljenje opstih i pravnih poslova je tokom 2021 godine sacinilo sljedece pojedinacne

pravne akte:

e Ugovori o radu; Aneksi ugovora o radu; RjeSenja o prestanku radnog odnosa;
Ugovori o djelu; Ugovori o poslovno tehni¢koj saradnji; Ugovori o prikljuenju na
vodovodnu i kanalizacionu mrezu; Ugovori o komunalnoj usluzi; RjeSenja;
Uvjerenja; Potvrde; Zahtjevi; Dopisi; Misljenja; Odgovori; Protokoli; Opomene,
Izmjene i dopune pravnih akata Drustva itd.

e Odjeljenje opstih i pravnih poslova je tokom 2021 godine izvrSilo provjeru opisa i
koeficijenata radnih mjesta i pomoglo u realizaciji i donoSenju Pravilnika o
unutrasnjoh organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta D.0.O. ,Vodovod i
kanalizacija“ Herceg Novi.

Administrativno tehni€ke radnje za pripremanje sjednica Odbora direktora
Odjeljenje opstih i pravnih poslova je u pripremi sjednica Odbora direktora vrsilo
administrativne pripreme tehnicke prirode i to priprema sjednica, kopiranje potrebnih
materijala, safinjavanje zapisnika sa sjednica, dostavljanje traZzene dokumentacije,
dostavljanje misljenja, sacinjavanje dopisa prema tre¢im stranama po nalogu Odbora,
sacinjavanje odluka Odbora direktora, rieSenja, zaklju€aka, saglasnosti itd.

Zastupanje pred sudovima

Tokom 2021 godine Odjeljenje opstih i pravnih poslova aktivno je u€estvovalo na
14(Cetrnaest) rodista i lica mjesta po predlogu za obezbjedenje dokaza pred Osnovnim
sudom u Herceg Novom kao i 1(jedna) rasprava pred Visim sudom u Podgorici.

MenadZer za ljudske resurse

U okviru svoje nadleznosti menadzer za ljudske resurse je zaklju€io 23 ugovora o radu
na neodredeno vrijeme. Cetvorici zaposlenih je prekinut radni odnos radi odlaska u
penziju. Tokom 2021 godine 64 zaposlena su koristila pravo na odsustvo sa rada radi
privremene sprijeCenosti za rad zbog bolesti. Menadzer za ljudske resurse je pratio
covid protokole i obavezna uputstva Ministarstva zdravlja.Sacinio je 140 rjeSenja o
godiSenjem odmoru. VrSio je neposrednu i posrednu komunikaciju sa Upravom
prihoda i Fondom PIlO-filjala Herceg Novi. Takode neposredno se starao o
komunikaciji sa zavodom za zapoSljavanje kao i ovlaseénim agencijama za
zaposSljavanje.

Ostalo

Rad sa nadleznim Sekretarijatom za komunalne djelatnosti i ekologiju OpSstine Herceg
Novi.

Saradnja sa Ministarstvom pravde Crne Gore i pracenje rada osudenih lica koji
izvrSavaju kaznu rada u javnom interesu i sacinjavanje izvjestaja.

Saradnja sa raznim sluzbama kao npr. Poreska uprava, Fond Pio podruéna jedinica
Herceg Novi, Zavod za zapoSljavanije itd.

Rad sa inspekcijskim sluzbama.

UCestvovanje u raznim komisijama.

Sacinjavanje i dostavljanje zapisnika sa sastanaka.

Dostava dokumentacije.
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- Sastavljanje i dostavljanje godisnjih izvjestaja i planova.

- Monitoring nad prijavljenom korupcijom.

- Prisusutvo seminarima i sastancima.

- U sklopu redovnih i vanrednih aktivnosti Odjeljenje opstih i pravnih poslova vrsilo je
savjetodavne i sli¢ne aktivnosti kao usmenu i pismenu pomoc¢ ostalim sluzbama
(saginjavanje obrazaca, potvrda i drugih potrebnih dokumenata).

3.2. Odjeljenje kadrovskih poslova u okviru R. J. 3.10.

Kadrovska sluzba bavi se radnim odnosima u Preduzedu, evidencijom izostanaka, izradom
ugovora o djelu za angazovanje eksternih lica, regulisanjem izdataka za pomo¢ zaposlenima,
i sliéno. Broj bolovanja je u vrijeme pandemije iSao i do 20 % istovremeno zarazenih radnika
ili onih u ku¢noj izolaciji, koji su bili sprijeCeni da obavljaju poslove za VIKHN.

Preduzece je ispostovalo nov€anu nadoknadu za sve njih, a radni zadaci su djeljeni na one
koji se moraju odraditi bez odlaganja i one koiji su stavljeni na ¢ekanje dok se radne jedinice
ne kompletiraju i zaposleni potpuno oporave.

Na osnovu evidencije o broju korisnika bolovanja zaposlenih u “Vodovod i kanalizacija” d.o.o.
u 2021. godini, uklju€ujuéi i odsustvo s posla zbog kovid-19 epidemije, bilo da je u pitanju
izolacija zbog zarazenih ukucéana ili licno oboljevanje, kao i zbog drugih zdravstvenih
problema, privremena sprijeCenost pokazuje sljedeée podatke:

¢ bolovanje do 30 dana koristilo je 54 radnika

¢ Bolovanje do 60 dana koristilo je 6 radnika.

¢ Bolovanje preko 60 dana koristilo je 4 radnika.

¢ |zolaciju zbog kontakta sa kovid zarazenim osobama koristilo je 105 radnika.
e Broj zarazenih radnika u VIK-u u toku 2021.godine iznosio je 36.

3.3. R.J. 3.20. Odjeljenje bezbjednosti i zastite

Poslovi zastite na radu u 2021. godini obavljani su u skladu sa Zakonom o zastiti i zdravlju na
radu (“Sl. list CG” br. 34/14 i 44/18) i aktima Drustva.

Shodno navedenom Zakonu, u cilju zastite zaposlenih na radu, realizovan je ditav niz
aktivnosti;

» | ove godine prisutan je virus COVID-19, opasan po zdravlje ljudi. U skladu sa zvani¢nim
smjernicama Vlade Crne Gore u borbi protiv COVID-19 virusa, u preduzecu su se
svakodnevno primjenjivale i unapredivale potrebne mjere zastite, kako zaposlenih tako i
korisnika naSih usluga. Obaveza je svih da na otvorenom i zatvorenom prostoru odrzavaju
fizicku distancu, razmak od najmanje dva (2) metra od najblizeg lica. Svi zaposleni su
obavezni da pravilno nose maske na licu, tako da su im nos i usta zasti¢éeni maskom.
Zaposleni u sluzbama za rad sa korisnicima dobili su i zastitne vizire. Na ulasku/izlasku u svaki
od objekata preduzec¢a postavljena su sredstva za dezinfekciju ruku. Objekti u koja dolaze
korisnici nasih usluga, imaju jasno istaknuta obavjestenja o najve¢em moguéem broju osoba
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koje istovremeno mogu biti u objektu preduzeca, uz postovanje nodenja zastitne maske i
fiziCke distance od najmanje dva (2) metra. U prostorijama za komunikaciju sa korisnicima, na
pultovima izmedu zaposlenih i korisnika postavljeni su prozirni pleksiglas paneli. Za radna
mjesta, za koje proces rada to dozvoljava, uspostavljeno je obavljanje radnih zadataka iz
okvira svoje nadleznosti odnosno djelatnosti od kuce i uvedeno klizno radno vrijeme, kako bi
se na najefikasniji naCin smanjila direktna komunikacija zaposlenih. U toku 2021. godine, u
nasem preduzecu registrovano je trideset i Sest (36) slu€ajeva zaraze zaposlenih virusom
COVID-19, uz jedan (1) smrtni slu¢aj, kao i Cetrnaest (14) sluCajeva neophodne samoizolacije
zaposlenih;

» Redovno je kontrolisano sprovodenje mjera zastite od korona virusa u prostorijama
Preduzeca i na radnim mjestima.

» Tokom mijeseca marta i aprila izvrSeno je vakcinisanje dvanaest (12) zaposlenih trecom
dozom vakcine protiv Hepatitisa B.

» Organizovani su ljekarski pregledi za sve zaposlene u Preduzecu.

» Obavljeni su redovni Sestomjesecni sanitarni pregledi za zaposlene koji direktno imaju
kontakt sa vodom za pice (dispeceri i laboranti).

» Obezbijedjena su i izdata na upotrebu adekvatna sredstva i oprema li€ne zastite na radu
za sve zaposlene u Drustvu u skladu sa opisom poslova koje obavljaju i vazeéim propisima iz
ove oblasti;

» Vriena je kontrola primjene mjera zastite na radu na svim poslovima u Drustvu, kao i
informisanje rukovodilaca i zaposlenih o pitanjima iz oblasti zastite na radu;

» Sva zaposlena lica su kolektivno osigurana u AD “Swiss osiguranje” Podgorica.

» Obavljeni su redovni Sestomjesecni pregledi protivpozarnih aparata i opreme.

» U kontinuitetu su azurirane Zakonom propisane Evidencije iz oblasti zastite na radu.

» Unaprijedeni su uslovi rada za zaposlene u dezurnim sluzbama;

» Dopunjen je Akt o procjeni rizika za svako radno mjesto u naSem Preduzecu.

» U skladu sa Pravilnikom o zastiti na radu Drustva, ovlaséena organizacija D.0.O ,Institut
Sigurnost®, Podgorica, izvrSila je osposobljavanje za bezbjedan rad za 51 zaposlenog.
Zaposlenima je navedena organizacija izdala Uvjerenja o osposobljenosti za bezbjedan rad.

» Sprovedene su revizije postojec¢ih 3 Plana zastite obavezno Stiéenog objekta, a u toku je
izrada nova 3 Plana zastite obavezno Sticenog objekta od strane ,SAB security”.

» U okviru obavljanja drugih poslova u Drustvu, a koji su indirektno povezani sa zastitom na
radu, organizovana je dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija na objektima na kojima se
ukazala potreba, u skladu sa Zakonom o zastiti stanovnistva od zaraznih bolesti.

Zdravstveni izazovi u VIKHN uzrokovani pandemijom virusa covid-19 u 2021.

Pandemija virusa Covid-19 jeste Cinilac ozbiljne zdravstvene i socijalne krize. | sami smo
svjedoci njenog uticaja, ne samo na nase zdravlje, ve¢ i na nacin rada i zivota.

Zdravlje i sigurnost zaposlenih od klju€ne su vaznosti za funkcionisanje Preduzeca i zato je
tome posvecena posebna paznja.

Od samog pocetka pojave virusa Covid-19 u naSem je Preduzecu formiran radni tim koji je
procjenjivao trenutnu situaciju i donosio odgovarajuce mjere u cilju zastite zaposlenih, a u
skladu sa preporu¢enim mjerama Vlade Crne Gore.
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Svjetska zdravstvena organizacija je 11. marta 2020. godine proglasila globalnu
pandemiju novog koronavirusa, izazivaca bolesti poznate pod nazivom COVID-19.

Prvi slu¢aj COVID-a-19 u Crnoj Gori registrovan je 17.marta 2020. godine, nakon ¢ega
je uspostavljeno Nacionalno koordinaciono tijelo za zarazne bolesti (NKT), kojim je rukovodio
potpredsjednik Vlade zajedno s predstavnicima Instituta za javno zdravlje i Klinickog centra
Crne Gore.

Kao odgovor na epidemiju COVID-a-19, NKT uveo je neophodne mjere zastite. Na
oshovu tih mjera, i u nadem preduzeéu su preduzeti koraci za suzbijanje i sprijeCavanje
prenosa virusa u zajednici. Uvedene su neophodne mjere fiziCkog distanciranja, samoizolacije
i karantina.

U vremenskom periodu od pocetka pa do kraja 2021. godine, 36 zaposlenih se izborilo
sa virusom COVID-19. U ovom periodu, primjetno je da zarazenih nije bilo u aprilu, maju i
junu, a prvi naredni slu€aj zaraze virusom Covid-19 evidentiran je 27. jula.

Tokom 2021. godine, medu zarazenima su bila 4(Cetiri) sluaja sa tezim simptomima,
kod kojih je koriséen Longaceph u lije€enju. Na nadu Zalost, jedan od oboljelih nije uspio u
svojoj borbi sa virusom, i 20.02.2021. naSe Preduzece je izgubilo svog tehni¢kog direktora. |
pored svih napora zdravstvenih radnika u Herceg Novom, Baru i Podgorici, virus je ugasio
zivot naseg kolege.

U toku 2021. godine, 14 zaposlenih je bilo u izolaciji.

Pored standardnih moguc¢nosti kontrole zdravstvenog stanja svakog zaposlenog, nase
Preduzece je ostvarilo blisku saradnju sa bolnicom Meljine. Tako naSi zaposleni imaju
mogucnost koriséenja velikog broja zdravstvenih pregleda i tretmana u bolnici na osnovu
dogovora izmedu bolnice Meljine i naseg Preduzeca. U ponudi su laboratorijske usluge
bolnice, mikrobioloSke, RTG, internisti¢ki, kardioloSki, endokrinoloski i ORL pregledi, kao i
tretmani na fizijatriji i u barokomori. Dostupne su usluge i Hirurgije kao i Ginekologije.

U skladu sa zvani¢nim smjernicama Vlade Crne Gore u borbi protiv COVID-19 virusa,
u preduzeéu se svakodnevno primjenjuju i unapreduju potrebne mijere zastite, kako
zaposlenih tako i korisnika nasih usluga.

U cilju zastite od COVID-19 virusa Ministarstvo zdravlja Crne Gore donijelo je novi set
mjera, azuriranih 04.02.2022. godine.
Obavezno je pravilno nosenje zastitnih maski za zaposlene u organima lokalne samouprave,
u kojima se neposredno pruzaju usluge gradanima. Bilo u zatvorenom ili otvorenom prostoru,
komunikacija sa korisnicima usluga mora da se vrSi na minimalnoj udaljenosti od 2 metra, sa
zastitnom maskom na licu.
U prostorijama nase firme, u kojima se neposredno pruzaju usluge gradanima, odredena su
lica koja su odgovorna za postovanje mjera noSenja zastitne maske i drzanja fizi¢ke distance
korisnika usluga prilikom ulaska u te prostorije. Na ulazu je istaknuto da je obavezno
koriS¢enje zastitne maske za lice i da je obavezna dezinfekcija ruku prije ulaska u prostoriju.
U zatvorenom radnom prostoru, dozvoljeno je da na 10 kvadratnih metara boravi samo jedna
osoba, korisnik usluga. Obezbjedena su adekvatna sredstva za dezinfekciju ruku, kao i samih
prostorija.
Preporuka je da se za radna mjesta za koje proces rada to dozvoljava, uspostavi obavljanje
djelatnosti od kuce. Pri tome, treba da se odrede radna mjesta za koje je moguce obavljanje
rada od kuce i lica koja obavljaju te poslove, a koji, zbog zdravstvenog stanja i drugih okolnosti,
ne bi smjeli biti izloZeni riziku od obolijevanja, te nacCin komunikacije zaposlenih koji vrSe
poslove od kuce, i nagin za odrzavanje sastanaka koji je u funkciji vrSenja poslova iz okvira
nadleznosti i djelatnosti (telefonski, online ... ).
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Ako zaposleni ima temperaturu, kasalj, malaksalost i oteZano disanje, odgovorno lice je duzno
da udalji zaposlenog, sa preporukom da se odmah javi na Call Centar broj 1616. Na ovoj
besplatnoj SOS liniji Instituta za javno zdravlje Crne Gore dobijaju se uputstva kako da se
testiraju i kako da se najefikasnije izbore sa koronom.

Koris¢enje sluzbenih vozila je moguce samo uz koriS¢enje zastitne maske svih u vozilu, a
kabina vozila odnosno povrsine, koje najéesée dodiruju putnici, moraju se dezinfikovati poslije
svake voznje.

Preporuka je da makar vozac koristi zastitne rukavice.

Svako nepostovanje zastitnih mjera podlijeZze kriviénoj odgovornosti, kako pojedinca, tako i
firme. Stoga su jo$ jednom obavjesteni i obavezani svi rukovodioci radnih jedinica da u svojim
radnim jedinicama, obezbijede zaposlenima ispravna sredstva za rad kao i sredstva i opremu
licne zastite na radu, kao i da ih zaposleni koriste u skladu sa njihovom namjenom, u skladu
sa Clanom 27 Zakona o zastiti i zdravlju na radu (SI. List Crne Gore br. 034/14 i 044/18).

4. SEKTOR TEHNICKE OPERATIVE 5.00

4.1. R.J. 5.10. Odjeljenje mehanizacije

Odjelienje mehanizacije, kojem pripadaju radni profili mehani€ara i bravara, ostvariilo je u
2021. godini 858 intervencija. “Zatvoreno” je 396 radnih naloga.

Na ovim intervencijama radili su: dvojica automehanicara (Aleksandar Rasovi¢ i Dejan
Majdov) u dvojica bravara (Obrad Tripkovi¢ i Dejan Dabovi¢). Bravari su velikim dijelom
angazovani i na poslovima popravki ¢eli¢nih vodovodnih cjevi, kao i na izradi raznih metalnih
konstrukcija (poput: ograda, vrata i kapija, nadstre$nica, metalnih stepenista), kao i poklopaca
za vodomjerna okna i vodovodne i kanalizacione Sahtove.

Aktivnosti bravara u 2021. godini prikazane su kroz mjesec¢ne izvestaje u tabeli: 4.1.1. Bravari
su napravili:

- Bravarskih poklopaca — 220 kom (139-pokl. od debelog lima i 81- pokl. od tankog

lima)
- Flandi- 18 kom
- Blinde — 8 kom
- Ankeri— 9 kom

- Ostale aktivnosti — 120 kom

Pod ostalim aktivnostima podrazumijeva se pravljenje ograda, raznih nosaca vodovodnih
i kanalizacionih cijevi, popravke ograda i brava na vratima, izrada nadstreSica, zavarivanje
fleka na Celi€nim cjevima, zavarivanje auspuha i druge vrste intervencija na ispomoci auto-
mehanicarima.
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— Bravari
2
o]
= Mjesec ) ) i ) )
o} Poklopci od | Poklopci Fiande | Blinde | Ankeri | Ostale
@ debelog | od tankog aktivnosti
lima lima
1. | Januar 10 9 1 0 0 6
2. | Februar 23 2 3 0 0 5
3. | Mart 18 6 3 6 0 8
4. | April 12 6 0 1 0 24
5. | Maj 9 4 2 0 0 1
6. | Jun 15 6 3 1 1 5
7. | Jul 7 8 0 0 4 3
8. | Avgust 5 6 1 0 0 19
9. | Septembar 11 7 0 0 0 19
10. | Oktobar 11 6 2 0 3 14
11. | Novembar 8 18 3 0 1 10
12. | Decembar 10 3 0 0 0 6
UKUPNO: 139 81 18 8 9 120
Tabela 4.1.1. Vrste aktivnosti koje su odradili bravari
= Mehanicari Bravari Ukupno
= Mjesec
§ Broj Broj Broj Broj Broj Broj
inter. Rn-a inter. Rn-a inter. Rn-a
1. | Januar 15 7 28 17 43 24
2. | Februar 31 11 36 13 67 24
3. | Mart 49 13 32 23 81 36
4. | April 46 13 29 21 75 34
5. | Maj 45 11 28 22 73 33
6. | Jun 48 12 33 22 81 34
7. | Jul 30 10 23 22 53 32
8. | Avgust 43 12 30 23 73 35
9. | Septembar 54 18 40 24 94 42
10. | Oktobar 42 13 33 21 75 34
11. | Novembar 42 11 35 22 77 33
12. | Decembar 41 12 25 23 66 35
UKUPNO: 486 143 372 253 858 396

Tabela 4.1.2. Zatvoreni radni nalozi, po mjesecima 2021. godine, za mehanicCare i bravare
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Rad bagera 2021.god.

U 2021. godini efektivni rad bagera iznosi: 111 radnih sati. Ostvareno je 18 intervencija i
zatvoreno je 17 radnih naloga. Bagerom upravlja specijalno obuéeno lice.

Aktivnosti vozaca u 2021.godini

U R.J. Mehanizacija, odjeljenje vozaca, u toku 2021. godine zatvorilo je 613 radnih naloga
voznje za potrebe vodovodne i kanalizacione infrastrukture, a napravljeno je 1647 tura.
Obavljan je prevoz sljedeéim teSkim vozilima, kojima raspolaze VIKHN:

o Mercedesom 914, registarskih oznaka HN - AP 343,
Mercedesom 207 D, registarskih oznaka - HN- BB 451,
Turbozetom registarskih oznaka: HN - AB 669
Mercedes Axor - fekalha cisterna registarskih oznaka: HN- BJ 979.

Evidencija za Mercedes Axor - fekalnu cisternu registarskih oznaka: HN- BJ 979 kojom
upravlja Majdov Dejan posebno je vodena svakog meseca. Zbirno efektivni rad ove cisterne
u 2021. godini iznosi: 159 h a Majdov Dejan je napravio 58-tura.

4.2. R.). 5.20. Odjeljenje odrzavanja kanalizacione mreze

Radna jedinica “Kanalizaciona mreza” u periodu minulih godinu dana, od 01. januara 2021.
do 31. decembra 2021. radila je sve vrijeme u kontinuitetu, narocito sa podignutim intenzitetom
rada tokom ljetnje sezone. lIzdato je ukupno 1797 radnih naloga, od ¢ega je ukupan broj
intervencija na mrezi 1221, broj intervencija na pumpnim stanicama kanalizacije je 1616, dok
je broj ispraznjenih septi¢kih jama 394. U opusu intervencija na mrezi su redovna odrzavanja
novog kolektora na rivijer (od Zelenike do Bijele), koji nema tehnicki prijem ali je stavljen u
funkciju i VIKHN je potpisao ugovor sa OpStinom i Drustvom o redovnom odrzavanju,
odnosno, konroli rada 7 pumpnih agregata na rivijeri.

Realizovane aktivnosti iz segmenta odrzavanja

- Ciséenje glavnog kolektora, svih primarnih kanalizacionih cjevovoda pumpom
visokog pritiska i fekalnom cistjernom, kao i svih taloznika, prekidnih i prelivnih revizionih
okana na sistemu gradske kanalizacije.

- Redovno CiS¢enje reSetki, komora i pracenje rada pumpnih agregata na prioritetnoj
dionici "Forte mare"- Meljine, kao i periodicno na novoizgradenom kanalizacionom
kolektoru duz rivijere.

- Odrzavanje primarne dionice novog kolektora "Forte mare"- Meljine.

- Odrzavanje novog kolektora Zelenika- Bijela.

- Remont i odrzavanje kanalizacionih potopnih pumpi proizvodaca “Flyght”, snage 6 kW i
22 KW.

Deratizacija i dezinfekcija pumpnih stanica i revizionih okana gradske kanalizacione mreze .
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Pregled i €iS¢enje svih podmorskih ispusta, koje je uradio ronilac koga angazuje ViK.
Asistencija komunalnoj policiji, vezano za razne komunalne probleme.

Redovno CiS¢enje i odrzavanje septickih jama, izvrSenih uplata od trecih lica ili po nalogu
komunalne policije.

Hitne intervencije u smislu zamjene armature, dijela mreze, i odgusenju kanalizacione
mreze.

U periodu 01.01.2021-31.12.2021. izdato je 1797 radnih naloga, od ¢ega je ukupan broj
intervencija na mrezi iznosio 1221, broj intervencija na P.S. je 1616 dok je broj ispraznjenih
septiCkih jama 394. U tabeli 4.2.1. dat je prikaz aktivnosti ove radne jedinice:

Tabela 4.2.1.1zvjestaj o intervencijama na kanalizaciji za period [-XIl 2021.

Intervencije na | Intervencije | Ispraznjene | Izdato radnih naloga
mreZi na PS septiCke jame po mjesecima

Januar 68 49 9 96

Februar 84 81 10 114
Mart 82 117 20 128
April 117 116 24 157
Maj 101 118 45 150
Jun 107 121 37 158
Jul 153 170 64 211
Avgust 146 232 96 212
Septembar 102 146 19 152
Oktobar 101 114 16 143
Novembar 83 157 23 138
Decembar 77 195 31 138
UKUPNO 1221 1616 394 1797

U odnosu na proslu godinu broj intervencija na mrezi je neznatno veci, dok je broj intervencija
na pumpnim stanicama vecéi ¢ak za 45%. Razlog povecéanja broja intervencija jeste uCestali
prekid rada PS "MilaSinovi¢a plaza" i PS "Kumbor". Broj ispraznjenih septi¢kih jama smanjen
je za 40% u odnosu na proSlu godinu, a uzrok smanjenja je povecéani broj priklju¢aka na
kanalizacionu mrezu i priklju¢enje kompleksa "Porto Novi", u kojem smo imali najveci broj
praznjenja.

Izgradanja, sanacija, rekonstrukcija i monitoring kanalizacione mreze sa posebnim
osvrtom na novoizgradeni kanalizacioni sistem u koji obuhvata primarnu dionicu "Forte
mare'-Meljine i rivijeru Zelenika-Bijela:
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- Denoviéi- havarija na potisnom PEHD DN 500 mm kanalizacionom cijevovodu
Prema "Ugovoru o tehni¢koj saradnji", DOO"VIK" je izvrSio sanaciju kvarova na
potisnom cjevovodu PEHD DN 500 mm, koji je dio novoizgradene kanalizacione mreze
na rivijeri. Uzrok pojave kvarova jeste loSe uradeno tzv. ¢eono zavarivanje PEHD
cijevi, na dvije lokacije na donjem putu (obalni put) u Benovi¢ima. Vecinu radova je
izvela operativa R.J. "Odrzavanje kanalizacije", dok su za masinski iskop i odvoz
materijala koris¢ene usluge treceg lica. Za izvodenje ovako sloZenih sanacija, koje su
praéene stalnim dotokom fekalne otpadne vode (iz odte¢enog cijevovoda) i slane vode
(cijevovod se nalazi na dubini vise od metra ispod nivoa mora) DOO"VIK" je tehnicki i
operativho osposobljen. Vrijednost sanacijonih radova iznosila je cca 23.000 €.

- Glavni kolektor primarna dionica "Forte mare'-Meljine, nova PS"MilaSinovic¢a
plaza” i kolektor Zelenika-Bijela
R.J. "Odrzavanje kanalizacione mreze" u svom sastavu ima grupu elektro-masinskog
odrZzavanja i operativhu grupu za intervencije. Primarni zadatak grupe za elektro-
masinsko odrzavanije jeste da vrsi svakodnevni monitoring rada svih PS-a i otklanjanje
eventualnih problema vezanih za nesmetan rad pumpi i pratece elektro-masSinske
opreme na njima. Takode, jedan od zadataka jeste pracenja protoka na glavnoj PS
"Meljine —kruzni tok", kontrola broja radnih sati na svim pumpama, pracenje nivoa
fekalnih otpadnih voda putem telemetrije, periodi¢no upustanje u rad agregata. Grupu
elektro-mas8inskog odrZzavanja €ine 3 (tri) zaposlena lica.

Grupa za intervencije, u sklopu svojih obaveza na novom kanalizacionom sistemu, kao
primarni zadatak ima svakodnevno ¢iSéenje grubih mehanickih re$etki, periodi¢no
CiS¢enje komora na PS, sve vrste intervencija u smislu odgusenja, ispiranja cijevovoda,
kontrole zapunjenosti cijvovoda, kontrole havarnih ispusta, montaza i demontaza
pumpi itd. Grupu za intervencije €ine 7 (sedam) zaposlenih lica.
Kada je u pitanju remont i popravka pumpi na novom kolektoru, prema "Ugovoru o
tehni¢koj saradniji" D.O.0. "ViK" je prisutan u smislu demontaze — montaze i transporta
pumpi do servisera i nazad, sve ostalo pada na teret "Drustva".
U ovoj godini puno je uradeno u smislu eliminisanja pojave neprijatnih mirisa na cijeloj
trasi novog kolektora, posebno na rivijeri. Tako je uradeno zaptivanje otvora na
poklopcima sa rupam , zamjena samih poklopaca, uradeni su novi sistemi odzrake na
PS sa ugradnjom jarbola mjesto postojece ventilacije (u saradnji sa Opstinom i
Drustvom) PS Kumbor (Porto Novi) i PS Denovici (»Galiot«), zapocet tretman PS sa
algama u cilju razgradnje ¢vrstog otpada i "ubijanja" neprijatnih mirisa na samim PS
gdje je on najizrazeni (u saradnji sa Opstinom i Drustvom).
Treba napomenuti da je na odrzavanje ViKHN-u povjerena i PS "MilaSinovica plaza"
sa svim svojim funkcionalnim manjkavostima. Problemi su najizrazeniji kada su periodi
jakih padavina ili u vrileme povecanog dotoka otpadnih voda u kolektor i njegove
zapunjenosti (ljeti). U takvim situacijama se iznalazi prinudno rjeSenje da kanalizacija
bude usmijerena na havami ispust. Ne tako Cesto dolazi ali dolazi i do prelivanja
otpadnih voda na Setalistu, na lokaciji taloZnika ispred stambeno-poslovnog objekta
vl. Buri¢a. ViK je preuzeo niz aktivnosti u cilju reSavanja ovog problema, a konacno
rieSenje moze biti uradeno jedino uz pomo¢ Opstine i Drustva.

Tabela 4.2.2. pokazuje operativnost radne jedinice "Odrzavanje kanalizacije", u pogledu

intervencija na PS-ima.
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Tabela 4.2.2. Aktivnosti na PS-ima, u periodu : | — X1l 2021.

Montaza -
Mieseci Redgvni demgntaia Odrzavanje Ocjrﬁayanje
obilsci P.S. pumpii elektro | komaora P.S. reSetki P.S.
instalacije
Januar 39 6 2 41
Februar 42 4 5 72
Mart 37 16 11 90
April 58 14 9 93
Maj 55 18 10 90
Jun 59 7 17 97
Jul 77 16 40 130
Avgust 103 41 53 138
Septembar 55 6 31 109
Oktobar 51 7 16 91
Novembar 56 42 18 97
Decembar 54 33 45 117
Ukupno 686 210 257 1.165

Na osnovu prikazanog u ovom izvjestaju, kao zaklju¢ak moze se izvesti da i pored nase velike
operativnosti i dalje postoji puno problema na kanalizacionoj mrezi novog kolektora, po¢ev od
njegove loSe izvedbe, odabiru vrste i kavaliteta cijevnog mate-rijala,upliva slane vode, same
lokacije PS, loSe izvedenih gradevinskih radova itd. Povecanje naSe operativnosti na ovakvom
sistemu pratii povecCavecanje troSkova naseg odrzavanja.

Redovni troskovi odrzavanja na godiSnjem nivo iznose cca 35.000 €, njima treba dodati i dva
vanredna koja se odnose na sanaciju kvara potisnog cijevovoda u Penovi¢ima u iznosu cca
23.000 €.

- Meljine — blizina "kvantaske pijace" sanacija kanalizacionog kolektora AC DN 300
mm. lzgradena su dva nova reviziona okna (Sahta) na pozicijama kvara.

- lgalo - Gomila rekonstrukcija kanalizaciong kolektora PVYC DN 200 mm u duzini cca
26 mm, koja podrazumjeva zamjenu postojece a novom u cijeloj duzini i izradu novog
RO.

- lgalo — parking "Tamarisa" izgradnja taloznika na predvidenoj lokaciji u cilju Sto
boljeg funkcionisanja sistema odvodenja fekalnih otpadnih voda. Ova aktivnost je data
i u "Planu i programu rada za 2021. godinu" , kao tacka br.10 Segment razvoja.
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- Herceg Novi — | Bokeske brigade rekonstrukcija kanalizaciong kolektora PVC DN
200mm u duzini cca 16m, koja podrazumjeva zamjenu postojece sa novom u cijeloj
duzini i izradu novog RO.

Potrosnja i troskovi elektri€ne energije na pumpnim stanicama kanalizacije na Rivijeri

Novi kolektor na Rivijeri sa pripadajuéim kanalizacionim pumpnim stanicama je izgraden sa
ciliem da se kvalitetno rijesSi problem odvodenja otpadnih voda i njihovog transporta do PPOV
— postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda.

Za ovakav sistem od vitalnog znacaja za stanovnike Rivijere bilo je potrebno obezbijediti velika
investiciona sredstva, ali pored toga zbog velike potrodnje elektriCne energije potrebno je
obezbijediti znagajna sredstva za pokrivanje eksploatacionih troskova.

Na Rivijeri je instalirano 8 kanalizacionih pumpnih stanica sa ukupno 25 potopnih pumpi,
ukupne instalisane snage od 855 kW. Pumpne stanice su uglavnom locirane u neposrednoj
blizini mora.

U tabeli 4.2.3. dat je godisnji pregled potrosnje i troSkova elektri€ne energije na kanalizacionim
pumpnim stanicama na Rivijeri u 2021. godini. Napominjemo da VIKHN odrzava novi kolektor,
ali i dobija radune za potroSenu elektricnu energiju (od Drustva), iako kolektor nije tehnicki
primljen.

. . Instalisana Potrosnja TroSkovi
Naziv kanalizacione 4 i,
umbne stanice snaga el.energije el.energije
pump pumpi (KWh) €)

FCS Meljine - kruzni tok 3x90 kW 302.163 67.168,51
FCS Zelenika Ax27 KW 63.124 17.563,11
FCS Zmijica - Kumbor 3x38 kW 78.360 19.747,45
FCS Kumbor - sjever 3x27 KW 46.840 10.648,98
FCS Denovici - sidro 3x60 kw 92.000 22.666,88
FCS Penoviéi - plivaliste | 3x11,8 kW 26.000 2.969,84
FCS Bijela - zapad 3x11,8 kW 26.280 2.968,03
FCS Bijela—
brodogradiliste 3x10,5 kW 14.080 1.605,98
UKUPNO: 855,3 kW 648.847 | 145.338,78

Tabela: 4.2.3. Potrosnja i troskovi el.energije na kanalizacionim PS u 2021.

Ukupna godiSnja potrosSnja el.energije iznosi 648.847 kWh, a ukupan troSak za utroSenu
energiju iznosi 145.338,78 €. Ovu sumu novca za sada izmiruje Opstina Herceg Novi.
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4.3. R.J. 5.30. Odjeljenje odrzavanja vodovodne mreze

Radna jedinica za odrZzavanje vodovodne mreZe je najprepoznatljivija za preduzece ,Vodovod
i kanalizacija“ i slobodno se moZe reci da je nosilac najveceg broja aktivnosti, kako na sanaciji
kvarova na mrezi, tako i u pogledu rekonstrukcije mreze. Radnici iz ove radne jedinice su
najprimjetniji u poredenju sa drugima, ali su i primjedbe i komentari gradana najcesci, zbog
eventualnih gasenja vode za potrebe saniranja kvarova. Radna jedinica je organizovana u
radne timove vodoinstalatera i gradevinsku grupu. Tokom ljetnje sezone, zbog povecanog
obima posla u identifikovanim kvarovima i potrebama sanacije istih kao i drugim
intervencijama na mreZi za dopremanje vode do potroSaa, smanjenje pritisaka, radna
jedinica je radila u dvije smjene. Postala je praksa da se na poziv gradana usljed pojave kvara
izlazi na lice mjesta za popravku, bez obzira na radno vrijeme. Bilo je nekoliko intervencija
koje su zbog nuznosti izvedene i u kasnim no¢nim satima.

lako statistiCki podaci nisu mjerodavan i pouzdan podatak o aZumosti radne jedinice,
navodimo ih kao fiziCku potvdu broja aktivnosti na vodovodnoj mreZi, koja je velikim dijelom
dotrajala, odnosno, podlozna osteéenjima zbog prostornog, urbanistiCkog razvoja koji nije
pratila adekvatna vodovodna infrastruktura, te se javljaju brojna ,uskla grla“, odnosno razne
anomalije u prostoru sa koridorima za vodovodne cijevi, kako primarne infrastrukture, glavnih,
magistralnih cjevovoda, tako i sekundarnih, tercijalnih do najmanjih pre¢nika za individualne
objekte. Vodoinstalaterski timovi sa svojim poslovodama i tehni¢kim rukovodiocima u velikom
broju sluajeva moraju da rjeSavaju izmjeStanja starih vodova, prilagodavanje novim
imovinsko-pravnim prilikama, odreduju nove trase vodova. Veliki broj kvarova, odnosno, veliki
broj interevncija na vodovodnoj mrezi pokazatelj je, s jedne strane, azurnosti radne jedinice
,wodovodna mreza“, a s druge strane, koja zabrinjava, jeste da se broj kvarova ne smanijuje,
uprkos Cinjenici brzih interevencija i dobre organizacije unutar ove radne jedinice. Broj kvarova
je alarmantna Cinjenica, a uzroci leze naj¢eS¢ée u enormno visokim pritiscima u cjevovodima,
kao i u dotrajalim, starim cjevovodima. Ipak, zahvaljujuci brzim interevencijama na mrezi,
svake godine za izvjestan procenat, do nekih 5% globalno gledamo, VIK smanjuje svoje
tehnicke gubitke u sistemu snabdijevanja vodom i ,vra¢a“ izgubljenu koli€inu vode u sistem.

U 2021. godini ova radna jedinica je ostvarila sljedeée rezultate:

e Ukupan broj odradenih intervencija na mrezi je 2 426.

e Ukupan broj izdatih radnih naloga u prosloj godini je 2.297.

e Aktivnosti ,pukla cijev“ i ,zamjena ventila“ 1.875.

¢ Broj otklonjeh kvarova na primarnoj mrezi ( 8200- @600 mm) je 71.

e Broj otklonjenih kvarova na sekundarnoj mrezi (d 60 —-@ 190 mm) je 121.

e Broj otklonjenih kvarova na tercijarnoj mrezi ( @ 15- @ 50 mm) je 1683.

e Zamjene ventila do 2“ bilo je 101, a preko 2“ - 7 kom.

e IzmjeStanje cjevovoda je odradeno u ukupnoj duzini od 3.881 m.

¢ Rekonstrukcija-zamjena cjevovoda je odradena u ukupnoj duzini od 670 m.
e Nove linije su odradene u ukupnoj duzini od 4.428 m.

e Broj Radnih naloga bez evidentiranja kvara na vodovodnoj mrezi je 44.

e Broj Radnih naloga koji su prosledeni drugim radnim jedinicama na rjeSavanje je 18.
e Broj Radnih naloga na kojima su evidentirani kvarovi poslije vodomjera - 8.
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u rovu Slika 4.3.2. Rad u dubokom rovu, sanacija
metalne cijevi varom

Gradevinska grupa pri R.J. ,vodovodna mreza“

Ukupan broj intervencija u 2021. godini je 642. Radili su na poslovima: vra¢anje terena u
prvobitno stanje poslije otklanjanja kvara, izrada Sahtova i postavljanje bravarskih poklopaca,
uredenje terena, utovar i odvoz Suta, kao i betonaza poslije izmjestanja ili rekonstrukcije
cjevovoda.

UtroSeno je ukupno: betona 279,35 m?, daske 616,70 m?, armaturne mreze Q 8.468,50 mz,
armaturne mreze Q 6.874,10 m?, betonskih blokova 703 kom, ugradeno bravasrkih poklopaca
131, pokupljeno i odvezeno Suta 125,05 ms.

Realizacija po Planu rada za 2021.

Uz poslove na sanaciji oste¢enja cjevovoda svih profila, od 2" do DN 600 mm, “Vodovod” je
u PPlanu rada za 2021. godinu zacrtao rekonstrukciju cjevovoda koji su, ili pod velikim
optereéenjem potro8aca, ili su teSko dostupni za izradu priklju¢aka i popravke. U tabeli je
prikazan izvjestaj realizacije plana i programa za prethodnu godinu za rekonstrukcije
cjevovoda, koji je realizivan u procentu od 25%. Cesto se dogada da je otezana realizacija
zamjene, rekonstrukcije ili ak i postavljanje novih cjevovoda usljed nepredvidenih okolnosti,
odnsno, pokaze se da su uslovi na terenu, ¢ak i imovinsko-pravni odnosi velika smetnja za
brzu realizaciju. Upravo vlasnistvo nad zemljom kroz koju prolaze cjevovodi, dakle, imovinsko-
pravni odnosi, u sadadnjem stanju su znacajno izmjenjeni u odnosu na vrijeme gradenja
cjevovoda prije 20, 30 ili 40 godina. Cesto je prihvatljivije popravljanje nego izmjestanje novom
trasom, zbog raznih problema.. Nedostupnost cjevovoda je veliki razlog postojanja velikih
tehni¢kih gubitaka vode.

Po planu i programu za realizaciju tokom 2021. godine za izmjeStanja i rekonstrukcije veceg
obima uradeno je:

o] U Sutorini, potez od stare Skole do sela Luciéi, rekonstrukcija cjevovoda DN 90 mm u
duzini od 250 metara,
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o] U Igalu, u ulici “Dr. Zivojinoviéa” uradeno je izmjestanje cjevovoda zbog rekonstrukcije
i proSirenja puta, DN 250 mm, duZine 90 metara.

Planirana rekonstrukcija Celi€nog cjevovoda DN 250 mm, u Igalu kod Sportskog centra je u
planu realizacije OpStine, dok su drugi poslovi trekonstrukcije i izmjestanja iz ovog sektora,
predvideni Planom i programom rada za vodovodnu mrezu, za 2021. godinu, odloZeni za
narednu. Jedan od bitnih razloga odlaganja je odluka da se ipak o trodku “Vodovoda” krene u
sanaciju cjevovoda DN 700 mm kroz Konavle (investicija skoro 200.000 €) te da se zbog
vaznosti posla, tj. ugroZenosti bezbjednosti cjevovoda, ne ¢eka na opstinski budzet kapitalnih
investicija, veé da se krene sa sanacionom radovima u drugoj polovini 2021. godine. Ta odluka
je doneSena kad se sagledala dinamika priliva sredstava tokom ljetnje sezone. Prakti¢no sve
znacajnije investicije u rekonstrukcije ili izmjestanje cjevovoda ostavljene su za drugi period
godine, nakon ljeta kad smo mogli da budemo sigurni u bolju finansijsku situaciju u odnosu na
prvi dio godine.

Slika 4.3.3. Rov, tokom iskopa za sanaciju Slika 3.3.4. Vodoskok od kvara na vodovodnoj
cjevi

4.4. R.J. 5.40. Odjeljenje bazdarnice

U proS$loj godini radna jedinica za baZdarenje vodomjera zamijenila je ukupno 4.187
vodomjera, $to je rekordan broj zamijenjenih vodomjera u toku jedne godine u naSem
preduzecéu. U r.j. “Bazdarnica” zaposleno je 6 vodoinstalatera. Pored zamjene vodomjera
svakodnevno radnici rade na otklanjanju kvarova unutar vodomjernih okana. U 2021. godini
ukupno je otklonjeno 1516 kvarova.
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U 2021. godini nastavljeno je sa programom postavljanja vodomjera za sve vrste potroSaca
vode, bez obzira na vrstu i namjenu toeteg mjesta. Tako je ova radna jedinica bila
angazovana na ugradnji vodomjera na vjerskim objektima, grobljima, fontanama, javnim
¢esmama, na hidrantima, gdje se do sada nije imao uvid u potrodnju vode, a obi¢no su se
punile cisterne koje snabdijevaju vodom potroSace izvan sistema snabdijevanja.

Na Sest hidranata u gradu su ugradeni vodomijeri, i to na lokacijama:

1. U Meljinama -Vatrogasno drustvo

2. U Meljinama - iza postrojenja za preradu otpadnih voda
3. U Bijeloj - preko puta restorana “Zotto capelino”

4. U Kamenarima - iznad osnovne Skole

5. Na Podima - skretanje za Crnicu

Ugradeni su vodomijeri na 11 crkvenih objekata.

Zbog nedostupnosti vodomijera ili sumnjive potrosnje, po nalogu naplatne sluzbe pribjegava
se izmjeStanju vodomjera. Pored redovnih izmjeStanja, majstori iz “Bazdarnice” su bili
angazovani na programu smanjenja neprihodovane vode u dijelu RatiSevine, zajedno sa
sluzbom za detekciju gubitaka i “vodovodna mreza”, na izmjestanju vodomjera. Odradeno je
28 izmjestanja zbog sumnje za potrosnju, kao i zbog nedostupnosti za inkasanta da redovno
ocCitava stanja na brojilu.

U mjesecima novembru i decembru pristupljeno je realizaciji otrpavanja vodomijera, koji su bili
zatrpani. Ovi poslovi su odradeni na osnovu spiskova naplatne sluzbe. Broj otrpanih
vodomijera je 30, koji su, potom, stavljeni u normalno ocitavanje.

Takode, ova radna jedinica, u kordinaciji sa sluzbom naplate svakog mjeseca radi na
iskljuenjima neredovnih platiSa. Tako je samo u prosloj godini broj iskljucenih potroSaca sa
mreze iznosio 1313. Broj iskljuCenja narocito skace u ljetnjem period, s obzirom da se vecina
plaznih barova, kafana, restorana i slicnih objekata, otvara tokom ljetne sezone.

Nova bazdarnica, koju smo ugradili i stavili u funkciju 2020. godine, sa svim potrebnim
sertifikatima, sa novim ispitnim stolom za serijsko ispitivanje vodomijera, ima tri zaposlena
lica, servisera vodomjera, i jednog peraca vodomjera. Na servisu vodomjera se radi
svakodnevno.

Kontrola vodomjera, mjernih uredaja za mjerenje potroSene vode, izuzetno je vazna i strogo
kontrolisana aktivnost, od strane drzavnih institucija. U prosloj godini je uspjeSno servisirano
4.187 vodomjera. Nakon Sto je servisiran svaki vodomjer, odnosno, kada je objedinjena
kontrola od 200 vodomijera, bazdamica, tj. “Vodovod” Salje u elektronskoj verziji, zahtijev za
ovjeru vodomjera Zavodu za metrologiju Crne Gore. Sluzbenik Zavoda u predvidenom roku,
(a to je mjesec dana od podnoSenja zahtijeva) dolazi u bazdarnicu i ispituje vodomjere na koje
istog dana stavlja Zig Zavoda. Zig znaci da je vodomijer ispitan i ispravan.

Treba reéi da je ova sluzba, u zadnjih 4-5 godina, viSe puta pohvaljeni od strane sluzbenika
Zavoda za metrologiju kao najbolja bazdarnica u Crnoj Gori.
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4.5. R.J. 5.50. Odjeljenje za detekciju gubitaka

Radna jedinica za detekciju gubitaka u 2021. godini nastavila je svoje: redovne, vanredne i
dodatne aktivnosti na otkrivanju kvarova, procurivanju vode iz vodovodnog sistema, a u cilju
smanjivanja neobracunate koli¢ine.

Redovnim aktivnostima obuhvaceno je: svakodnevno ocitavanje manometara na glavnom
distributivnom cjevovodu, i na pumpnim stanicama, u cilju kontrole pritisaka na mrezi, kao i
oCitavanje vodomjera na hidroforskim stanicama. Primjenom metode bilansa na istim,
postavka ultrazvuénog mjerada protoka TDS-100H i pracenje trenutnog protoka na
pripremljenim mjernim mjestima,kao i step testing u pripremljenim zonama gdje je
registrovana velika potrosnja,detekcija Gutermann Aquascope i AC 200 akusti¢nim lokatorima
curenja nakon postavke logera Suma ZoneScan 820, poziva ostalih sluzbi Vodovoda,kao i
potroSaca,postavka radio logera sa korelacijom Gutermann ZoneScan 820 po unaprijed
utvrdenom planu, vizuelna inspekcija vodovodne mreze i Sahtova.

Pored pomenutih, u toku godine su sprovedene i sliede¢e dodatne aktivnosti:

- mjerenje i odredivanje visinskih zona, kao i mjerenje pritisaka na pumpnim sistemima i
pritisaka u, visinski, rubnim djelovima vodovodne mreze, kod najvisodijih potrosaca,

- nastavak definisanja zona koje nisu odredene na kartama GIS-a,

- nastavak izgradnje novih mjernih mjesta unutar zona,

- odredivanje pozicija i ugradnja novih zatvaraca i zamjena starih, neispravnih u cilju

izolovanja novih zona,

unos$enije preciznih podataka u GIS o potrosac¢ima, pozicijama priklju¢aka, profilima cijevi.

u zavisnosti od zone, formirani su modeli za mjerenje gubitaka (metod bilansa, no¢nog

mjerenja ili “step-testing”),

ispitivanje nepropusnosti rezervoara, koja se sada uvrstava u redovne aktivnosti.

U toku 2021 godine zatvorena su 1094 naloga i odradene 7913 intervencije. Obavljanjem
radnih zadataka predeno je 29.812 km i utroSeno 3720 eura goriva. Redovno su radeni dnevni
i mjesecCni izvjestaji sa preciznim opisom i lokacijom svake intervencije.

* % k %

Sluzba mijerenja i detekcije je u okviru implementacije medunarodnog projekta “Akcija za
povecanje energetske i vodne efikasnosti usluga vodosnabdijevanja“, koji je otpoceo
01.12.2019. godine i trajao do 01.12.2021.godine, zajedno sa konsultantom Devadom
Koldzom iz Sarajeva, iz preduzec¢a “Water loss Academy” odradila definisanje seta
intervencija na distributivnoj mrezi, kao i razvoj tehniCke strategije za smanjenje
neprihodovane vode. U sklopu projekta,”Vodovod” je dobio vrijednu donaciju “Sewerin AC
200" akusti¢ni lokator curenja.

U septembru je u naSem gradu odrzan je seminar, obuka za radnike iz vodovodnih preduzeca
iz regiona, koji rade s opremom za otkrivanje gubitaka u vodovodnim sistemima i ve¢ imaju
osnove o primjeni metodologije za otkrivanje fiziCkih gubitaka. Nosilac seminara bila je ,Water
Loss Academy“ iz Sarajeva, a program finansiran sredstvima iz EU-e pod nazivom:
“Povecanje energetske efikasnosti kroz smanjenje gubitaka na mrezi”. Polaznici su ucili o
detekciji gubitaka na mrezi i nacCinima rjeSavanja ovog problema. Ucestvovalo je 70
predstavnika vodovodnih preduzeca. Hercegnovska sluzba za detekciju uradila je sve
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pripremne radnje za uspje$no odrZzavanje Akademije pripremanjem poligona za obuku na
razliitoj vrsti opreme za detekciju curenja: “AC 200", gasni detektor, logeri Suma, senzori
pritiska itd. Jedan od predavaca bio je Dragan Vlatkovic, elektroinzenjer u VIKHN, koji je
odrzao predavanje o telemetriji i energetskoj efikasnosti.

Slika 4.5.1. Mjerna oprema za detekciju kvarova na vodovodnoj mrezi “Sewerin AC 200”

Aktivnosti na smanjenju neprihodovane vode u vodovodnom preduzecu imaju osnovu u
strateSkom planu na smanjenju tehni¢ke, neprihodovane vode (NRW u str. lit.) koji je
zasnovan na tri postulata:

e FiziCkom integritetu sistema (da je sistem cjelovit)
¢ Hidraulickom integritetu (poznavanije pritisaka i protoka u sistemu)

¢ Integritet kvaliteta vode (da je jedinstveno jednak kvalitet vode za pi¢e po Pravilniku
za ispravnost vode za pice u sistemu javnog snabdijevanja).

Pocevsi od ovih postulata, koji su uspostavljeni u hercegnovskom vodovodnom sistemu,
Devad Koldzo je izabrao ba$ taj vodovodni sistem za poligon za ispitivanje. Radnici “mreze”
su pripremili mjesta na cjevodima za postavljanje mjerne opreme.

4.6. R.J. 5.60. Odjeljenje za odrzavanje objekata

U decembru 2021. godine na sjednici Upravnoj odbora je usvojena nova sistematizacija radnih
mjesta kojom je zvani¢no sistematizovana nova radna jedinica, 5.60. Odjeljenje za odrzavanje
objekata. Zadatak ove radne jedinice je odrzavanje velikog broja objekata, koji su sklopu
,vodovod i kanalizacija“ d.0.0., a to su: cjevovodi, rezervoari, vodoizvoriSta, pumpne stanice i
hidroforske stanice sistema snabdijevanja vodom, pumpne stanice kanalizacije sa kolektorima
i havarnim ispustima, kao i objekata u Zelenici, Mojdezu, Opacice i Jaze.
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S obzirom na &injenicu broja rezervoara i ostalih objekata te potrebu urednog odrZzavanja, kao
i podloZnosti raznim anomalijama terena i potrebama stavljanja zastitne i bezbjedonosne
ograde, ova sluzba je radila tokom 2021. godine, angaZovanjem ljudi iz viSe radnih jedinica.

U toku 2021. godine od vecih radova na odrzavanju objektata uradena je zastita i uredenje
vodoizvoridta ,Opacica“ kao i otvorenog magacinskog prostora ,Jaza“ Zelenika.

Uredenje vodoizvoriSta ,Opacica“

Uporedo sa obnavljanjem kompletne vodne dokumentacija za vodozahvat ,Opadcica“ izvedeni
su radovi na uredenju vodoizvorista ,,Opacice”, Radovi su zapoceti polovinom septembra a
obuhvatali su €iS¢enje korita vodoizvori$ta, zamjenu dotrajalih instalacija manje gradevinske
radove, adaptaciju masinske zgrade i ostalo.

Radovi se sastoje od:

-masinskog i ru¢nog €iS¢enja potoka uzvodno i nizvodno od vodozahvata,

- grubih gradevinskih radova na uredenju platoa ispred objekta,

- rekonstrukcija i zamjena dijela vodovodne mreze u neposrednom okruzenju vodozahvata

- rekonstrukcija i zamjena Sahtova, poklopaca na zatvaraCima-ventilima, kao i montaze novih
slivnih resetki,

- molersko-farbarski radovi na samom objektu, unustradnji i spoljasniji,

- uklanjanja otpada i svog nepotrebnog materijala unutar i van samog vodozahvata,

- zamjena i ugradnja nove PVC vanjske stolarije na masinskoj zgradi,

- farbanje vanjskih metalnih vrata na masinskoj zgradi,

- farbanje i €iSéenje postjece vodovodne armature van i unutar masinske zgrade,

- farbanje i Ci¢enje zasitne ograde na mjestima gdje se nalaze potopne pumpe,

- postavljanje vidljivih oznaka u vidu tabli kojima je definisana i obiliezena i zona zastite
izvorista ,Opacica®“.

Uredenje magacinskog prostora ,Jaza“

U sklopu aktivnosti uredenja objekata koje koristi DOO ,Vodovod i kanalizacija“ izvedeni su
radovi na uredenju otvorenog magacinskog prostora ,Jaze“. Cilj ovih radova je stvaranje boljih
uslova za rad, vecéa bezbjednost za sve zaposlene, bolja produktivnost a prevashodno pravilno
i kvalitetno skladistenje i odlaganje cijevnog i ostalog materijala. Da bi se ovo ostvarilo
potrebno je bilo izvesti gradevinske radove na dijelu ,Jaze“. (Slika na naslovnoj strani).

Radovi se sastoje od:

- CiS¢enja, koSenja krupnog i stinog rastinja, odvozenje na deponiju zelenog otpada,

- uklanjanje ostale vrste otpada i nepotrebnog materijala,

- ruSenje i skidanje dijela postojece ZiCane ograde,

- ravnanje i nasipanje tamponom dijela prostora na kojem ce biti napravljene betonska plo¢a
sa odredenim brojem pregradenih posebnih prostora /boksova/ za odlaganje materijala,

- nivelisanje, Salovanje, pstavljanje Zeljezne armature i izvodenje pripremih radova za
betonazu,

- betonaza platoa povrsine cca 300 m?, debljina armirano-betonske plo¢e 15-20 cm,
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- Salovanje i nalizvanje pregradnih armirano-betonskih stubova za boksove, koji se mogu
iskoristiti za izradu krovne konstrukcije,

-izrada nove zastitne ograde prema istoku,

- nakon obavljenog skladistenja i slaganja cijevnog i ostalog materijala, izvrSeno je Cis¢enje i
adekvatno uredenje ostalog prostora.

Slika 4.6.1. Uredenje prostora ,jaze“ u Zelenici, betoniranje povrsine

5. SEKTOR ZA UPRAVUANIE | RAZVOJ SISTEMA VODOVODA |
KANALIZACIUE 6.00

5.1. R.J. 6.10. PPOV Meljine

Izgradnja postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda (PPOV) u Meljinama pocela je na ljeto
2012. god. Ugovor je trebao biti zavrsen u junu 2014. god, a ukupna ugovorena vrijednost je
bila cca. 8.9 miliona evra.

Od raskida ugovora za izgradnja PPOV u Meljinama u novembru 2017. godine postrojenjem
za preciS¢avanje otpadnih voda upravlja ViK HN. PPOV ima velike probleme u radu, ali i dalje
prec€iS¢ava veliku dio pristigle otpadne vode, do nivoa koji propisuju relevantni propisi CG. U
prethodnom periodu ViK HN je snosio veliki dio troSkova rada PPOV. Dominantni troSak su
plate zaposlenih, uz materijal i opremu za sithne popravke, HTZ oprema i troSkovi
obezbijedenja objekta.
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U 2021. godinu ViK HN je uSao sa ukupno 11 radnika angazovanih na PPOV Meljine, od toga
6 u stalnom radnom odnosu i 5 po ugovoru. Zapoceta je procedura prijema radnika u stalni
radni odnos, buduci da su obuceni i neophodni za odrzavanje PPOV u operativhom stanju.

Ukupna koli¢ina vode, koju je PPOV u toku 2021.god prihvatilo i predistilo je 2.592.316 m? ili
prosje¢no 216.000 m*® mjesec¢no. To je na nivou dotoka 2020. godine, ali predstavlja uvecanje
od 28% u odnosu na 2018. godinu (1.8 miliona m®) do koga je doslo najve¢im dijelom zbog
povezivanja novog kolektora na HN rivijeri. Mjesecni rekord ostvaren je standardno u
decembru (cca.343.000 m?), uz najvisi dnevni dotok od cca.16.000 m3

Institucionalni okvir:

Buduéi da je PPOV formalno objekat u izgradnji, njegov status u &itavom periodu rada pa i u
2021.god je bio krajnje sporan. U trenutku raskida ugovora PPOV je bilo u fazi funkcionalnih
ispitivanja, ali taj status ne bi trebalo biti moguée odrzavati 4 godine niti to predvidaju relevantni
propisi..

PPOV Meljine je nekompletan, parcijalno funkcionalan i nebezbjedan objekat, koji nije
moguce iskljuciti iz kanalizacionog sistema Herceg Novog i koji radeéi bez adekvatnog
odrZavanja propada sve vise. Za regularan prijem u upotrebu PPOV | dalje ne ispunjava ni
elementarne tehnicke niti formalno-dokumentacione preduslove.

Krajem godine je angazovan Institut za gradevinarstvo iz Podgorice, koji treba da pripremi
presjek stanja PPQOV, sagleda cjelovitost tehnoloSkog postupka i predlozi unapredenja i
pripremi tenderski dokument za konacno otklanjanje nedostataka i zavrSetak objekta.
Oc¢ekivani rok zavrSetka dokumentacije je kraj marta 2022. godine. Za dio neophodnih radova
su obezbijedena sredstva u kapitalnom budzetu Crne Gore. Skupstina Opstine Herceg Novi,
kao nosilac projekta, je u intenzivhoj komunikaciji sa par medunarodnih kompanija, koje su
izrazile interes da se ukljuCe u postupak zavrSetka PPOV Meljine, za Sta je pomenuta
dokumentacija preduslov.

Finansijski okvir:

TroSskove rada PPOV snose formalni investitor “Drustvo za izgradnju vodovodne i
kanalizacione infrastrukture u Opstini Herceg Novi” u smislu pla¢anja troSkova elektri¢ne
energije i sitnih popravki i nabavki, da bi PPOV mogao, koliko-toliko da regularno radi i
“Vodovod i kanalizacija” d.o.o., koji snosi sve troSkove zaposlenih, uz ranije pomenute sitnije
troSkove.. Ukupni troSkovi rada PPOV Meljine, u 2021. godini se kre¢u na nivou cca. 200.000
€. U to se ne ubrajaju troskovi krupnih popravki i rekonstrukcija i institucionalni troskovi.

TroSkoviradne snage ..........ccooeevviiiinnnnn. 145.000 €
TroSkovi el. energije ..........ooovviviiiiiiiann.. 54.000 €

Interesantno je napomenuti da je osoblje PPOV, | pored &injenice da je ukupan dotok otpadne
vode na PPQOV bio na nivou 2020. Godine, a stepen zagadenja znatno veci uslijed povecanog
dotoka otpadne vode tokom ljeta (za Sta kazemo da je bila vrlo uspjesna turistiCka sezona, u
fiunansijskom smislu), uspjelo modifikacijama u procesnoj sferi umanijiti troSkove el. energije
u odnosu na 2020. God. Za preko 10% (el. energija za 2020 godinu od — 60.300 €).
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Problemi funkcionisanja:

Kako je PPOV nezavrien tehnicki sistem, a ViK HN nema sredstva za bilo kakvu ozbiljniju
intervenciju, teziSte rada i u 2021 godini je bilo odrzavanju funkcionalnosti sistema.

Kljuéni problemi su bili:

Nedostatan aeracioni kapacitet

Sistem za ispustanje iz SBR tankova

Nepouzdana SCADA i odsustvo komunikacije sa pumpnim stanicama sistema
Nepostojanje linije mulja

Jedini zvani€an raspoloziv izvjestaj o stanju PPOV, koji je uzet za osnovu pripreme tendera
ustanovljeno je 420 problemati¢nih taCaka na PPOV na dan raskida ugovora. ViK HN je neke
kvarove otklonio sopstvenim sredstvima, nesto je rijeSeno kroz prethodne manje ugovore ali
su se nazalost pojavili i neki novi problemi. Generalno, sva oprema radi ve¢ 5 godina bez
adekvatnog odrzavanja i to predstavlja ozbiljan problem.

U drugoj polovini 2019 godine uslijed priklju¢enja novoizgradenog kraka kolektora na Rivijeri
pojavila su se 2 nova procesna problema za funkcionisanje PPOV Meljine.

- Stalni dotok zaslanjene vode, vjerovatno uslijed prodora morske vode u sistem
- lzuzetno visok dotok u kiSnom periodu..

Oba problema su visoko rizi¢ni sa aspekta oCuvanja biloSkog procesa u SBR tankovima, a
drugi ugrozava PPQV i u hidrauliCkom smislu. Oba zahtijevaju hitnu intervenciju, a do kraja
2021.god. nazalost nije preduzeto nista i velika je vjerovatnoc¢a da ¢e PPOV docekati i sezonu
2022. Sa izuzetno visokom infiltracijom podzemne i morske vode. Sa ova 2 krajnje
neregularna uticaja, ¢ak i potpuno ispravno postrojenje sa renomiranim i iskusnim operaterom
ne bi moglo garantovati funkcionalnost u 2022.god. U trenutnoj situaciji, u kojoj PPOV nema
ni jedan kompletan i potpuno funkcionalan podsistem, rizik od ozbiljnog kvara | ponavljanje
nekog ekoloskog incidenta u toku naredne godine je vrlo visok.

Najveci problem je i u 2021 godini pregrijavanje, nemiran rad i propustanje ulja glavnih
aeracionih RAM duvaljki. | dalje je u funkciiji samo 4 od 5 duvaljki, $to apsolutno nije dovoljno
za ljetnji rezim rada, Problem je izuzetno kompleksan i nalazi se u bar 4 nivoa — ljetno
preoptere¢enje PPOV/ dizajn sistema za distribuciju vazduha/ lo§ kvalitet duvaljki/’ SCADA
regulacija, a ukupna posljedica je nedostatan aeracioni kapacitet PPOV koji posljedi¢no vodi
u pojave neprijatnih mirisa u toku sezone.

Najveci procesni problem u radu PPOV, sem dotoka slane vode jeste nepostojanje linije za
obradu mulja. Iz tog razloga, kako ne mozemo da evakuiSemo visak mulja iz SBR tankova,
bioloSku bazu preciS¢avanja podizemo vrlo sporo, a proces vodimo na vrlo osjetljivoj
procesnoj granici koja omoguc¢ava najmanji mogudi prirast mulja. To nazalost proces rada €ini
vrlo osjetljivim a rizik od ispada sistema mnogo vecim. Visak mulja odlazemo u neaktivni tank
SBR 2, Sto predstavlja dodatni ekoloski rizik.

PPOV radi sa pola kapaciteta (2 od 4 SBR tanka), tako da je u situaciji visokih hidrauli¢kih
optereCanja u ozbiljnom problem, koji se prevazilazili pojaanim angazovanjem ljudstva
obuCenog za takve situacije. To, naravno, nije sistemsko rjeSenje, a treba ga traziti u
osposobljavanju jos jednog SBR tanka i apsolutno neizostavnom isklju€ivanju buji¢nih voda i
upliva morske vode u kolektor.
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Projekcija za 2022:

Posto je sudbina PPOV Meljine po nama neizvjesna a nemoguce ga je iskljuciti iz sistema,
ViK HN ¢e da upravlja PPOV u nadenom stanju do daljnjeg u maniru dobrog domacina. Za to
nam je potrebna podrska SO HN u formalnom i finansijskom smislu, naro€ito sa kolektorom
na rivijeri u ovom stanju. Od velike pomocdi bi bilo uspostavljanje operativhog budzeta PPOV
koji bi omogucio efikasno intervenisanje u slu€aju havarije nekih vitalnih sistema ili opreme.

ViK HN ¢e u narednom periodu:

- Odrzavati PPOV operativnim uz popravke milionski vrijedne nefunkcionalne opreme u
skladu sa tehnickim i finansijskim moguc¢nostima

- Upravljati procesom u skladu sa vremenskim prilikama i sezonskim specificnostima

- Ugestvovati u pripremi i kontroli radova za zavrSetak objekta

- Insistirati na unapredenju podsistema koji dokazano ne mogu funkcionisati u realnim
uslovima

Pripreme za nastavak radova na PPOV su u toku, PPOV radi sa velikim teSkocama ali
nazalost ve¢ je jasno da neophodne radove i popravke nije mogucée zapoceti na vrijeme.
Izuzetak moze predstavljati ugovor za rekonstrukciju sistema za ispustanje treCeg SBR tanka
koji bi znatno umanjio problem ljetnog preoptereéenja za koji su pocele pripreme sa
kompanijom CmC.

5.2. R.J. 6.20. Odjeljenje elektro-masinskog odrzavanja objekata

U okviru RJ 4.20 Odjeljenje elektro-masinskog odrzavanja objekata funkcioniSu tri
dispeCerske sluzbe, koje rade 24 sata dnevno i organizovane su u dvije smjene po 12 sati
(dnevna i no¢na). Dispeceri sa PS Kula su mobilna ekipa duz cijele vodovodne mreze od
Debelog Brijega do Kamenara. Oni prate rad kompletnog sistema, kontroliSu stanje u
rezervoarima, ukljuuju i iskljuuju pumpe u skladu sa potrebama, vrS§e manipulacije na
ventilima. Dispeceri na filterskoj stanici Mojdez i pumpnoj stanici Opadica prisutni su
isklju€ivo na svojim objektima, gdje prate njihov rad i upravljaju. Ove tri dispeCerske sluzbe
Cesto komuniciraju u toku smjene zbog potreba upravljanja procesom. Takode, prisutan je |
jedan dispecer na rezervoaru Podi, koji vodi raCuna o dijelu vodovodne mreze koja se
snabdijeva sa ovog rezervoara (naselje Podi, Sasoviéi | Topla 3).

Pored dispecerskih sluzbi u ovoj radnoj jedinici je grupa za elektro-masinsko odrZavanje
objekata. Ona se pored FS Mojdez, PS Opacica, upravne zgrade i radionice u Zelenici brine
o odrzavanju jo$ 7 prepumpnih stanica, 21 hidroforske stanice, 17 vecih rezervoara kapaciteta
od 50 m3 do 2000 m3 i 12 malih rezervoara, kapaciteta po 10 m3, koji su smjeSteni uz
hidroforske stanice. Takode, u 2021. godini je bio angazovan i jedan majstor na gradevinskom
uredenju objekata i prostora oko objekata (koSenje i kréenje zelenila).

U 2021. godini ukupno je proizvedeno 12.007.853 m3 vode, od ¢ega je 11.579.930 m?ili 96,4%
sa filterske stanice “Mojdez”, a preostalih 3,6%, odnosno 427.923 m? sa izvoriSta Opacica.

IzvoriSte Opacica je eksploatisano praktiéno samo u ljetnjem pperiod, od polovine juna do
polovine septembra, kada zbog povecane potrosnje nisu bile dovoljne samo koliine vode sa

filterskog postrojenja “Mojdez” da zadovolje ukupne potrebe za vodom stanovnika | turista u
opstini Herceg Novi.
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Trend smanjenja gubitaka se nastavio i u 2021. godini u kojoj je proizvedeno 132.781 m3 vode
manje nego u 2020. godini, iako su u 2020. Potrebe za vodom u period turisticke sezone bile
znacajno manje, zbog dobro poznatog problema zvanog COVID -19.

U cilju pobolj8anja pogonske spremnosti, kao i energetske efikasnosti, u skladu sa planom i
programom rada izvréena je rekonstrukcija tri hidroforske stanice: HS “Zvinje 17, HS “Zvinje
2” i hidroforske stanice “Bijela — Vala”.

U okviru rekonstrukcija je izvrSena kompletna zamijena elektromaSinske opreme, odnosno
ugradene su nove pumpe, snhage po 4 kKW i 3 kW, kao i upravljacki ormari sa frekventnim
regulatorom, takode zamijenjene su i sve cijevne veze, fazonski komadi i ventili.

Takode, radi poveéanja pogonske spremnosti nabavljena je rezervna pumpa snage 30 kW za
PS “Bajer 2", kao i rezervna pumpa snage 45 kW za PS “Kanli kula”.

U 2021. godini je nastavljeno sa razvojem sistema telemetrije — daljnskog nadzora na
rezervoarima tj.prenos podataka o protocima i nivoima.

Ove godine u sistem telemetrije su uvedeni i rezervaori “Bijela” i “Zvinje”..

Osim daljinskog nadzora ove godine je na PS “Zvinje-strana” uvedeno i automatsko
upravljanje radom pumpi po zadatim nivoima. Razvoj telemetrije nam omogucéava lakse
upravljanje vodovodnim sistemom, a sluZi i kao podrska za efikasnije smanjenje gubitaka u
sistemu.

U 2021. godini je zapoceta i izrada telemetrije (SCADA) kanalizacionog sistema. U ovaj sistem
do sada su uklju€ene fekalne crpne stanice: “Bijela — brodogradiliste”, “Denoviéi — sidro” i
“MilaSinovi¢”-Topla.

Krajem godine izvr§ena je i kompletna rekonsrukcija stare elektroinstalacije u upravnoj zgradi
Vodovoda.

Tokom 2021. godine grupa za elektro-masSinsko odrzavanje objekata je pored redovnih
pregleda elektro-masinske opreme na FS “Mojdez”, PS Opacica, prepumpnim i hidroforskim
stanicama i rezervoarima imala i veliki broj intervencija na pomenutim objektima.

U tabelarnom pregledu, koji sljedi (poslije teksta), dati su podaci (po mjesecima) o broju
intervencija grupe za elektro-masinsko odrzavanje objekata, pa tako imamo na godiSnjem
nivou:

1. Na filterskoj stanici »Mojdez« ukupno je bilo 19 intervencija.

Na pumpnoj stanici Opacica bilo je 12 intervencija

3. Na prepumpnim stanicama: PS »lgalo«, PS »Kulak, PS »Bajer 1«, PS »Bajer 2«, PS
»Gomilag, PS »Zvinje-strana« i PS »Kamenje-Zelenika« ukupno je bilo 16 intervencija
u 2021.

4. Na hidroforskim stanicama (koje sluze za vodosnabdijevanje viso&ijih zona): HS
»Ratievina« — Mojdez, HS »ééepoéeviéi«, HS »Zvinje« 1i2, HS »Suséepan« 1 2,
HS »Bajer«, HS »Podi«, HS »Toplak, HS »Meljine«, HS »Sasovicik, HS »Kumbor-
Biloviéi«, HS »Cokac-Denoviéi«, HS »Deli Radivoje«, HS »Staro gumno«-Baosiéi, HS
»Kovacdina«-Bijela, HS »Panorama«-Bijela, HS »Vala«-Bijela, HS »Lalovina«-
Kamenari, HS »Trajekt« — Kamenari i HS »Buri¢ic- Kamenari bilo je ukupno 110
intervencija.

5. Na rezervoarima (velikim i malim) je tokom 2021. ukupno je bilo 34 intervencije.

Na ventilima su izvrSene 54 intervencije.

7. Za ostale aktivnosti (kao $to su podmazivanje pumpi, utovar istovar i transport boca
hlora na FS »Mojdez« i PS »Opadcica«, transport nafte za dizel agregat na FS

n

o
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»Mojdez«, oklanjanje manjih kvarova na elektricnim instalacijama i instalacijama
rasvjete u upravnoj zgradi i objektima radionice u Zelenici i drugi poslovi) ukupno je
izvrSena 71 intervencija.

Tabela 5.2.1. Izvje$taj o izvrSenim intervencijama grupe za elektro-masinsko
odrZavanje u toku 2021.godine.
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Februar 0 1 0 14 1 5 6 27
Mart 1 0 0 17 2 1 7 28
April 1 1 3 9 4 2 6 27
Maj 1 1 2 5 3 8 4 24
Jun 0 0 3 8 6 5 2 24
Jul 0 0 0 6 3 4 13 26
Avgust 1 2 1 10 3 6 4 27
Septembar 4 4 1 9 3 5 7 33
Oktobar 1 0 1 11 1 8 5 27
Novembar 3 1 3 5 5 4 7 28
Decembar 6 0 2 5 2 2 5 22
UKUPNO: 19 12 16 110 34 51 71 313

Uredenje objekata

Osim redovnog tekuéeg odrzavanja elektro i hidromasinske opreme u rezervoarima i pumpnim
stanicama u toku 2021. Godine se vrSilo | redovno uredenje prostora oko rezervoara, pumpnih
i hidroforskih stanica. Oko svakog rezervoara se kosi trava | kréi sitno rastinje viSe puta u toku
godine.

Na filterskom postrojenju, koje se nalazi na povrSini od oko 13.000 m?, pored obimnih radova
na kr€enju i koSenju terena, izvrSeni su | radovi uredenja hlorne stanice u okviru kojih je
uradeno krec€enje i farbanje.

Na rezervoaru “Zvinje”, u &ijem se aneksu nalaze dvije hidroforske stanice, izvr§eno je
kompletno uredenje unutrasnjeg prostora sa svim potrebnim farbarsko — molerskim radovima.
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Najveci | najznacajniji radovi oko uredenja objekata u toku 2021. Godine su izvrSeni na objektu
vodozahvata PS Opacica. Tu je izvrSena kompletna sanacija fasade na oba objekta, stari
prozori su zamijenjeni novim od eloksiranog alumijijuma. Ogradeni bunari, a ograda je
ofarbana. Sredeni su kablovski kanali. Transportovan je viSak materijala koji je tu bio
godinama smjesten. Unutar objekata su izvrdeni svi molersko farbarski poslovi, zamijenjene
su stare keramicke plocice. lzvrSeno je kompletno uredenje okolnog prostora oko objekata.

5.3. R.J. 6.30. Filter stanica “Mojdez”

5.3.1. Izvjestaj o radu radne jedinice 6.3.1. Odeljenje laboratorije

Tokom 2021.godine, kao i prethodnih,, Opstina Herceg Novi snabdijevala se vodom za pice
iz akumulacije Bile¢ko jezero, a samo u ljetnjem periodu u sistem je ukljuivana voda iz
izvorista Opacica..

Pogonska laboratorija VIK Herceg Novi vrsila je nadzor kvaliteta isporu¢ene vode u sistem
pra¢enjem fizicko-hemijskih i mikrobioloskih parametara vode.
U tabeli, 5.3.1.1.predstavljen je broj analiziranih uzoraka vode u period od 1.01.do 31.12.2021.

Osoblje zaposleno u laboratoriji D.O.0O.VIK Herceg Novi vrS§i svakodnevno uzorkovanje i
analiziranjem preradene sirove vode na FS “Mojdez”, a koja se distribuira za potroSnju kroz
sistem snabdijevanja vodom. Svoje aktivnosti laboratorija obavlja tokom 24h svih 365 dana u
godini. Zadatak Laboratorije je praéenje procesa proizvodnje koji se odvija na filterskom
postrojenju u Mojdezu, pravilno doziranje hlora, kao | merenje fizitko-hemijskih i
mikrobioloskih parametara vode, kako na fabrici, tako | na svim taCkama distributivhe mreze.

Tokom 2021.godine, svi ispitivani parametri kretali su se u granicama dozvoljenih vrijednosti,
osim mutnoce, koja je u novembru, tokom tri dana prelazila dozvoljene grani¢ne vrijednosti
MDK, pa su u sredstvima javnog informisanja gradani nase Ops&tine upozoreni na ovaj
problem.

Po podacima pogonske laboratorije D.O.0.VIK Herceg Novi, najvisa izmjerena vrijednost
mutnoce za sirovu vodu iznosila je 7,30°NTU, dok je najviSi pik finalne (hlorisane vode) na
filterskom postrojenju iznosio 2,04°NTU.
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Tabela 5.3.1.1. Broj uzorkovanja vode pogonske laboratorije pri FS »MojdeZ«
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Ukupno | 2819 2818 104 479 84 40 40 41 205 29

Pored Pogonske laboratorije ViK, kontrolu ispravnosti, po Pravilniku o parametrima, provjeri
usaglasenosti, metodama, nacinu, obimu analiza | sprovodenju monitoringa zdravstvene
ispravnosti vode za ljudsku upotrebu (,,SI. List CG” br.64/18) obavlja | Institut za javno zdravlje
Crne Gore.

Tabela 5.3.1.2. IzveStaj o kvalitetu vode za 2021.god od strane eksternog provjeriva¢a

(19ZCG)
Eksterni Broj ispitanih Broj Broj Procenat Procenat
proverivac uzoraka vode | ispravnih | neispravnih | ispravnih | neispravnih
kvaliteta vode na terenu: uzoraka uzoraka uzoraka uzoraka
Institut za Javno
Zdravlje Crne 144 143 1 99,31 0,69
Gore
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B Ispravnih uzoraka : 99,31 %

ml Nespravnih uzoraka: 0,69 %

Slika 5.3.1. GrafiCki prikaz ispravnih i neispravnih uzoraka vode za pice

Sluzba laboratorije, po ustaljenoj praksi, tokom ¢itave godine, dva puta sedmi¢no uzimala je
uzorke sa vodovodne mreze. Takode, nastavljena su periodi¢na pracenja kvaliteta vode
direktno iz rezervoara, u $kolama i vrti¢ima, kao i ispitivanje kvaliteta vode na javnim ¢esmama
i tuSevima, u period pocetka turistiCke sezone.

Zaposleni u laboratoriji su redovno izlazili na teren, kao i po pozivu i prituzbama gradana, bilo
da se radilo o prijavama na neobi¢an miris, mutnocu ili na eventualna curenja u blizini kuce.

Sluzba Laboratorije nastavila je saradnju sa komunalnom i sanitarnom inspekcijom i svim
eksternim provjerivagima. Izlaskom na teren i ispitivanjem hemijskog sastava vode, pomagala
je ekipi za detekciju kvarova, u kom pravcu treba nastaviti sa otklanjanjem kvarova.

Strucni tim pogonske laboratorije D.0.0.ViK Herceg Novi &ine:

- Diplomirani inZenjer prehrambene tehnologije,
- Dva diplomirana hemicara,

- Dva diplomirana biologa,

- Sanitarno-ekoloSki inzenjer,

- Tehnicar

Zaposleni u laboratoriji, pored svojih akademskih znanja, redovno se usavrSavaju, kako kroz
praksu, tako i prilikom posjeta nau¢no-stru¢nim seminarima iz oblasti zastite, distribucije i
kontrole kvaliteta vode. Tako je i tokom 2021. godine. Laboratorija je dala svoj doprinos u
pisanju radova koji su objavljivani u struénim publikacijama iz ove oblasti.

Bez obzira na pandemiju virusa Kovid-19, koji je neke zaposlene uvodio u izolaciju,
Laboratorija D.O.0O. VIK Herceg Novi uspela je da odgovori svim radnim zadacima i
obavezama. Tokom 2021. godine, Opstina Herceg Novi snabdijevana je vodom dobrog
kvaliteta i bezbjednom za picée.

5.3.2. lzvjestaj o radu radne jedinice 6.3.2. Filter stanica “Mojdez”

U radu i odrzavanju na F.S.Mojdez uCestvuju dispiCarska sluzba i sluzba laboratorije, koje
rade 24 sata dnevno i organizovane su u dvije smjene po 12 sati ( dnevna i no¢na). Dezurna
dispicerska sluzba prati i upravlja radom kompletnog sistema na F.S. ,Mojdez“. Takodje, Cesto
tokom smjene komuniciraju sa drugim dezurnim dispeCerskim sluzbama na terenu zbog
potrebe upravljanja procesom funkcionisanja i distribucije vode u sistemu. Od strane
dispecerske sluzbe svakodnevno je vrSeno ispiranje po jednog filterskog polja, a takodje je
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odradivano pranje i ¢iS¢enje zidova filterskih polja od zelenih naslaga.Pored osnovnih poslova
vezanih za odrzavanje i upravljanje opremom u periodu 2021. godine. Dosta toga je odradeno

na odrzavanju i uredenju samih objekata na F.S. ,Mojdez“ (kreCenje i farbanje unutrasmijih
prostorija) i okolnog prostora (koSenje trave, obrezivanje sadnica maslina i ostalog zelenila).

Tokom perioda 2021. god na F.S. ,Mojdez* odradene su sljedeée intervencije, sa ta¢no
unesenim datumima intervencija:

- -15.01.2021. —zamjenjen aktuator na ventilu od otvaranja vode za ispiranje filterskog
polja br. 8, od strane ovladtenog servisera.

- 06.02.2021. — zamjenjen aktuator na ventilu za otvaranje vode za ispiranje filterskog
polja br. 5 od strane ovladtenog servisera.

- 12.04.2021. — zamjenjen elektro-magnetni ventil od ventila za dovod sirove vode na
filterskom polju br. 5.

- 17.05.2021. — odraden kompletan pregled sistema za hlorisanje na Filter stanici od
strane ,CMC*-.a.

- 24.05.2021. — izvrS8ena zamjena releja na kompresoru zraka od strane ovlas¢enog
servisera ATLAS COPKO (,ToSmil Hidraulik“ d.0.0).

- 05.08.2021. — odraden sevis autoklava, zamjena grijaca i vodokaznog stakla.

- 20.08 ; 13.09.; 08.11. ; 24.11. ;15.12. 2021 — viSe puta mjenjan ventil na liniji od
predhlorisanja (odradila ekipa VIKHN, R.J. 6.20. elektromasinsko odrzavanje objekata)

- 11.09.2021. — zamjenjen elektro-magnetni ventil za dovod sirove vode na filterskom
polju br.1.

- 16.09.2021. - ugraden novi frekfetni regulator na jednoj od pumpi za RatiSevinu.

- 03.11.2021. — izvrSen servis vakumskog regulatora hlorisnja (zamjena montaznog
jarma i testiranje na pritisak ) — ,CMC*.

- 08.11.2021. — odraden servis kopresora zraka (zamjena filtera, ulja i kajiSeva) od
strane ovlaséenog servisera ATLAS COPKO (,ToSmil Hidraulik d.0.0.)

- 20.11.2021. — odradeno servisiranje opreme za hlorisnje (regulatori hlorisanja i
rotometri) od strane ,CMC*-a.

- 09.12.2021. — odraden atest struje za novu i staru zgradu od strane ovlascene
institucije.

- 15.12.2021. — ugradeni novi soft starteri za duvaljke - izvrSilac ,CMC*

- 24.12.2021. — montirana nova kamera u cijevnoj galeriji — izvrSilac ,SAB Security“.

Slika 5.3.2.1. MaS$insko hala unutar FS “Mojdez”
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5.4. R.J. 6.40. Odjeljenje planiranja, projektovanja i razvoja

5.4.1. Izvjestaj sluzbe za prikljucke na mreZu vodovoda i kanalizacije

U protekloj godini ,Sluzba za prikljucke na ViK mrezu“ obradila je 392 zahtjeva za izdavanje
projektantskih vodovodnih i kanalizacionih uslova i izdala 129 saglasnosti na projektnu
dokumentaciju. Pojedinagne brojke o rjieSenim predmetima su:

— Sluzbi se obratio 31 potroda¢ sa zahtjevom za odvajanje vodomjera, od kojih je 30
kategorije domacinstvo, dok broj potrodaéa kategorije privreda iznosi 1.

— Obradeno je 95 zahtjeva za priklju¢enje na gradsku vodovodnu mreZu, za koje su
ujedno izdati tehnicki uslovi prikljuenja na istu. Takode je obradeno 30 zahtjeva za
prikljuenje na gradsku kanalizacionu mrezu, sa izdatim tehni¢kim uslovima
prikljuéenja.

— Zahtjeve za primanje izvrSenih radova priklju€enja na vodovodnu i kanalizacionu
mrezu podnijelo je 19 potrosaca, od kojih je 8 iz kategorije ,privreda“ a 11 iz kategorije
,2domacinstva“.

Obradeni Zahtjevi u proteklom periodu prikazani su u tabeli 5.4.1.1.

U okviru rada ove Sluzbe u periodu od 01.01.2021. do 31.12.2021. godine, izdata su 202
radna naloga.

Ukupan broj novoregistrovanih potro$aca, odnosno registrovanih vodomjera, za protekli
period je 183, od kojih je 92 priklju¢eno i na gradsku kanalizacionu mrezu. Od ukupnog broja
novoregistrovanih vodomijera, 169 je registrovano za potroSnju kategorije domacdinstvo, a 14
za kategoriju privreda.

Tabela 5.4.1.1. IzvjeStaj o broju Zahtjeva za period od januara do decembra 2021. godine

VRSTA ZAHTJEVA BROJ ZAHTJEVA
Zahtjev za projektantsko vodovodne i 392
kanalizacione uslove
Zahtjev za vodovodnu saglasnost 129
Zahtjev za odvajanje vodomjera 31
Zahtjev za priklju¢enje na vodovodnu mrezu 95
Zahtjev za priklju¢enje na kanalizacionu mrezu 30
Zahtjev za prenamjenu vodomijera /
Zahtjev za primanje izvrSenih radova 19
priklju¢enja na vodovodnu i kanalizacionu mrezu
UKUPNO 696

Ukupan broj novih priklju¢aka na vodovodnu i kanalizacionu mrezu, kao i broj
novoregistrovanih vodomjera, dat je u tabeli 5.4.1.2.
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Tabela 5.4.1.2. IzvjeStaj o broju novih priklju¢aka za period od januara do decembra 2021.

RADNI NALOZ|

KATEGORIJA
POTROSACA

Domacinstvo

BROJ PRIKLJUCAKA -
VODOMJERA

Registrovani potrosaci

Registrovani potrosaci koji
imaju moguénost
priklju€enja na kanalizaciju

Privreda

Domacinstvo

Privreda

202
169
14
85
7

Tabela 5.4.1.3. IzvjeStaj o prihodovanim sredstvima od strane ,Sluzbe za prikljuc¢ke na ViK

mrezu“ za period od januara do decembra 2021. godine.

MJESEC IZNOS
Januar 7.068,56
Februar 3.492,06
Mart 2.299,00
April 7.216,60
Maj 16.349,40
Jun 18.636,93
Jul 14.711,40
Avgust 13.912,92
Septembar 7.713,85
Oktobar 2.675,85
Novembar 14.265,62
Decembar 4 577,76
UKUPNO 112.919,95

KRETANIE UKUPWOG PRIHODA PO MIESECTWA

18,636

-
16,349 :
t/ : \3{-?1 1
. 13,912 14,265
: —- .

/
713 /

’ /

Tabela 5.4.1.1. Graficki prikaz kretanja ukupnog prihodovanja u 2021. iz sluzbe za prikljucke
na ViK mrezu*
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5.4.2. Planiranje i projektovanje

U proteklom periodu ova radna jedinica, inZzenjeri gradevinskog profila, hidrotehnicari, bili su
angazovani na viSe projektnih zadataka, koji su bili definisani od strane Direktora. Izrada
projekata je u jednom segmentu predvidala sagledavanje postojeCeg stanja,a u drugim
segmentu je podrazumjevalo izradu projekata novih krakova gradske infrastrukture. Radeno
je na sljedeéim projektima:

e Kumbor
Problematika: Nepostojanje sistema javne vodovodne mreZe za naselje iznad rezervoara
~-Kumbor*.

Rjesenje: Izrada Idejnog projekta vodovodne mreze sa pumpnom stanicom radi zadovoljenja
postojecih potrodaca i njihove potrebe za vodom. Kori§¢eni programski paketi AutoCAD i
EPANET 2.0.

e Durici

Problematika: Nepostojanje sistema javne vodovodne mreze za naselje Gornji Buriéi,
Kamenari.

Rjesenje: 1zrada ldejnog projekta vodovodne mreze sa pumpnom stanicom radi zadovoljenja
postojecih i planiranih potrosaca i njihove potrebe za vodom. Kori§¢eni programski paketi
AutoCAD i EPANET 2.0.

e Kameno
Problematika: Nepostojanje sistema javne vodovodne mreze za naselje Kameno i Trebesin.

RjeSenje: Predlog trase cjevovoda i prepumpnog sistema za potrebe vodosnhabdijevanja
naselja Trebesin i Kameno. Koris¢en program AutoCAD.

o Kuti
Problematika: Nerazjasnjeno ¢voriste cjevovoda oko vodoizvorista ,Opacica“ u Kutskom polju.

RjeSenje: Jasno definisanje cjevovoda i izrada projekta postojeéeg stanja cjevovoda u
programu AutoCAD.

Pored ovih projekata, ova radna jedinica se bavila i sliedecim:

e lIzrada hidraulickog modela postoje¢éeg vodovodnog sistema Herceg Novog u
programskom paketu EPANET 2.0, koja je i dalje u izradi.

e lIzrada hidraulicke Seme cjelokupnog vodovodnog sitema u programu AutoCAD.

e Definisanje postojeCeg sistema za vodosnabdijevanje i fekalne kanalizacije u
programu AutoCAD koristeCi podatke iz programa Maplnfo-a, a za potrebe izrade
Prostorno urbanistickog plana Herceg Novog.

e |zrada projekta postojeceg stanja vodosnabdijevanja sela Mokrine (izvoriste ,Tvorad®)
u programu AutoCAD.

e Popis lokacija vodomjera potroSaa u podrucju jezgra starog grada, zbog izrade
projektne dokumentacije u cilju poboljSanja vodosnabdijevanja za postojecCe
potroSace.

“Vodovod i kanalizacija” je investitor i sljedecih infrastrukturnih projekata:
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Razdvajanje kiSne i fekalne kanalizacije na stepeniStu »Sima Matavulja«
Glavni projekat kolske saobrac¢ajnice do FS »Mojdez« (revidovano).
Glavni projekat fekalne kanalizacije u naselju Cela - Srbina

Projekat kiSne kanalizacije u naselju Nemila.
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6. 1ZVIESTAJ O RADU 2.0.0. SEKTORA ZA EKONOMSKE | FINANSIJSKE
POSLOVE

6.1. Odjeljenje racunovodstva

Fizi€ki promet

Za 2021. godinu je znacajno da se poslovanje normalizovalo i vratilo na godine prije
pandemije, kada je nasa realizacija postepeno rasla. Rezultati, a pogotovo fizi¢ka realizacija,
se ponovo izjedanadila sa, do sada najboljom, 2019 godinom. TuristiCka sezona je opravdala
nasa ocekivanja i mi smo je iskoristili maksimalno. Najveéi porast potroSnje se biljezi u
kategoriji domacinstava, i to za 16% u odnosu na prathodnu godinu, a za 2% u odnosu na
2019 godinu. Porast potroSnje je nastao zbog dobre popunjenosti i produzene sezone u
domacéem smjestaju. Potrosnja u privredi, hotelski smjestaj i ugostiteljstvo, je sporije rasla u
odnosu na vanprivredu i jo$ se nije izjedna€ila sa 2019 godinom. Procenat naplate je opet
maksimalan, jer u 2020 godini, godini pandemije, nismo koristili sve mehanizme naplate, kao
8to su isklju€enja i tuzbe. Te metode naplate smo poceli ponovo primjenjivat sredinom 2021.
godine.
Tabela 6.1.1. Fakturisana koli¢ina vode (m?®)

2021 index 21/20 2020 2019 index
21/19
DOMACINSTVA 2.221.000 116 1.919.000 2.185.000 102
PRIVREDA 713.000 106 670.000 762.000 94
UKUPNO 2.934.000 113 2.589.000 2.947.000 100
Prihodi

U 2021. godini ostvaren je ukupan prihod od 4.995.700,00€, to je za 4% viSe nego u 2020
godini, a za 5% manje nego u 2019. godini. Prihod od prodaje vode i odvodenja otpadnih voda
je povecan za 10% u odnosu na 2020 godinu. U izvjestajnoj godini je napla¢eno svega jedna
tre¢ina sredstava od novih priklju¢aka u odnosu na prethodnu godinu. Sto znaéi da nije bilo
novih investicija, niti otvaranja novih hotelskih kapaciteta, usljed neizvjesnosti da li ¢e biti
turistiCke sezone ili ne. ObraCunska kategorija, prihod od kori§¢enja komunalne infrastrukture
iznosi 910.000,00€ i na priblizno je istom nivou kao i svake godine. Kad se taj prihod odbije,
ostaje stvarni prihod od 4.085.500,00€. Inace, u istom iznosu se terete i troSkovi poslovanja,
tako da ova kategorija ne utiCe na rezultat poslovanja. Od zateznih kamata, koje se
obraunavaju za kasnjenje u placanju, je ostvareno znacajnih 54.800,00 €, Sto je za 50 %
vise nego prethodne godine, zato Sto u veéem dijelu 2020 godine zatezne kamate nismo
obracunavali. Dobici od pradaje nekretnina su, u stvari, naplacene rate od prodatih stanova.
Prodana su nasim radnicima tri stana u nasoj stambenoj zgradi, Sto se naplacuje u mjesecnim
ratama i tako prihoduje. Naplaé¢eno je 14.400,00€ po osnovu utuzenja. Prihodi od rezervisanja
otpremnina i jubilarnih nagrada su takode obracunska kategorije i zavise od broja nagradenih
ili penzionisanih radnika. U kategoriji vanredni prihodi, ostvareno je 7.500,00 € od naknadno
obraCunate kanalizacije za hotele PARK i DELFIN, koji kao tehni¢ku vodu koriste izvoriste
poviSe hotela. Takode, poslije viSe godina tuzbi i ¢ekanja naplaceno je 31.100,00 € od



preduzeca ,Vilusi“ iz NikSica za 3&tetu pri€injenu 2013 godine prilikom gradnje nase

infrastrukture.
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Tabela 6.1.2. Uporedni pregled prihoda i rashoda u €.

VRSTA PRIHODA 2021 2020 index
Prihodi od prodaje vode 2.975.000 2.668.000 112
Prihodi od kanalizacije 291.000 250.000 116
Prihodi od pogonske spremnosti mr 529.000 524.000 100
Prihodi od naplate priklju€aka 115.000 260.000 40
Prihodi od fekalne cistjerne 23.000 50.000 46
Prihodi od naknadno obr. Vode 6.000 6.000 100
Prihodi od sopstvenih u€inaka 0 27.000 0
Prihodi od premija i refundacija 8.000 2.000 400
Prihodi od kori§¢enja kiomun.infra. 910.000 911.000 100
Prihodi od zateznih kamata 55.000 37.000 149
Prihodi od utuzenja 14.000 27.000 54
Prihodi od rezervisanja otpremnina 21.000 6.000 350
Naknadno obraCunata kanalizacija 7.000 0 0
Ostali vanredni troSkovi 42.000 13.000 323
UKUPNO PRIHODI 4.995.000 4.781.000 104
VRSTA RASHODA

Transport vode iz Konavala 300.000 300.000 100
TroSkovi materijala za odrzavanje 288.000 299.000 96
Troskovi hlora i laboratorijskog mat 12.000 9.000 133
Troskovi kancelarijskog materijala 11.000 7.000 157
Troskovi alata i sitnog inventara 13.000 12.000 108
TroSkovi gradevinskog materijala 34.000 22.000 155
Troskovi elektriCne energije 171.000 163.000 104
Troskovi goriva 70.000 64.000 109
TroS8kovi bruto zarada 1.914.000 1.828.000 105
Troskovi ugovora o djelu 43.000 44.000 98
Troskovi radnika preko agencije 355.000 340.000 104
Naknade odboru direktora 17.000 16.000 109
Ostale naknade radnicima 79.000 63.000 126
TroSkovi telefona 20.000 31.000 66
TroSkovi Stampe i dostave raCuna 67.000 67.000 100
TroSkovi registracije vozila 8.000 8.000 100
TroSkovi usluga odrZzavanja opreme 48.000 59.000 81
TroSkovi odrzavanja objekata 65.000 47.000 138
Troskovi reklame 2.000 5.000 40
TroSkovi geodetskih snimanja 5.000 16.000 31
Usluge zastite na radnika i objekata 46.000 45.000 101
Troskovi komunalnih usluga 3.000 3.000 100
Troskovi amortizacije naSe imovine 91.000 86.000 106
Amortizacija komunalne infrastrukt 910.000 911.000 100
Troskovi intelektualnih usluga 20.000 18.000 105
TroSkovi odrZzavanja softwera 13.000 13.000 100
Troskovi analize vode 22.000 20.000 110
TroSkovi zdravst. pregleda radnika 23.000 21.000 110
Troskovi reprezentacije 3.000 4.000 75
Osiguranje, platni pr. Clanarine... 43.000 49.000 88
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Troskovi naknade za RAE 24.000 2.000 1200
Troskovi zahvatanja vode,odvoden;j 40.000 31.000 129
TroSkovi kamata na overdraft kredit 2.000 1.000 200
Gubitak od rashoda opreme 7.000 5.000 120
Otpis zastarjelih potraZivanja 54.000 39.000 138
Kazne za privredne prestupe 7.000 1.000 700
Izdaci za pomo¢i i sponzorstva 18.000 21.000 86
Gubitak po osnovu utuzenih kupaca 11.000 28.000 40
Rashodi iz ranijih godina 1.000 40.000 3
Ostali vanredni rashodi 1.000 4.000 25
UKUPNO RASHODI 4.861.000 4.742.000 103
OSTVARENA DOBIT 134.000 38.000 353
Rashodi

Karakteristika naseg Drustva je da troSkovi ne pokazuju veliku oscilaciju, bez obzira na
koli¢inu prodate vode. Duzina mreze, infrastrukturni objekti i oprema su uvijek jednaki i oni
odreduju koli€¢inu kvarova i troSkova odrzavanja. Prema tome, ne postoji ve¢a mogucnost
uStede u zavisnosti od potroSnje. Rashode smo stabilizovali uspostavljajuéi instrumente
kontrole, kako u materijalu, tako i u elektri¢noj energiji i gorivu. Pred kraj godine je doSlo do
povecéanja pojedinih nabavnih cijena, poslije duze vremena. Tako da su pojedini troskovi
posljedica inflatornih kretanja. Zabiljezen je rast ciijena hlora, goriva, gradevinskog materijala,
a od rasta ostalih cijena se ,branimo“ ugovorima o javnim nabavkama. Poslovni rashodi, kad
se ukupan rashod umanji za troSkove amortizacije komunalne infrastrukture iznose
3.951.000,00€. Posebna paznja je posvecena odrzavanju objekata, prije svega rezervoara i
pumpnih stanica, kao i primarnom cjevovodu iz Konavala. Na odrzavanju aktivno rade nase
ekipe, kao i izvodaci izabrani na tenderu. Od znacaijnijih troSkova vazno je pomenuti troSkove
obezbjedenja objekata i radnika, kao i troSkove obaveznih ljekarskih pregleda i zdravstvene
zastite radnika. Dakle, posebna paznja se posvecuje zastiti na radu,

opremanju radnika kvalitethom HTZ opremom sa prepoznatiljivim simbolima firme. VrSene su
provjere za obnovu Certifikata ISO standarda. Od ,novijih“ troSkova pojavila se naknada
Regulatornoj agenciji za energetiku, koja iznosi oko 2.000,00€ mjese¢no. Redovno se otpisuju
potrazivanja zastarjela preko tri godine, kao zakonska obaveza i iznose 54.350,00 €.

Utuzeni su kupci u iznosu od 11.420,00 €. Neplaniranih vanrednih rashoda nije bilo. Plan je
da se troSkovi odrzavaju na ovom nivou, izuzev u slu€aju inflatornih kretanja, $to je visa sila.

Dobit za 2021 godinu

Drustvo je ostvarilo dobit u iznosu od 134.262,00€, Sto je za dva ipo puta viSe nego prethodne
godine. Ovo se smatra jednom realnom i optimalnom dobiti, s obzirom na visinu ostvarenog
prometa i vrijednost angazovanih sredstava. Ostali pokazatelji stabilnosti DruStva su
zadovoljavaju¢i i pokazuju odredenu ,otpornost® na buduce poremecaje u privrednom
poslovanju, kao $to je, na primjer, kriza izazvana pandemijom, velika inflacija i sli¢no. Na dan
31.12.2021. nismo imali nikakvih dospjelih obaveza, dok su tekuée obaveze prema
dobavlja¢ima iznosile 105.630,00€. Obaveze prema drzavi za poreze i doprinose na zarade i
PDV se izmiruju u roku. Kreditnih obaveza nema, osim ugovora o overdraft kreditu sa
HIPOTEKARNOM BANKOM, koiji koristimo prema potrebi, do pocetka turistiCke sezone.

Zarade radnicima se isplacuju redovno. Dobar poslovni rezultat je stvorio osnov za planiranje
ulaganja u odrzavanje i revitalizaciju cjevovoda i rezrevoara, kao i zamjene starih pumpi.



44

Takode, planirana je modernizacija i obogacivanje voznog parka. Plan je da narednu turisti¢ku
sezonu do¢ekamo spremni.

6.2. R.J. 4.20. Odjeljenje naplate

Rezultati naplatne sluzbe, za jednu godinu, kao i samo poslovanje, moraju se porediti sa drugim
godinama, da bi se zaklju€io stepen uspjesnosti. Najbolja prethodna godina bila je 2019. Zato
¢emo i ovdje vrSiti poredenje naplatnih kategorija sa 2019. da bi dosli do zaklju¢ka o naplati,
stepenu fakturisanja, odnosno, potrazivanjima.godina 2020. nije bila reprezentativha u pravom

smislu, zbog anomalija izazvanih pandemijom kora virusa.

‘U 2021. godini fakture su porasle u odnosu na 2019. godinu,za 127.393,86 evra, odnosno za
:3,24%. Rast faktura je zabiljeZzen i kod domacinstava i kod privrede. Fakture domacdinstava su
vece za 0,74 %, a privrede za 8,08 %. Za 2021. godinu naplaceno je 4.114.430,58 €, &to je za
'4.625,56 € viSe nego u 2019. godini, odnosno, za 1,85%. Zabiljezen je rast naplate kod
ldomadinstava za 5,11 %, dok se naplata kod privrede smanijila za 3,78%. Procenat naplate za
'2021. godinu kod domacinstava je bio 103,17%, kod privrede 98,42%, a ukupan procenat
naplate je 101,48%. Uporedba spornih dugovanja i potrazivanja nije realna, jer je u 2019.
igodini, dugovanje sa “redovnog” preneeno na “sporna” za Opstu bolnicu Meljine, tj. prebaceno
je 227.711,93 €, pa ova potrazivanja nisu predmet ove analize.

Tabela 6.2.1. Fakturisano i naplaceno u 2019.

procenat Duguje Potrazuje SPORNI
KategorijaP Duguje Potrazuje SALDO naplate Sporno Sporno SALDO
GRADANI 258648522 | 255749055  28.994,66 98.68% 18.031,84 11.865.41 [ 6.166.43
PRIVREDA 134070592 | 1.482.31447 _141.608.54 110,56% 254.773,35 2247254 | 232300,81
UKUPNO 392719114 | 4.039.805,02 _112.613,88 102,87% 272.805,19 34.337.95 | 238 467,24
Tabela 6.2.2. Fakturisano i naplaceno u 2021.
procenat Duguje Potrazuje SPORNI
KategorijaP Duguje Potrazuje SALDO naplate Sporno Sporno SALDO
GRADANI 260550953 | 2.688.191.98 82.58_2.45 103.17% 11.568.01 11.175.56 392,45
PRIVREDA 144907547 1.426.238,60 22.836.87 98,42% 3.270,86 3_2?'-0.86
UKUPNO 4.054 585,00 4.114.430,58 59_8&5,58 101.48% 11.568,01 1444642 2.8?_8.41
Tabela 6.2.3. Razlike 2019 — 2021 (€)
Duguje Potrazuje SPORNI
KategorijaP Duguje Potrazuje SALDO Sporno Sporno SALDO
GRADANI 19.024,31 | 130.701,43 111.677,12 | 6.463,83 689,85 5.773,98
PRIVREDA 108.369,55 | 56.075,87 164.445,41 | 254.773,35 | 19.201,68 | 235.571,67
UKUPNO 127.393,86 | 74.625,56 52.768,30 261.237,18 | 19.891,53 | 241.345,65
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Tabela 6.2.4. Procentualno iskazana razlika (%)

Duguje Potrazuje SPORNI
KategorijaP Duguje | Potrazuje | SALDO Sporno Sporno SALDO
GRADANI 100,74% | 105,11% | -285,16% | 64,15% 94,19% 6,36%
PRIVREDA 108,08% | 96,22% -16,13% 0,00% 14,55% -1,41%
UKUPNO 103,24% | 101,85% | 53,14% 4,24% 42,07% -1,21%
3 04N 0NM0, 00
2 50 (MM} )
2 [N (MM, D
B GRADANI
e = PRIVREDA
£ 2z

:

Duguie 218 Dugue 2021 Polrazule  Poliazuje  SALDO M9 SALDO 2021

Slika 6.2.1. Graficki prikaz klju¢nih parametara napplate, za 2019 | 2021. godinu

Fakturisane koli¢ine

2021
VODA KANALIZACIJA
DOMACINSTVA 2.221.299 1.535.438
PRIVREDA 713.172 380.882
UKUPNO 2.934.471 1.916.320
2019
VODA KANALIZACIJA
DOMACINSTVA 2.183.951 1.540.443
PRIVREDA 761.548 531.963
UKUPNO 2.945.499 2.072.406

Razlika u kubicima 2021-2019

VODA KANALIZACIJA
DOMACINSTVA 37.348 -5.005
PRIVREDA -48.376 -151.081
UKUPNO -11.028 -156.086
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Procenat 2021/2019

VODA | KANALIZACIJA
DOMACINSTVA 101,71% 99,68%
PRIVREDA 93,65% 71,60%
UKUPNO 99,63% 92,47%

Slika 6.3.2. Odnos potrosene vode i obracunate kanalizacije, u 2019 i 2021.

POTROSHUIA U KUBICEIA

Fakturisana koli¢ina vode u 2021. godini bila je 2.934.471 m3, §to je za 11.028 m® manje nego u
2019. godini ili u procentima umanjenje je za 0,37%.

Domacinstvima je fakturisano u 2021. godini viSe 37.348 m?, ili 1,71% ,dok je privredi fakturisa-
no manje 48.376 m®. Ili 6,35 % nego za uporedni period 2019. godine.

Sto se tiGe obradunatih koli¢ina kanalizacije, u 2021. godini je 156.086 m3manje u odnosu na
2019. Nasem najvec¢em potrosacu vode “Porto Novi” (“Azmont”) se ne obraCunava kanalizacija,
Pa se iz te Cinjenice i stvara razlika u fakturisanoj kanalizaciji.

Reklamacije

Institucija reklamacije uspostavljena je u domenu zastite potroSaca, kao $to je u svim vrstama
trgovine gdje potrosacdi (kupci) imaju parvo na iskazivanje svog stave i na reklamaciju. To je
dvosmjerna komunikacija gradana i Preduzeca, odnosno, sluzbe naplate, kroz iskazivanje
neslaganja sa primljenim raunom za utroSenu vodu, ili obracunatom koli¢inom vode u nekom
obracdunskom periodu. Takode, reklamacije se podnose i za razne druge svrhe : potrebe za
razdvajanje vodomjera, promjenom titulara, adrese, fifre, odnosno, za zamjenu vodomijera,
popravku curenja na vodmijeru i sli¢no.

Reklamacije su mjerilo rada Preduzecéa sa gradanima, mjerilo efikasnosti il svojevrsna kontrola
rada viSe sluzbi. Povecéan broj reklamacija u jednom vremenksom period ne mora uvijek biti
odraz ne savjesnosti radnika — Citaa vodomjera (Citaca). Ve¢ moze da bude i u drugim
¢iniocima sredine i klimatskih uslova, na primjer, poput zima 2017. godine kada je zbog izuzetno
niskih temepratura u januaru doslo do pucanja vise od 3.000 vodomjera, te su se reklamacije
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najvise odnosile na tu okolnost potrebu zamjene vodomjera. Reklamacije se odnose na Zelje
potroSacCa da se vodomijeri bazdare, kontrolidu, promjerava iskazana potroSnja. Naravno, ima i
subjektivnih razloga, koji su ¢esto opravdani, u korist potroSaca.

S druge strane, mnogi gradani, potrosaci, joS uvijek i ne znaku za moguénost reklamiranja
ra¢una i trazenje odgovora na neke nejasne €injenice, u vezi potroSene vode, na primjer

" BROJ REKLAMACIJA
800
700
fis = B GRADANI
400 . T .
Z: e B PRIVREDA
300 & z
= | = o <
> 5 | | m
200 = iz B - e v
= @ i = | =
. o ; , Il |
ODBUENA 2019 ODBUENA 2021 PRENVACENAZD19  PRENVACENAZ2021

Slika 6.3.3. Dijagram broja reklamacija za godine 2019 i 2021.odbijene i prihvacene

Broj reklamacija u 2021. godini iznosio je 1082 Sto je za 183 viSe nego u 2019. Rast broja
reklamacija zabiljezen je kod domacdinstava, a pad broja kod privrede. U 2021. godini odbijeno
je 320 reklamacija, ili 25,98 %, kao neosnovanih, sto je vise nego u 2019. godini. Prihvaéeno
je njih 762. 1li 18,14% viSe u odnosu na 2019. godinu.

6.3. R.J. 4.30. Odjeljenje nabavke i skladista

Kao obveznik Zakona o javnim nabavkama CG, DOO ,, Vodovod i kanalizacija " Herceg Novi,
je u poslovima iz oblasti javnih nabavki (JN) u toku 2021.godine sproveo jednostavne nabavke
za razliCite vrste i predmete nabavki prema Pravilniku o nacinu sprovodenja jednostavnih
nabavki, i otvorene postupke prema Zakonu o javnim nabavkama “Sluzbeni list Crne Gore*,
broj 074/19. Isti su evidentirani u Planu JN za 2021.godinu broj 613, elektronskog sistema
javnih nabavki Crne Gore, od 31.01.2021.godine.

U tabeli je 6.3.1. prikaz je predmeta nabavki, izabranih ponudaca, sa kojima su pokrenuti
postupci i zaklju€eni ugovori u 2021.godini i oni koji su pokrenuti u 2021.godini, a zakljuceni
ugovori u januaru/februar 2022.godine, odnosno, njihov vrijednosni iznos sa PDV-om.
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- Sanacija oste¢enih gabiona na glavhom cjevovodu u Konavlima, ugovor zakljuéen u
2021.g

- Nabavka vodovodnog materijala, ugovor zaklju¢en u 2022.god.

- Nabavka kanalizacionog materijala, ugovor zakljuc¢en u 2022.god.

- Nabavka Saht poklopaca, ugovor zaklju¢en u 2022.god.

- Nabavka goriva, ugovor zaklju¢en u 2022.god.

- Nabavka vodomjera i armatura, ugovor zaklju¢en u 2022.god.

Jednostavne nabavke (putem sprovodenja procedure izbora ponudaa sa kojim se
zakljuéuje ugovor, su:

- Geodetske usluge, nabavke lima i L profila, vertikalne centrifugalne pumpe, nabavka
rezervnog dijela: hidrauliéni dio od vertikalne centrifugalne, viSestepene pumpe

visokog pritiska,

gradevinskog materijala,

radovi

na masinskim

iskopima,

kancelarijskog materijala, nabavka hlora i usluga, nabavka putni¢kog vozila polovnog,
nabavke pijeska , betona, nabavka, kompjuterske opreme , laboratorijskog materijala
i opreme, elektromaterijala, reztervnidjelovi za mala vozila, rezervni djelovi za teretna
vozila i nabavke usluga za servisiranje pumpi.

Tabela 6.3.1. Predmet nabavki, vrijednost ugovora sa PDV-om

Iznos ugovora

Redni Predmet javne lzvrsilac sa PDV-om
broj nabavke

Sanacija ostecenih “CMC Group InzZenjering,

1. gabiona na glavhom savjetovanje i zastupanje “d.o.o. 191 382,61€
cjevovodu u Konavlima | Herceg Novi

2. Geodetske usluge Doo” Geodata“ Herceg Novi 24 139,50€

"KIPS" kvalitet i poslovna sigurnost

3. drustvo za proizvodnju i promet
Nabavka lima i L profila | robai usluga d.o.o. podgorica 10 996,74€
Nabavka vertikalne

4, centrifugalne pumpe “SIGILLUM CO “DOO Podgorica 5 318,36€
Nabavka rezervnog “CMC Group Inzenjering,

5. dijela: Hidrauli¢ni dio od | savjetovanje i zastupanje” d.o.o. 6896,25€
vertikalne centrifugalne Herceg Novi
viSestepene pumpe
visokog pritiska,

6. Gradevinski il "NOVI VOLVOX" D.O.O. 23 637,41€

radevinski materija PODGORICA
7. Masinski iskopi na mreZi | Doo” OK gradnja” Herceg Novi 24 139,50 €
8. Kancelarijski materijal Doo” Ljetopis” Podgorica 5785,15 €
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9. Hlor, bazdarenje boca, Doo” Tehnotekstil” NikSi¢-

zamjena ventila Nije potpisan ugovor od strane 19 637,09 €
dobavlja¢a

Nabavka vodovodnog Doo” Sigillum co “ Podgorica 142 237,96 €

10. materijala
Nabavka kanalizacionog | Doo” Sigillum co* Podgorica 1379642 €

11. materijala

12. Nabavka Saht poklopaca | Doo” Sigillum co® Podgorica 14 278,00 €

13. Nabavka polovnog Doo” Lucky company Vukovi¢” 5929,00 €
putni¢kog vozila Herceg Novi

14. Nabavka pijeska Doo” Kru§o” Herceg Novi 6 050,00 €

15. Nabavka betona Doo” Boki¢” Herceg Novi 12 100,00 €
Nabavka vodomijera i

16. armatura AD” INSA “ Zemun, RSrbija 39. 25,34 €

17. Nebavka goriva- Doo” Petrol Cma Gora MNE” 89 99,80 €

Podgorica

18. Nabavka kompjuterske Doo” Fish computer” Bijela, HNovi 8 200,00 €
opreme

19. Nabavka laboratorijske Doo” PDG” Podgorica 10 000,00 €
opreme

20. Nabavka Doo” Znak” Podgorica 9 075,00 €
elektromaterijala

21. Nabavka rezervnih Doo” Omnioil” Podgorica 14 520,00 €
djelova za mala vozila

22. Nabavka rezervnih Doo” Sincommerce “Podgorica 9619,50 €
djelova teretna vozila

23. Servisiranje pumpi Doo” KMN servis” Herceg Novi 21 175,00 €

Jednostavne nabavke i postupcijavnih nabavki

Nabavke od rednog broja 18 do 23, su pokrenute u decembru 2021., a ugovori su potpisani
krajem januara 2022.g. Njihova realizacija se odvija u periodu od godine dana ili do iznosa
ugovorene vrijednosti, zavisno od toga koji se uslov prvi ispuni.

JN elektromaterijala i polovnog putni¢kog vozila su se ponavljale, jer u prvom turnusu nije
bilo dostavljenih ponuda. 1z tog razloga su postupci bili ponistavani.

Za vodovodni, kanalizacioni materijal i Saht poklopce je ponavljana javna nabavka, jer se
tehnicka specifikacija dopunjavala i ispravijala.

Nabavka hlora, bazdarenje boca za hlor i zamjena ventila je poniStena zato $to izabrani
ponudac, D.o.o "Tehnotekstil” NikSi¢, nije potpisao ugovor, koji mu je dostavljen. Kao razlog
za isto je iznenadno povecanje cijena njihovog dobavljaca, tj .proizvodaca hlora iz Rumunije.
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Javna nabavka se ponavlja u 2022. godini otvorenim postupkom, sa vec¢im sredstvima
opredjeljenim za istu.

JN radova na oste¢enim gabionima u Konavlima se realizuje iz dva dijela i kraj realizacije
Ce biti u 2022. godini.

Ugovori, koji su, po sprovedenim procedurama postupaka po Zakonu o JN CG,
zakljuéeni u januaru i poéetkom februara 2022.god. su za:

vodovodni materijal i kanalizacioni, $aht poklopce, vodomjere i armaturu, kompjutersku
opremu, laboratoriski materijal, servisiranje pumpi, elektromaterijal, rezervni djelovi za mala
vozila i teretna vozila i za gorivo.

Nabavke putem rac¢una ili predraéduna

U javnim nabavkama putem racuna ili predrac¢una je realizovano 735 586,29€ sa PDV-
om. Ovdje su uklju€ene, evidentirane, nabavke koje u periodu od godine dana, u ukupnom
iznosu, za odredenu vrstu i predmet nabavke, ne prevazilaze iznos od 4 999€ bez PDV-a.

Zakljucak

U JN za 2021.godini nije izvrSena evidencija racuna za elektricnu energiju, obaveze prema
ostalim komunalnim preduzecima, oglasima, notarskim i advokatskim uslugama i Zavoda za
metrologiju, Instituta za javno zdravlje.

Jednokratne nabavke su izvrSene u iznosu od 18 143,61€. Ostalo su sukcesivne nabavke.
Iz gore navedenog proizilazi da je D.o.o “Vodovod i kanalizacija”- Herceg Novi, u 2021. godini

- zaklju€io ugovore u vrijednosti 310 599,37€ sa PDV-om, za sukcesivne
nabavke,

- putem raCuna nabavio robe, usluge i izvrSio nabavke radova u iznosu od
735.586,29€ sa PDV- om.

Ukupan iznos ugovora, nabavki za 2021.godinu je 1 046 185,66€ sa PDV-om.
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7. BENCMARKING

Bencmarking je savremena metoda kontrole upravljanja primjenom mehanizama mijerenja |
poredenja tzv. Indikatora performansi. Sama matrica indikatora, u jednoj godini, ili odredenom
vremenskom periodu, sama za sebe nista ne znadi, ukoliko nije uporedena sa istim periodom
druge godine ili godina. Ve¢ vide godina “Vodovod i kanalizacija” — Herceg Novi vodi svoj
benémarking i dostavlja podatke, drzavnim institucijama, “Vodacom”-u i Regulatornoj agenciji
za energetiku (REA). Na osnovu dostavljenih podataka REA, uglavnom ekonomskih
parametara poslovanja, primjenom svoje metodologije, odreduje cijene usluga snabdijevanja
vodom i kanalisanja otpadnih voda.

Indikatori performansi zajedno ¢ine benémarking, a postavljeni su na osnovu baze od 150
podataka u vezi proizvodnje i potrodnje vode, duZine cjevne mreze vodovoda i kanalizacije,
broja priklju€enih objekata, broja kvarova i td.

U rasponu od 2015. do 2021. godine zapaZa se smanjenje proizvedene koliine vode po
potro$acu, mjesecno i na nivou godine. Najznacajniji pozitivan ucinak na sistemu je znacajno
smanjenje potrosnje elektricne energije (pumpni sistemi §to je u benémarkingu prikazano kroz
ukupno potrodene kilovat-sate i jediniCnu potrodnju elektricne enrgije. Optimizacija rada
pumpnih agregata, sa uvodenjem frekventnih regulatora, ima u tome znacajnu ulogu.

Broj kvarova na mrezi ima razliCito timacenje, i s jedne strane je pokazatelj loSe i dotrajale
cjevne mreze, sa velikim brojem o&tecenja, a s druge strane govori o azurnosti radne jedinice
“vodovodna mreza” da se ti kvarovi oprave. Ono $to je problem ovakve mreze jesu povratni
periodi “jo-jo” efikat ili reverzibilnost, dok god se ne izvrsi potpuna zamjena novim cjevovodima
od kvalitetnijeg materijala. UoCava se da je najveéi broj malih kvarova,, tj. Osteéenja na
cjevovodima tercijalne mreze, gdje su precnici ispod 2”. Nije dobar pokazatelj povecan broj
kvarova na primarnoj vodovodnoj mrezi (DN 200 — 600 mm).

Tabela 7.1. Pokazatelji broja kvarova i utroSenih radnih sati na mrezi, za period 2015-2021.

Naziv 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Broj kvarova na primarnoj
mrezi (unutrasnji prec¢nik) Broj 26 29 25 35 48 65 71
od DN200 do DN 600 mm

Broj kvarova na sekundar-
noj mrezi (unutradnji precnik | sroj | 160 150 157 152 99 107 121
od DN 50 do DN 200 mm

Broj kvarova na tercijalnoj
mrezi (unutrasnji precnik) Broj | 1.464 | 1.370 | 1.531 | 1.538 | 1.517 | 1.452 | 1.683
od DN 19 do DN 50mm

Ukupan broj kvarova

Broj

1.650

1.549

1.713

1.725

1.664

1.624

1.875

Broj utroSenih radnih sati
na popravkama (h)

6.781

6.961

7.315

8.979

7.561

7.458

7.523
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Tabela 7.2. Ben¢marking najznacajnijih indikatora vodovodnog sistema i upravijanja njime

Sifra | Naziv 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Broj prigovora na
lu01 1000 korisnika 37,07 | 38,28 | 43,29 | 37,91 | 27,86 | 27,86 | 24,93
(N/1000 korisnika)

Komentar : Od 2015 do 2020.god.,obradivali su se ukupni prigovori samo na iznos racuna.
2021.godine pored prigovora na iznos raCuna, obradivani su i prigovori na usluge
vodosnabdijevanja (nedovoljan pritisak u mrezi) i prigovori na usluge prikupljanja otpadnih voda
(zaCepljenjima i prelivima na kanalizacionoj mreZi). Najmaniji broj prigovora na 1000 korisnika
je uodnosu na sve prethodne godine je u 2021. godini iznosi 24,93. Trend smanjenja prigovora
od 2017. godine, (kada je bila jaka zima i preko 3.000 ostec¢enih vodomijera usljed smrzavanja)
je pozitivan pokazatelj odnosa ,VIK“-a sa potroSacima, kroz sektor naplatne sluzbe i
intervencije na mrezi za brzo reagovanje na otklanjanju kvarova te nepotrebnih reklamacija
potroSaca.

Ukupan broj
lu02 zaposlenih na 1000 6,21 6,05 6,52 6,38 6,30 6,07 5,92
korisnika (Nz/1000
korisnika)

Komentar : Broj zaposlenih radnika na 1000 korisnika je najmaniji u 2021. godini, a najveéi u
2017.godini.

p38v | Broj utroSenih radnih
sati za popravke 6.781 | 6.961 | 7.315 | 8.979 | 7.561 | 7.458 | 7.523

Komentar: Broj utroSenih radnih sati je najmanji u 2015.godini,a najveéi u 2018.godini.2018.,je
bilo kvarova na cjevovodima koji su bili na izuzetno velikim dubinama i do 3,5m(nasipi nad
cjevovodima koji su nastali u ranilem periodu radi izgradnje lokanih puteva za izgradnju
stambenih/poslovnih objekata sa i bez G.D.

Broj sati prekida
p40v | usluge usljed
kvarova i drugih
nezeljenih pojava

410 340 420 126 366 918 604

Komentar: Broj sati prekida usluge vodoshabdjevanja usled kvarova na vodovodnoj i
kanalizacionoj mrezi odnosi se na pojedine djelove ulica, naselja (ovim nisu obuhvaéeni sati
prekida uslijed restrikcija zbog prekida dotoka vode sa Plata -CiS¢enje hidro tunela).Najveci broj
sati prekida je bio u 2020.godini i iznosio je 918 sati,a najmanji u 2018.godini i iznosio je 126
sati.

Koli¢ina fakturisane
mjerene vode

(o2} o (o)) (o2} — < (o))

p56v | isporuéene javnim @ 8 5 3 & & ¥
sistemom S N ) Ni o 2 <
vodosnabdijevanja — = o — — — o ~

fizicka lica N N N N N — o

(domacinstva - m3)
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Komentar: U 2021.godini je najveci iznos fakturisane vode za domacinstva i iznosio je
2.221.299 kubnih metara,dok je u 2020.godini,zbog pandemije COVID 19 doSlo do zatvaranja
granica,Sto se odrazilo i na turistiCku sezonu,pa je iznos fakturisane vode bio najmaniji i iznosio
je 1.919.394 m3.

Koli¢ina fakturisane
mjerene vode iz
p60v | javnog sistema
vodosnabdjevanja
-pravna lica (m3)

594911
582.677
576.170
635.102
761.548
669.674
713.172

Komentar: U 2019. godini je najveci iznos fakturisane vode za pravna lica
(hoteli,restorani,prodavnice) i iznosio je 761.548 m3,a najmaniji iznos fakturisane vode je bio u
2017.godini, i iznosio je 1.919.394 m3.

Ukupna koli¢ina
fakturisane vode
p64v | koja se isporucuje
javnim sistemom
vodosnabdijevanja
(m3)

2.689.710
2.655.337
2.725.849
2.810.101
2.945.499
2.589.068
2.934.471

Komentar:Najveéi iznos ukupne koli€ine fakturiasne vode (domacinstvo i privreda) je u
2019.godini i iznosio je 2.945.499 m3,a najmaniji iznos fakturisane vode je u 2020.godini., i
iznosio je 2.589.068.m3, uslied pandemije COVID 19 doslo do zatvaranja granica,sto se
odrazilo i na turistiCku sezonu.

Koeficijent obrta
Uo7 potraZivanja 3,74 4,58 6,15 5,13 4,53 3,15 3,38

Komentar :Koeficient obrta potrazivanja predstavlja iznos ukupnog operativhog prihoda
vr§ioca od pruzanju usluga svim korisnicima (fiziCkim licima - domacinstvima i pravnim
licima)podeljen sa polovinom ukupnog zbira iznosa potrazivanja od kupaca (korisnika) i iznosa
potrazivanja od kupaca (korisnika),na kraju godine koja prethodi godini za koju se dostavljaju
benémarking podaci.

p22u | TroSkovi elektriCne

" 225.933 | 211.468 | 198.620 | 160.957 | 163.441 | 163.418 | 170.505
(€) enegije ukupno

Komentar: Ukupni troSkovi elektriCne energije izraZzeni u eurima predstavljaju troSkove
elektricne energije za vodosnabdijevanje, za prikupljanje i odvodenje otpadnih voda i za
obavljanje zajednickih djelatnosti. Najvecéi iznos bio je 2015. godine i iznosio je 225.933 eura,
a najmanji 2018. godine i iznosio je 160.957 eura.

TroSkovi radne
shage kao procenat
lu09 ukupnih operativnih 36,97 48,11 | 42,96 | 44,43 | 44,17 | 42,69 | 47,82
troSkova sa
amortizacijom (%)

Komentar: Procenat troSkova radne snage dobija se kada se ukupni troSkovi zarada, naknada
zarada i ostalli liéni rashodi vrSioca, podjele sa ukupnim operativnim rashodima vrsioca koji
nastaju u pruZanju usluga uklju€ujuéi troSkove amortizacije.
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Troskovi elektricne
lull energije kao proce-
nat ukupnih troSkova
(%)

5,43 6,14 4,98 3,90 3,78 3,71 | 4,06

Komentar: Procenat ukupnih troSkova elektricne energije je koli€nik ukupnih troSkova
elektricne energije vrdioca i ukupnih operativnih rashoda vrsioca koji nastaju u pruZanju usluga
ukljuCujuci troSkove amortizacije. Najveci iznos je u 2016. godini i iznosio je 6,14%,a najmaniji
u 2019.godini i iznosio je 3,71%.

Troskovi goriva kao
lul2 procenat ukupnih 2,03 2,06 2,10 2,22 1,85 1,44 1,64
troSkova (%)

Komentar: TroSkovi goriva pokazuju tendenciju smanjenja,sto je u zadnje tri godine rezultat
zanovljenog dijela voznog parka (stara vozila zamjenjena su “novim”polovnim ),a nadamo se
da ¢emo i u ovoj godini uspjeti da taj trend nastavimo .

Troskovi materijala
lul3 bez energije i goriva
kao procenat 7,38 6,55 6,62 5,60 7,05 7,53 8,26
ukupnih troSkova
(%)

Komentar: Najmanji troSkovi materijala bili su 2018. godine,a najveéi u 2021.godini, kada je
doS$lo do povecanja cijena vodovodnog materijala (cca 25%).

TroSkovi amortiza-
cije kao procenat
luls ukupnih operativnih 35,39 | 27,96 | 23,90 | 23,36 | 22,53 | 22,61 | 23,81
troSkova sa
amortizacijom (%)

Komentar:Procenat amortizacije je koli¢nik ukupnih troSkova amortizacije osnovnih sredstava
vr§ioca koji se koriste za obavljanje svih usluga i ukupnih operativnih rashoda vrSioca koji
nastaju u pruzanju usluga ukljuujuéi troSkove amortizacije. Najmaniji je bio u 2018. godini i
iznosio je 22,53%,a najveci 2015.godine i iznosio je 35,39%.

Ostali poslovni
luls troSkovi kao
procenat ukupnih
troSkova (%)

8,25 5,29 6,03 7,03 7,16 6,49 6,25

Komentar:Procenat ostalih poslovnih troskova je koli¢nik ukupnih ostalih poslovnih rashoda
vrSioca (troskovi proizvodnih usluga i nematerijalni rashodi) bez troSkova angazovanja trecih
lica i ukupnih operativnih rashoda vrSioca koji nastaju u pruzanju usluga ukljuujuci troSkove
amortizacije. Najmaniji je bio u 2017.godini i iznosio je 5,29%,a najvec¢i 2015.godine i iznosio je
8,25%.

Pokrivenost
operativnih troskova
lulé operativnim 116,97 | 125,90 | 103,24 | 106,91 | 117,27 | 109,97 | 123,02
prihodima (bez
amortizacije) (%)
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Komentar: Pokrivenost operativnih troSkova operativnim prihodima (bez amortizacije) najniza
je u 2017.godini i iznosio je 103,24 %, a najveca 2016 i iznosio je 125,90 %.

Pokrivenost ukupnih
lul7 troSkova prihodima 102,00 | 112,28 | 103,08 | 106,73 | 117,30 | 85,11 93,73
(%0)

Komentar: Procenat pokrivenosti ukupnih troSkova prihodima najmaniji je u 2020.godini i
iznosio je 85,11, a najveci u 2019.godini i iznosio je 117,30.

Udio zaposlenih na
luld vodosnabdijevanju 62,50 62,69 58,22 58,22 58,00 | 101,86 | 102,88
(%)

Komentar: Procenat udjela zaposlenih u vodosnabdijevanju je najmanji u 2019. i 2020 godini,
a najveci u 2021.godini, jer je odredenom broju radnika preko autorske agencije zavrSen
ugovor, a po sili zakona DOO”VIiK” je primio radnike na neodredeno vrijeme.

Neprihodovana voda
Iv14 | po korisniku
mjesecno
(m3/korisniku/mje.)

41,87 | 38,11 | 39,72 | 34,67 | 33,75 | 33,75 | 31,66

Komentar: Najvecéa koli¢ina neprihodovane vode po korisniku mjese¢no izmjerena je u 2015.
godini i iznosila je 41,87 a (m3/korisniku/mjesec),a najmanja 2021.godine i iznosila je 31,66
(m3/km/dan). 1z godine u godinu je primjetan opadajuéi trend neprihodovane vode.

Neprihodovana voda
po km mreze na dan

VIS (makmidan)

99,76 | 91,76 | 96,61 | 83,01 | 84,99 | 83,11 | 78,86

Komentar: Najvec¢a koli¢ina neprihodovane vode po km mreze na dan izmjerena je u
2015.dodini i iznosila je 99,76,a (m3/km/dan),a najmanja 2021.godine i iznosila je 78,90
(m3/km/dan).

Jedini¢na potrosnja
elekticne energije po
m?faktrisane vode
(KWh/m?®)

vl 0,81 0,74 0,76 0,52 0,50 0,49 0,51

Komentar: Jedini¢na potroSnja el.energije predstavlja koli¢nik koliine elektricne energije
potroSene za javno vodosnabdijevanje i ukupne koli¢ine vode fakturisane fizickim licima
(domacinstvima) i pravnim licima, a koja se isporuCuje putem javnog sistema
vodosnabdijevanja. Najmanja jedini¢na potro$nja kWh/m? ostvarena je u 2020. godini, dok je
najveca potrosnja izmjerena u 2015.godini.
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8. 1ZVJESTA) UNUTRASNJE REVIZIJE

Unutradnja revizija je nezavisna aktivnost koja procjenjuje sistem unutradnjih kontrola, daje
nezavisno i objektivno stru¢no misljenje i savjete za unapredjivanje poslovanja. Cilj unutradnje
revizije je pruzanje razumnog nivoa uvjeravanja da je uspostavljeni sistem upravljackih i
kontrolnih mehanizama odgovarajuci, ekonomican i usaglasen sa regulativom i standardima.

Unutradnja revizija se vrSi primjenom sistemati¢nog, disciplinarnog pristupa u ocjeni i

unaprijedjenju efektivnosti procesa upravljanja, upravljanja rizicima i kontrola koji su u funkciji:
o ostvarivanja ciljeva subjekta;

obavljanja poslovanja na ekonomican, efektivan i efikasan nacin;

obavljanja poslovanja u skladu sa zakonom i drugim propisima i internim pravilima;

pouzdanosti i sveobuhvatnosti finansijskih i drugih informacija (internih i eksternih) i

zastite sredstava od gubitaka prouzrokovanih nepravilnim upravljanjem,

neopravdanim raspolaganjem kao i zastite od drugih nepravilnosti.

O O O O

Djelokrug rada unutrasnje revizije nije ograni¢en i obuhvata sve programe, aktivnosti i procese
koji se odvijaju u D.O.0. ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi.

Pravni okvir rada unutrasnje revizije definisan je Zakonom o upravljanu i unutrasnjim
kontrolama u javnom sektoru (Sl.list CG, br.75/18) i odgovarajuéim podzakonskim aktima.
Takodje unutradnja revizija obavlja se u skladu sa Etickim kodeksom i Medjunarodnim
standardima za profesionalnu praksu unutrasnje revizije.

Unutrasnja revizija je organizaciono i funkcionalno nezavisna organizaciona jedinica.
Unutrasnji revizor je za svoj rad neposredno odgovoran rukovodiocu Drustva. Unutrasnji
revizor obavlja samo poslove unutradnje revizije, s tim da moze pruzati konsultantske usluge
po zahtjevu rukovodioca Drustva. Za svaku pojedinaénu reviziju, unutrasnji revizor potpisuje
Izjavu o nezavisnosti unutrasnjeg revizora.

Unutra$niji revizor i rukovodilac Drustva potpisali su interni akt — Povelju unutrasnje revizije
(broj: 05-2810/17 od 29.09.2017.god), kojom se ureduje svrha i cilj, nezavisnost u radu,
ovlaséenja i djelokrug rada unutrasnje revizije, zadaci, duznosti i ovlas¢enja rukovodioca
jedinice za unutrasnju reviziju, osnovni principi obavljanja unutrasnje revizije, izviestavanije i
komunikacija, odgovornost rukovodioca subjekta, te saradnja sa drugim relevantnim tjelima
(Centralna jedinica za harmonizaciju Ministarstva finansija CG, Drzavnom revizorskom
institucijim CG, strukovnim udruzenjima).

Unutras$niji revizor duzan je da rukovodiocu Drustva dostavi godisnji izvjestaj o radu unutrasnje
revizije i izvrSenju godiSnjeg plana revizije, shodno clanu 35, Zakona o upraviljanju i
unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru (Sl.list CG, br.75/18).

Unutrasniji revizor je svoje aktivnosti tokom 2021.god., obavljao u skladu sa GodisSnjim planom
rada (05-3953/20 od 24.12.2020. god.).

Tokom 2021. godine obavljene su sljedece revizije:

o Revizija bezbjednosti i zaStite na radu zaposlenih
o Revizija procesa rjieSavanja reklamacija potrosaca
o Revizija obracuna iisplate zarada
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Nakon obavljenih revizija, za svaku reviziju izraden je Konacni revizorski izvjeStaj sa
preporukama unutradnje revizije i usvojenim planom aktivnosti za sprovodenje istih.
Revizorski izvjeStaji su dostavljeni rukovodiocu Drustva kao i rukovodiocima odjeljenja u
kojima je vrSena revizija.

Dato je ukupno 10 preporuka za unapredenje poslovanja subjekta, i sve su prihvacene od
strane rukovodioca kod kojih su vrSene revizije. Tokom 2021.godine vrSeno je kontinuirano
praéenje realizacije prihvacenih preporuka i rukovodiocima kod kojih je vrdena revizija
pruzana je pomo¢ u razumijevanju svrhe i cilieva unutradnje revizije uz obezbjedivanje
pravilnosti u poslovanju.

Azuriran je Stratedki plan unutradnje revizije za period od 2022 - 2024. godine i usvojen je
Plan rada unutrasnje revizije za 2022. godinu.

Unutradnji revizor je u skladu sa Upustvom o kontinuiranom usavrSavanju ovlaséenih
unutrasnjih revizora u javnhom sektoru, prisustvovao seminarima, radionicama i drugim
oblicima sprovodjenja stru€nog usavrdavanja iz oblasti unutrasnje revizije.

Erakovi¢ Marko dipl. ekon.
unutrasnji revizor

Slika 7.1. Saniranje kvara na potisnom cjevovodu glavnog kanalizacionog kolektora u
Denovicu
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9. IZVJESTAJ O RADU ODBORA DIREKTORA

Tokom kalendarske 2021 godine, Odbor direktora D.O.O. “Vodovod | kanalizacija” Herceg
Novi, vrSio je poslove u skladu sa Poslovnikom o radu odbora direktora D.O.O. “Vodovod |
kanalizacija” Herceg Novi, Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji | sistematizaciji radnih
mjesta, Statutom D.O.O. ,Vodovod i kanalizacija“ Herceg Novi i drugim zakonskim normama.
Osnovni pokazatelji rada odbora direktora u minuloj godini, kao pokazatelji ucestalosti
sazivanja sjednica iskazano kroz broj¢ane vrijednosti su:

- U 2021 godini Odbor direktora D.O.O. “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi je
odrzao 13 sjednica.

- U okviru svojih nadleznosti Odbor direktora D.O.O. “Vodovod i kanalizacija”
Herceg Novi je na osnovu podnesenih i zavedenih predloga:

1) usvojio 28 predloga za donoSenje odluke.
2) 3 predloga za donos$enje odluke je odbio kao nenadlezan.
3) donio je 5 zakljuaka.

- Zbog situacije sa panedmijom Covid 19, Odbor direktora D.O.0O. “Vodovod i
kanalizacija” Herceg Novi je pod oteZzanim uslovima vrSio svoje zakonom
predvidene obaveze uz postovanje svih mjera predvidenih od strane nadleznih
institucija.

U Herceg Novom,
16. Marta 2022.

IzvrSni direktor

Mr Olivera Doklesti¢ d.i.g.
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Na osnovu ¢€1.26 stav 1 tacka 5 Statuta D.0.0. “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi, Odbor
direktora D.0.0. “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi na VIII redovnoj sjednici odrzanoj
26.03.2022 godine, donio je sljedeé¢u

ODLUKU

e Usvaja se IzvjeStaj o radu D.O.0. “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi za 2021.
godinu.

e Izvjestaj o radu D.0.0O. “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi za 2021. godinu br.05-
1005/22 od 21.03.2022.godine ¢ini sastavni dio ove Odluke.

ODBOR DIREKTORA D.0.0. “VODOVOD I KANALIZACIJA” HERCEG NOVI

Broj: 05-21/22
Herceg Novi, 26.03.2022. godine.

Predsjednica Odbora direktora




Na osnovu ¢lana 38 stav 1 tatka 24 Zakona o lokalnoj samoupravi ("SI list
CG"br. 2/18, 34/19, 38/20), ¢lana 24 stav 1 tacka 23 Statuta Opstine Herceg Novi
("SL list CG- Opstinski propisi" br. 1/19, 37/19, 06/20) i ¢lana 130 stav 1 alineja
1 i 3 Poslovnika o radu Skupstine opstine Herceg Novi ("Sl. list CG- Opstinski
propisi”, br. 01/19) Skupstina opitine Herceg Novi, na sjednici odrZanoj
13.09.2022. godine, donijela je
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ZAKLJUCAK

o prihvatanju IzvjeStaja o radu DOO “Vodovod i kanalizacija” Herceg
Novi za 2021. godinu

1. Prihvata se Izvjestaj o radu DOO “Vodovod i kanalizacija” Herceg Novi
za 2021. godinu.

2. Ovaj Zakljugak ¢e se objaviti u "Sluzbenom listu CG - Opétinski propisi”.

SKUPSTINA OPSTINE HERCEG NOVI

Broj: 02-6-040-240/22 | PREDSJEDNIK
Herceg Novi, 13.09.2022. godine Ivan Otovi¢
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