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UVOD  
Izvještaj o radu za 2018. godinu urađen je sklapanjem pojedinačnih godišnjih izvještaja 
radnih jedinica i sektora unutar pojedinih jedinica, „Vodovod i kanalizacija“  

d.o.o. Dat je završni izvještaj direktora, kojim se sumiraju izvještaji radnih jedinica. 
Takođe, ovaj izvještaj o radu prati finansijsko-ekonomski izvještaj o poslovanju 
„Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. za proteklu 2018. godinu.  

D.O.O. "Vodovod i kanalizacija",Herceg Novi (ViK-HN) već nekolikogodina,  slijedeći 
svoju viziju i misiju ulaže znatne napore da postigne i pokaže svoj učinak u obl asti 
kvaliteta, bezbjednosti vode i zaštite životne sredine, uz primjenu postupaka  koji su 
zasnovani na zahtjevima i preporukama najnovijih verzija međunarodnih standarda 
serija ISO 9000, ISO 14000 i ISO 22000.  

Implementacijom ovih standarda, kroz integrisani sistem menadžmenta (IMS), 
obezbijeđeni su elementi neophodni za uspješno poslovanje ViK-HN, uključujući  
obezbjeđivanje zaštite životne sredine i zdravstvenu ispravnost  vode.  
  

Sve ovo je potvrđeno, kako od strane nadležnih državnih organa, tako i od strane 
nadzornog tijela “Bureau Veritas Certification” (BVC), tokom obilaska objekata i službi 
“Vodovod i kanalizacija” d.o.o. i donošenjem izvještaja u 2018 i 2019. godini, za 
prethodne godine i sa konstatovanjem napretka u svakom godišnjem cikljusu u odnosu 
na prethodni. BVC je jedna od vodećih globalnih kuća u oblasti sertifikacije 
menadžment sistema, koja posluje u oko 140 zemalja svijeta. Oni su izvršili redovnu 
provjeru efektivnosti IMS marta mjeseca 2018., pri čemu nisu registrovana bilo kakva 
odstupanja od zahtjeva navedenih međunarodnih standarda. Takođe, njihova posjeta 
u martu 2019. Dala je izvještaj koji pokazuje vidan napredak u minulom period.  
  

VIK-HN jedini u Crnoj Gori ima sertifikovan integrisani sistem menadžmenta koji je 
izdala neka, globalno poznata i priznata, svjetska kuća.   
  

  

1.  R.J. 3.50. ODJELJENJE BEZBJEDNOSTI I ZAŠTITE  
  

Poslovi zaštite na radu u 2018. godini obavljani su u skladu sa Zakonom o zaštiti na 
radu (“Sl. list RCG” br. 79/04 od 23.12.2004, “Sl. list Crne Gore” br. 26/10 od 
07.05.2010. godine) i aktima Društva. Shodno navedenom Zakonu, u cilju zaštite 
zaposlenih na radu, realizovane su i sljedeće aktivnosti:   
  



► U skladu sa Pravilnikom o zaštiti na radu Društva izvršeno je pripremanje i 
učestvovanje u osposobljavanju za bezbjedan rad 137 zaposlenih, koje je 
organizovala ovlašćena organizacija D.O.O „Institut Sigurnost“ Podgorica. 
Zaposlenima je navedena organizacija izdala Uvjerenja o osposobljenosti za 
bezbjedan rad (čl. 19 i čl. 36 tačka 10);  
  
► Organizovani su ljekarski pregledi za 150 zaposlena (čl. 18 i 36 stav 1 tačka 12);  
  
► Obezbijedjena su i izdata na upotrebu adekvatna sredstva i oprema lične zaštite na 
radu za sve zaposlene u Društvu u skladu sa opisom poslova koje obavljaju i važećim 
propisima iz ove oblasti (čl. 9, 17 i 23);  
  
► Vršena je kontrola primjene mjera zaštite na radu na svim poslovima u Društvu, kao 
i informisanje rukovodilaca i zaposlenih o pitanjima iz oblasti zaštite na radu (čl.  
36 stav1, tačka7);  
  
► Sva zaposlena lica su kolektivno osigurana u AD “Swiss osiguranje“ Podgorica (čl. 
26).   
  
► Obavljeni su redovni šestomjesečni sanitarni pregledi za zaposlene koji direktno 
imaju kontakt sa vodom za piće (dispečeri i laboranti)  
  
► Obavljeni su redovni šestomjesečni pregledi protivpožarnih aparata i opreme  
  
► Obavljena je provjera ispravnosti svih hidranata, a jedan je zamjenjen novim, u 
krugu filter stanice Mojdež  
  
► U kontinuitetu su ažurirane Zakonom propisane Evidencije iz oblasti zaštite na radu 
(čl. 40);  
  
► Određen je plan obuke zaposlenih za pružanje prve pomoći i protivpožarne zaštite  
(čl. 25);  
  
► Obavljene su pripremne radnje u cilju organizovanja prethodnih i periodičnih 
ispitivanja uslova radne sredine, sredstava za rad, električnih i drugih instalacija, čime 
se stvaraju bezbjedni uslovi za rad zaposlenih i ispunjavaju zakonske obaveze 
Društva,  što je potrebno i zbog izrade stručne podloge za akt o procjeni rizika čiji su 
sastavni dio (čl. 36 stav 1 tačke 3, 4 i 5);  
  
► U okviru obavljanja drugih poslova u Društvu, a koji su indirektno povezani sa 
zaštitom na radu organizovana je dezinfekcija, dezinsekcija i deritizacija na objektima 
na kojima se ukazala potreba, u skladu sa Zakonom o zaštiti stanovništva od zaraznih 
bolesti.  
  

  
  



2.    SEKTOR ZA TEHNIČKO-OPERATIVNE POSLOVE  

  

2.1.    R.J. 4.10. Odjeljenje laboratorije  

  
 Služba Laboratorija u D.O.O.VIK Herceg Novi vrši svakodnevni nadzor nad kvalitetom 
vode koja se distribuira za potrošnju. Laboratorija svoje aktivnosti obavlja tokom 24h 
svih 365 dana u godini. Zadatak Laboratorije je praćenje procesa proizvodnje koji se 
odvija na filterskom postrojenju u Mojdežu, pravilno doziranje hlora, kao i merenje 
fizičko-hemijskih i mikrobioloških parametara vode, kako na fabrici, tako i na svim 
tačkama distributivne mreže.  

 U 2018. godini Opština Herceg Novi snabdIjevala se kontunualno vodom za piće iz 
akumulacije Bilećko jezero, a u ljetnjem periodu u sistem je povremeno uključivano i 
izvorište Opačica.  

Zatvaranje vode iz sistema Plat bilo je u dva navrata (zbog radova) i to u periodu 
od 21.do 24.IV i od 15. do 18. XI. U tom periodu smanjenog dotoga vode u sistem, 
primjenjen je restriktivni način snabdijevanja vodom stanovništva. Voda je 
obezbjeđena iz lokalnog izvorišta Opačica, iz Zelenike i Ljuta, iz Konavala.  

 Ove godine, služba za kontrolu kvaliteta je po nalogu generalnog direktora uvela 
praksu uzorkovanja vode direktno iz rezervoara, kao i praćenje kvaliteta vode na 
tuševima i javnim česmama na području naše Opštine. Prilikom kontrole od strane 
laboratorije VIK ustanovljeno je da se na pojedinim plažama za snabdijevanje tuševa 
koriste izvorske vode, koje nisu zadovoljavajućeg kvaliteta u mikrobiološkom smislu 
(tuš na plaži Žalo i tuš na plaži Perla). O tome je obavještena komunalna policija.  

 Terenskim ispitivanjem je utvrđeno da na pojedinim lokalitetima korisnici naših usluga 
za vodosnabdijevanje koriste i alternativne izvore, koji ne zadovoljavaju standarde 
kvaliteta.  

 I u 2018. godini služba Laboratorija sarađivala je sa komunalnom inspekcijom na 
dijagnostici (utvrđivanju porijekla vode) kod pritužbi potrošača, kao i sa službom za 
detekciju gubitaka na mreži.  

U nekoliko navrata vršena je analiza otpadnih voda koje napajaju postrojenje 
za preradu u Meljinama.  

Pored pogonske laboratorije VIK, kvalitet vode na području Opštine Herceg Novi, 
redovno je pratio i Institut za javno zdravlje Crne Gore, koji je o rezultatima obavještavao 
Republičku sanitarnu inspekciju i direktora D.O.O. VIK.  

 Na kraju, konstatujemo da je u 2018. godini voda koju je distribuirao D.O.O. “Vodovod I 
kanalizacija” d.o.o. Herceg Novi potrošačima bila dobrog kvaliteta, higijenski ispravna i 
bezbjedna za piće.  

  



  

  
Broj izvršenih analiza za ispitivanje kvaliteta vode u sistemu snabdijevanja 

vodom Herceg-Novog za 2018. godinu  

  

Podaci Instituta za Javno Zdravlje Crne Gore za 2018.god. (Broj uzoraka statistika 
ispravnosti )  

Institut za Javno Zdravle Crne  
Gore  

Hemijske analize Mikrobiološke analize 

Broj uzoraka sirove vode Plat  24 24  
Broj uzoraka sirove vode Opačica 24 24  

Broj uzoraka hlorisanih voda sa 
terena  

144 144  

Ispravnost hlorisanih voda sa 
mreže  

144 142  

  

MJESEC  

     
JANUAR  240  240  5  37 4 3 3 1  16  0 

FEBRUAR  218  218  6  28 8 5 2 4  14  9 

MART  238  238  8  40 7 4 4 4  21  6 

APRIL  222  222  9  39 9 7 3 3  13  2 

MAJ  242  242  8  37 12 3 3 3  12  4 

JUN  232  232  8  35 9 7 4 3  12  3 

JUL  232  232  10  23 49 5 5 5  11  43 

AVGUST  236  236  13  38 15 3 3 3  18  0 

SEPTEMBAR  231  231  8  41 10 4 4 4  20  2 

OKTOBAR  231  231   9   45    21  5   5  5  25    11  

NOVEMBAR  230  226   9   39    7  4   4 4  19   0 

DECEMBAR  234   234    5   20  22 3   3     3   6  10 

UKUPNO  2786  2782  98  422 173 53 43 42  187  90 



2.2.    R.J. 4.20. Odjeljenje elektro-mašinskog održavanja objekata  

U okviru RJ 4.20 Odjeljenje elektro-mašinskog održavanja objekata funkcionišu tri dispečerske 
službe, koje  rade 24 sata dnevno i organizovane su u dvije smjene po 12 sati (dnevna i 
noćna). Dispečeri sa PS Kula su mobilna ekipa duž cijele vodovodne mreže od Debelog 
Brijega do Kamenara. Oni prate rad kompletnog sistema, kontrolišu stanje u  rezervoarima, 
uključuju i isključuju pumpe u skladu sa potrebama, vrše manipulacije na ventilima. Dispečeri  
na filterskoj stanici Mojdež i  pumpnoj stanici Opačica prisutni su  isključivo na svojim 
objektima, gdje prate njihov rad i upravljaju. Ove tri dispečerske službe često komuniciraju u 
toku smjene zbog potreba upravljanja procesom. Takođe, prisutan je i jedan dispečer na 
rezervoaru Podi,  koji  vodi računa o dijelu vodovodne mreže koja se snabdijeva sa ovog 
rezervoara (naselje Podi i Topla 3).  
Pored dispečerskih službi u ovoj radnoj jedinici je grupa za elektro-mašinsko održavanje 
objekata. Ona se pored FS Mojdež, PS Opačica, upravne zgrade i radionice u Zelenici  brine 
o održavanju još 7 prepumpnih stanica, 21 hidroforske stanice, 17 većih rezervoara kapaciteta 
od 50 m³ do 2000 m³ i 12 malih rezervoara, kapaciteta po 10 m³, koji su smješteni uz 
hidroforske stanice. Takođe, u 2018. godini je bio angažovan i jedan majstor na građevinskom 
uređenju objekata.  
  
Tokom 2018. godine grupa za elektro-mašinsko održavanje objekata je pored redovnih 
pregleda elektro-mašinske opreme na FS Mojdež, PS Opačica, prepumpnim i hidroforskim  
stanicama i rezervoarima imala i veliki broj intervencija na pomenutim objektima.  
  
U tabelarnom pregledu, koji sljedi (poslije teksta), dati su podaci (po mjesecima) o broju 
intervencija grupe za elektro-mašinsko održavanje objekata, pa tako imamo na godišnjem 
nivou:  

1. Na filterskoj stanici Mojdež ukupno je bilo 17 intervencija  

2. Na pumpnoj stanici Opačica bilo je 6 intervencija  
3. Na prepumpnim stanicama: PS Igalo, PS Kula, PS Bajer 1, PS Bajer 2, PS 

Gomila, PS Žvinje –strana i PS Kamenje-Zelenika ukupno je bilo 29 intervencija 
u 2018.  4. Na hidroforskim stanicama (koje služe za vodosnabdijevanje 
visočijih zona):  

HS Ratiševina – Mojdež, HS Šćepoševići, HS Žvinje 1 i 2, HS Sušćepan 1 i 2,  

HS Bajer , HS Podi, HS Topla, HS Meljine, HS Sasovići, HS Kumbor-Đilovići,  

HS Čokac-Đenovići, HS Deli Radivoje, HS Staro gumno-Baošići, HS 
KovačinaBijela, HS Panorama-Bijela, HS Vala-Bijela, HS Lalovina-Kamenari, 
HS Trajekt  
–Kamenari i HS Đurići- Kamenari bilo je ukupno 139  intervencija.  

5. Na rezervoarima (velikim i malim) je tokom 2018. ukupno bilo 54 intervencije.  

6. Na ventilima je izvršeno 77 intervencija.  

7. Za ostale aktivnosti (kao što su podmazivanje pumpi, utovar istovar i transport 
boca hlora na FS Mojdež i PS Opačica, transport nafte za dizel agregat na FS 
Mojdež, oklanjanje manjih kvarova na električnim instalacijama i instalacijama 
rasvjete u upravnoj zgradi i objektima radionice u Zelenici i drugi poslovi) 
ukupno je izvršena 161 intervencija.  

    
  



Izvještaj o izvršenim intervencijama grupe  za elektro-mašinsko održavanje u 
toku 2018.  

Mjesec  

   

   

 

Januar  0  0  0 10 6 4  1  21 

Februar  0  0  0 9 6 5  1  21 

Mart   0  0  2 11 3 0  6  22 

April  0  0  2 5 6 6  2  21 

Maj  0  0  3 3 4 4  7  21 

Jun  0  0  4 6 2 5  6  23 

Jul  9  5  2 34 6 15  37  108 

Avgust  1  0  1 9 7 16  44  78 

Septembar  1  0  3 10 4 7  28  53 

Oktobar  0  0  1 10 3 7  11  32 

Novembar  0  1  6 9 4 4  14  38 

Decembar  6  0  5 23 3 4  4  45 

  UKUPNO  17  6  29  139  54  77  161  483  

  

Hidroforske stanice  

U cilju poboljšanja vodosnabdijevanja visočijih zona, pogonske spremnosti, kao i uštede 
električne energije izvršene su  rekonstrukcije slijedećih hidroforskih stanica za podizanje 
pritiska:  

1. Hidroforska stanica  »Mojdež – Ratiševina« Izvršena je rekonstrukcija 
hidroforske stanice i ugrađene su dvije nove pumpe snage po  7,5 kW, 
kapaciteta 5 l/s.   

2. Hidroforska stanica  Topla Izvršena je rekonstrukcija hidroforske stanice, 
ugrađene su dvije nove pumpe snage  po 4 kW, kapaciteta 4 l/s, a u cilju 
kvalitetnijeg upravljanja i uštede električne energije ugrađen je i frekventni 
regulator.   

3. Hidroforska stanica  Kamenari - Lalovina Ugrađena je nova pumpa, sa 
frekventnim regulatorom, snage  3 kW, kapaciteta  
3 l/s.   



  
Uređenje objekata  

Pored osnovnih poslova vezanih za održavanje elektro-mašinske opreme u 2018. godini je 
puno urađeno i na održavanju i uređenju samih objekata (rezervoara i pumpnih stanica) i 
okolnog prostora.  

1. Rezervoar »Kanli kula«: Izvršeno je kompletno uređenje prostorija za 
dispečere, koje se nalaze uz rezervoar, kao i pumpna stanica. Takođe,  
ofarbana su  sva metalna vrata i prozori, uređena je fasada, kao i teren oko 
objekta.   

2. Rezervoar »Sušćepan« : Uređen je teren oko rezervoara. Uređen je prostor 
zatvaračnice rezervoara (prostor je okrečen, a cijevi su ofarbane). Obnovljena 
je fasada, a metalna vrata i prozori su ofarbani.  

3. Rezervoar »Gomila«: Uređen je teren oko rezervoara. Uređen je prostor 
zatvaračnice rezervoara (prostor je okrečen, a cijevi su ofarbane). Obnovljena 
je fasada, a metalna vrata i prozori su ofarbani.  

4. Rezervoar »Topla« : Uređen je teren oko rezervoara. Obnovljena je fasada 
rezervoara, a metalna vrata i prozori su ofarbani. Takođe, uređen je teren oko 
hidroforske stanice (koja se nalazi u neposrednoj blizini) i obnovljena je fasada 
i izvršeno je unutranje uređenje objekata  

5. Rezervoar »Bajer« 2: Uređen je teren oko rezervoara. Ofarbane su cijevi unutar  
zatvaračnice rezervoara. Obnovljena je fasada, a metalna vrata i prozori su 
ofarbani.  
   
Radovi na uređenju koji su u toku  
  

6. Rezervoar »Banjski« 2: Uređen je teren oko rezervoara. Uređen je prostor 
aneksa pumpne stanice, koja se nalazi u sklopu rezervoara (prostor je okrečen, 
a cijevi su ofarbane). Metalna vrata i prozori su ofarbani, a dio fasade je 
obnovljen, radovi su u završnoj fazi.   

7. Rezervoar »Bajer« 1: Uređen je teren oko rezervoara. Uređen je prostor aneksa 
pumpne stanice, koja se nalazi u sklopu rezervoara (prostor je okrečen, a cijevi 
su ofarbane). Metalna vrata i prozori su ofarbani, a dio fasade je obnovljen. 
Radovi su u toku.   

8. Stara zgrada filterske stanice »Mojdež«: Izvršena je sanacija hidroizolacije 
ravnog krova, a urađeno je i  razastiranje zaštitnog sloja šljunka. Unutrašnji 
prostor je uređen velikim dijelom (krečenje, farbanje). Radovi  na uređenju,  
velike površine, okolnog terena su u toku.  

  

  

  

  

  



2.3.    R.J. 4.30. Odjeljenje održavanja vodovodne mreže  

Radna jedinica 4.30 je najveća u VIK-u Herceg-Novi, bavi se održavanjem i sanacijom 
vodovodne mreže. U svom sastavu ima: vodoinstalatere, kopače i zidarsku grupu, a 
rad je organizovan po radnim nalozima. Statistički podaci se svakodnevno ažuriraju 
za broj i vrstu saniranih kvarova, utrošeni materijal, angažovanu radnu snagu, kao i 
procjenjenu vrijednost svakog završenig radnog naloga. Otklonjeni  kvarovi  u periodu: 
januar –  decembar  2018. godine   
 

JANUAR ...........................   74 kvara  
FEBRUAR.........................   67  kvarova  
MART ...............................   89  kvarova  
APRIL ............................... 133 kvara   
MAJ ................................   135 kvarova  
JUN.................................   198 kvarova  
JUL.................................    196 kvarova  
AVGUST.........................    181 kvar   
SEPTEMBAR ................ ..  207 kvarova  

OKTOBAR........................  182  kvara  

NOVEMBAR........ ............  176 kvarova  

DECEMBAR ..................... 121 kvar   

UKUPNO:                       1 759  kvarova       
  

Izvještaj o izmjenjenim – zamjenjenim dužinama  cjevovoda za period  I – XII 
2018.  

Mjesec   DN 20 
mm  

DN 25 
mm  

DN 32 
-40  
mm   

DN 50 
mm  

DN 
100 
mm  

DN 
110 
mm  

DN 
160 
mm  

DN 
200 
mm  

DN 300 
mm   

Januar      /      /    280   157     /     /     /     /      / 
Februar    110      /      45     /     /     /     /     /      / 
Mart      /     40       /    80     /     /    /     /     / 
April    180     30      35  110     /     /     /     /      / 
Maj    140     60      47  750     /     /     /    /     / 
Jun    260     25       /  200     /     /     /    /     / 
Jul       /     20     60     /    18     /     /    /     / 
Avgust    110     50   100     /      /     /     /    /     / 
Septembar     25      /       /  400      /     /     /    /     / 
Oktobar      /      /       /     /     /     /     /    /     / 
Novembar     35   120    85   85     /     /    /   /     / 
Decembar    175   100       /     /    /     /    /    /      / 
UKUPNO:   1.035   445   652 1.782   18         

  

 

 



Ugrađeni – zamjenjeni ventili na mreži:    

JANUAR:                 ugrađen ventil    Ø 80 mm u Sutorini kod Jovana Lučića   
  
FEBRUAR:               zamjenjeni ventil na PS „Opačica“   
                                 DN  300 mm  
                                 DN  150 mm (nepovratni ventil)  
                                 Zamjenjen ventil na rezervoaru Bajer II  DN 200 mm  
  
MART:                    zamjenjen ventil  DN 100 mm u Igalu kod crkve   
  
MAJ:                       ugrađen ventil  DN 150 mm  na Savinskom rezervoaru   
  
JUN:                        ugrađen ventil DN 110 mm u Banjskom II rezervoaru   
  
SEPTEMBAR:         ugrađen ventil DN 160 mm u Igalu kod „bajkera“   
  
OKTOBAR:             ugrađen ventil  DN 90 mm kod Dvorane Park   
  
NOVEMBAR:         zamjenjen ventil  DN 90 mm  u Bijeloj kod „Gašovog“ restorana   
  
DECEMBAR:          ugrađen ventil   DN 160  u Igalu kod „Tehnomaxa“   
  

Komaparacija otklonjenih kvarova u periodu 2015-2018. Stepen podjednako visoke 
operativnosti traje od aprila do kraja godine  

           
Mjeseci  

             2015. 
god.  

            2016. 
god.  

          2017. god          2018. 
god  

januar                   80                 80              170          74  
februar                   69               107                92          67  
mart                   90               119              102          89  
april                 102               100                87        133  
maj                 133               104                92        135  
jun                 182               154              171        198  
jul                 218               147              190        196  
avgust                 224               187              223        181  
septembar                 201               156              192        207  
oktobar                 118               157              201        182  
novembar                 115               102              102        176  
decembar                 118               136                91        121  
ukupno:                  1 650             1 549            1 713    1 759  

  

Najznačajnija karakteristika radne jedinice 4.30 u 2018. godini je povećana radna operativnost 
u pogledu brzine otklanjanja kvarova. U 2018 godini brzina otklanjanja kvarova dojavljenih na 
telefone službe VIK-a podgnuta je na 80 – 85% u toku prvih 24 sata. Tabela komparativnih 
vrijednosti 2015-2018 ilustruje takvu konstataciju. Tokom ljetnjih mjeseci organizovan je rad 



radnih jedinica za sanaciju kvarova na mreži u dvije smjene, čime je postignut veći efekat 
popravki.  

  
VRIJEME (BRZINA) REAGOVANJA U OTKLANJANJU KVAROVA  

  
    vrijeme proteklo od  dojave kvara  do početka intervencije  

Godin 
a  Mjesec  ukupno 

kvarova  
do 1 
dana  

do 2 
dana  

do 3 
dana  

do 4 
dana  

5-10 
dana  više od 

10 dana 

maksi-
-malno 
dana  

                              
2015  I  80  59  6 3 7 2  3  14 

 %  100  73,8  7,5 3,8 8,8 2,5  3,8   

2016  
I  80  42  7 6 2 10  13  

65  
%  100  52,50 8,75 7,50 2,50 12,50  16,25 

2017  
I  170  125  18 7 3 6  11  

87  
%  100  73,5  10,6 4,1 1,8 3,5  6,5  

2018  
I  85  68  3 5 4 4  1  

88  
%  100  80,0  3,5 5,9 4,7 4,7  1,2  

                              

2015  
II  69  48  8 2 3 6  2  

15  
%  100  69,56 11,60 2,90 4,34 8,70  2,90 

2016  
II  107  43  8 6 13 24  13  

63  
%  100,00  40,19 7,48 5,60 12,15 22,43  12,15 

2017  
II  94  67  3 5 3 10  6  

99  
%  100  71,2  3,2 5,4 3,2 10,6  6,4  

2018  
II  81  57  8 9 2 3  2  

29  
%  100  70,4  9,9 11,1 2,5 3,7  2,5  

                              

2015  
III  90  48  9 11 2 8  12  

50  
%  100  53,33 10,00 12,22 2,22 8,88  13,35 

2016  
III  118  75  8 2 3 10  20  

194  
%  100  63,6  6,78 1,69 2,54 8,48  16,94 

2017  
III  108  88  4 6 0 7  3  

20  
%  100  81,5  3,7 5,6 0 6,5  2,8  

2018  
III  79  63  3 5 6 1  1  

28  
%  100  79,8  3,8 6,3 7,6 1,3  1,3  

  

2015  
IV  99  57  3 6 3 22  8  

59  
%  100  57,58 3,03 6,06 3,03 22,22  8,08 

2016  
IV  100  74  2 8 4 7  5  

63  
%  100  74  2 8 4 7  5  



2017  
IV  91  53  13 10 6 4  5  

36  
%  100  58,2  14,3 11,0 6,6 4,4  5,5  

2018  
IV  136  107  9 9 3 7  1  

88  
%  100  78,7  6,6 6,6 2,2 5,2  0,7  

  
                          

      

2015  
V  117  76  5 7 4 12  13  

31  
%  100  64,96  4,27 5,98 3,42 10,26  11,11 

2016  
V  104  73  8 3 3 5  12  

69  
%  100  70,2  7,70 2,89 2,98 4,80  11,54 

2017  
V  92  64  5 5 4 7  7  

70  
%  100  69,6  5,4 5,4 4,3 7,6  7,6  

2018  V  159  107  6 13 10 14  9  28 

 %  100  67,3  3,8 8,2 6,3 8,8  5,7   

                              

2015  
VI  129  88  10 10 2 7  12  

64  
%  100  68,22 7,75 7,75 1,55 5,42  9,31 

2016  
VI  154  91  9 10 5 22  17  

129  
%  100  59,09 5,85 6,50 3,24 5,19  11,04 

2017  
VI  169  110  17 12 4 17  9  

113  
%  100  65,1  10,1 7,1 2,4 10,1  5,2  

2018  
VI  234  177  15 9 4 10  19  

47  
%  100  75,6  6,4 3,8 1,7 4,3  8,1  

  

2015  
VII  194  115  16 20 8 24  11  

135  
%  100  59,28 8,25 10,30 4,12 12,37  5,67 

2016  
VII  147  79  14 13 4 16  21  

70  
%  100  53,74 9,52 8,85 2,72 10,88  14,29 

2017  
VII  186  89  11 13 5 26  42  

70  
%  100  47,8  5,9 7,0 2,7 14,0  22,6 

2018  
VII  210  176  9 10 10 3  2  

73  
%  100  83,8  4,3 4,8 4,8 1,4  0,9  

                              

2015  
VIII  224  140  16 11 8 21  28  

62  
%  100  62,50 7,14 4,91 3,57 9,38  12,50 

2016  
VIII  187  110  10 21 3 19  24  

345  
%  100  58,82 5,35 11,23 1,60 10,16  12,83 

2017  VIII  218  125  19 14 2 18  40  132  



%  100  57,3  8,7 6,4 0,9 8,3  18,4 

2018  
VIII  188  164  8 2 2 9  3  

14  
%  100,0  87,2  4,3 1,1 1,1 4,7  1,6  

                                       

2015  
IX  201  120  24 14 7 24  12  

117  
%  100  59,70 11,94 6,97 3,47 11,95  5,97 

2016  
IX  156  100  5 12 6 15  18  

206  
%  100  64,10 3,24 7,68 3,84 9,61  11,53 

2017  
IX  176  98  16 16 5 26  17  

78  
%  100  55,0  8,9 8,9 2,8 14,8  9,6  

2018  
IX  207  173  9 10 5 9  1  

20  
%  100  83,57 4,35 4,84 2,41 4,35  0,48 

  

2015  
X  118  75  19 2 1 7  14  

63  
%  100  63,56 16,10 1,71 0,86 5,90  11,87 

2016  
X  157  118  5 7 5 8  14  

177  
%  100  75,16 3,18 4,46 3,18 5,09  8,93 

2017  
X  201  97  17 10 15 24  38  

158  
%  100  48,3  8,46 4,98 7,46 11,94  18,90 

2018  
X  182  155  14 6 3 4  0  

8  
%  100  85,17 7,69 3,29 1,65 2,20  0,00 

                              

2015  
XI  115  65  13 16 3 11  7  

89  
%  100  56,52 11,31 13,91 2,60 9,57  6,09 

2016  
XI  102  66  2 12 1 6  15  

73  
%  100  64,70 1,97 11,76 0,98 5,89  14,70 

2017  
XI  102  66  13 10 7 5  1  

60  
%  100  64,70 12,74 9,80 6,86 4,91  0,99 

2018  
XI  176  143  8 5 4 16  0  

10  
%  100,00  81,25 4,54 2,84 2,72 9,09  0  

                              

2015  
XII  118  60  10 10 1 17  20  

80  
%  100  50,85 8,47 8,47 0,85 14,41  16,95 

2016  
XII  136  94  6 10 9 6  11  

126  
%  100  69,12 4,41 7,35 6,62 4,41  8,09 

2017  
XII  91  65  6 5 6 2  7  

36  
%  100  71,42 6,60 5,50 6,60 2,19  7,69 

2018  
XII  154  120  12 13 3 6  0  

9  
%  100,00  77,90 7,79 8,44 1,95 3,90  0,00 



  

 Pozitivan učinak ovako podignute radne spremnosti je:  

- Vraćanje u sistem izgubljene količine vode od cc-a 10 % od ukupne količine 
koja je ušla u sistem; samo u avgustu je ušteda oko 25 l/s koliko je iz Opačice 
manje odlazilo vode u sistem snabdijevanja.   

- Ušteda električne energije, jer je Opačica upumpavala vodu u sistem samo od 
7 jula do 7 septembra 2018, a i tada je količina bila značajno manja nego 
prethodnih godina;   

- Zadovoljniji korisnici.  
  

Negativne strane su:  

- Veći utrošak reparacionog materijala -  Veći materijalni izdaci.  

  

2.4. R.J. 4.40. Odjeljenje održavanja kanalizacione mreže  
       

Realizovane aktivnosti iz segmenta održavanja    

- Čišćenje glavnog kolektora, svih primarnih kanalizacionih kolektora duž rivijere 
pumpom visokog pritiska i fekalnom cistjernom, kao i svih taložnika, prekidnih i  
prelivnih revizionih  okana na  sistemu  gradske kanalizacije.  

- Redovno čišćenje rešetki, komora i praćenje rada pumpnih agregata u 
prioritetnoj dionici ''Forte mare''- Meljine.  

- Održavanje primarne dionice novog kolektora ''Forte mare''- Meljine. - Remont 
i održavanje kanalizacionih potopnih pumpi proizvođača »Flyght«,snage  6KW 
i 22 KW.  

- Deratizacija i dezinfekcija pumpnih stanica i revizionih okana gradske 
kanalizacione mreže .  

- Pregled  i čišćenje  podmorskih ispusta, koje je uradio ronilac koga povremeno 
angažuje VIK, takođe je završena rekonstrukcija podmorskog ispusta u Zelenici  

– ''Marinero'' isti produžen za cca 20m i urađena nova izlazna građevinadifuzor.   

- Zbog čestih havarija na glavnim i priključnim kolektorima izvršene su 
rekonstrukcije kanalizacione mreže na nekoliko lokacija: Baošići ''Norveško 
naselje'' u dužini cca15m DN160mm; ul. Spasića i Mašare u dužini cca 35m DN 
200mm; ul. Sarajevska u dužini cca 15m DN 200 mm; Meljine kod bivšeg 
vojnog odmarališa novo priključenje na novi kolektor u dužini cca 45m DN 
200mm, gdje je ovom rekonstrukcijom riješen dugogodišnji problem.  

- Posle izvršene rekonstrukcije kanalizacionog kolektora na lokaciji potok 
''Nemila'', isti pušten u sistem gradske kanalizacije nakon niza intervencija i 
prireme kolektora nizvodno od izvršene rekonstrukcije. Ovim činjenjem je 
rješen jedan od gorućih infrastrukturnih problema u Opštini.  

- Učestovanje u projektu izgradnje kanalizacione mreže naselje ''Leventina'' u 
Bijeloj dužine 127m, DN 200mm duž kojeg je urađeno 12 armirano-betoskih 



čahtova sa poklopcima za teški saobraćaj.Učešće se ogleda u pomoći prilkom 
izrade glavnog projekta, nadzora nad izvođenju radova i nabavci materijala. - 
Asistencija komunalnoj policiji, vezano za razne komunalne probleme.  - 
Redovno čišćenje i održavanje septičkih jama, izvršenih uplata od trećih lica ili 
po nalogu komunalne policije.  

- Hitne intervencije u smislu zamjene armature, dijela mreže, i odgušenju 
kanalizacione mreže.   

       U ovom periodu izdato je 1653 radnih naloga, od čega je ukupan broj intervencija 
na mreži iznosio 1189, broj intervencija na P.S. je 645 dok je broj ispražnjenih septičkih 
jama 783.  

        U odnosu na prošlu godinu broj intervencija na mreži je porastao za 10%, broj 
intervencija na P.S. je veći zbog puštanja u rad novih P.S.za 100%, dok se broj 
ispražnjenih septičkih jama povećao za 30%, što je dato u tabeli. :  

.Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2018. 

           

                        Intervencije  
 
na mreži  

Interven 
cije  na 
ps  

Ispražnjen 
e septičke  
jame            

Izdato 
  
naloga 
mjesecima  

radnih 
po 

januar  71  35  36  114  

februar  86  31  31  126  

mart  83  35  38  120  

april  92  34  70  135  

maj  76  34  58  120  

jun  101  53  105  135  

jul  138  83  65  166  

avgust  132  79  119  164  

septembar  95  54  47  121  

oktobar  114  66  66  158  

novembar  116  71  73  152  

decembar  85  70  55  142  

UKUPNO  1189  645  783  1653  

  

  



2.5.    R.J. 4.50. Odjeljenje baždarnice  

Održavanje i servisiranje vodomjera   
  
Aktivnosti radne jedinice 4.50 – baždarnica, su sljedeće :  

• zamjena vodomjera  profila od DN13 mm do DN150 mm ;  
• održavanje vodomjera i njima pripadajućih armatura u cilju otklanjanja 

kvarova tačnosti mjerenja i intervencije na vodomjernim armaturama u 
vodomjernom oknu raznih profila.  

• Po prijavama službe očitavanja vodomjera kao i samih potrošača 
izvršene su  sljedeće aktivnosti: opravka armatura, zamjene ventila, 
holendera vodomjera i drugih fitinga, plombiranje i kontrola vodomjera  

(zaštitnom plombom), kako bi mu se spriječila svaka moguća zloupotreba, 
montaža novih vodomjera, razdvajanja vodomjera, montaža ventila sa ''bravom'' 

radi efikasnijeg isključenja potrošača.   
     
 Isključenje (uključenje) potrošača sa vodovodne mreže  

  
D.O.O. "Vodovod i kanalizacija" Herceg Novi u svom poslovanju zbog neizmirenih 
obaveza potrošača za utrošenu vodu a u okviru svojih zakonskih ovlašćenja vrši 
isključenja sa gradske vodovodne mreže. Za ove aktivnosti RJ Baždarnica je 
obezbjeđivala stručno osposobljene kadrove za izvršenje isključenja-uključenja 
potrošača.  
  
Izmještanje vodomjera i priključaka  
  
U proteklom periodu, izvršena je rekonstrukcija dijelova vodovodne mreže, izmještanje 
pojedinih vodomjera na mjesto priključenja, lociranje vodovodnog priključka i izrada 
priključnih okana,  redovna dnevna kontrola potrošnje, a sve u cilju bolje kontrole na 
vodovodnoj mreži.   
  
U 2018. godini, u septembru započeli smo sa programom 
sistematskog uređenja vodomjernih okana u malim ulicama 
i stepeništima, pa je tako izvršena potpuna rekonstrukcija 
vodmjernih  okana  na  stepeništu  „Bata 
 Dabovića“  

(„Laforest“). U okviru pripremnih radova za rekonstrukciju 
jednog od najfrekventinijih gradskih stepeništa, „Jova 
Dabovića“, koje spaja ulice „Desete hercegovačke brigade“ 
i „Njegoševu“, a ljeti je žila kucavica, između autobuske 
stanice i centra grada, radnici "Vodovoda i kanalizacije“ su, 
krajem septembra prionuli na zadatak rekonstrukcije 
vodovodnih instalacija u vodomjernim oknima. Izvršen je  

pregled i uređenje vodomjernih okana, kao i zamjena vodomjera i pripadajućih 
armatura. Radove su obavili zaposleni u radnim jedinicama „Baždarnica“ i 
„Mehanizacija“ i to četiri vodoinstalatera i prateće osoblje. Na 6 vodomjernih okana 
moralo se pristupiti i štemanju betonskog dijela.            



Ukupno je zamjenjeno: 14 vodomjera, 20 komada ventila promjera 1/2", 4  ventila promjera 
3/4", 16 koljena od 1/2", 4 koljena od 3/4", 20 duplih niplova od 1/2", 7 duplih niplova od 3/4", 
dvije mufne od 1/2", i ukupno 5 metara  alkatan cjevi prečnika 1/2". Dva vodomjerna okna nisu 
bila propisno urađena i morala su da budu oštemana, a instalacije oko vodomjera zamjenjene 
novim. Nešto manji obim posla je bio na još četiri okna.    

Bravarska jedinica je zamjenila 5 poklopaca sa šarnirima i uradila druge manje poslove, ali 
važne i sa estetske strane vodomjernog šahta.  

U sljedećoj tabeli dat je sumarni izmještaj učinka radne jedinice 4.50. tokom 2018. 
godine. U junu mjesecu predstavnici “Vodovoda” su bili u radnoj posjeti fabrici “Insa” 
u Zemunu, zajedno sa prestavnicima drugih vodovodnih preduzeća iz Crne Gore 
(Ulcinja, Bara, Cetinja) “Insini” vodmjerni satovi su najviše zastupljeni u sistemu 
snabdijevanja Herceg Novog.   
  

  
  
  
  
  

  
  
  
  

MESEC  
 

 

  
 

 

 

1  Januar  121  
  

513  0 0 0 98  0  40 

2  Februar  73  
  

313  21 219 122 121  3  60 

3  Mart  145  
  

262  26 168 100 86  2  58 

4  April  144  
  

166  0 0 60 136  0  43 

5  Maj  132  
  

159  0 154 121 172  2  64 

6  Jun  155  
  

188  32 154 144 190  0  68 

7  Jul  158  0  25 191 123 216  0  
  

72 
  

8  Avgust  148  
  

413  20 153 116 232  19  82 

9  Septemba 
r  

132  
  

660  24 173 126 163  0  66 

10  Oktobar  80  
  

295  15 189 100 134  0  53 

11  Novembar  315  
  

316  21 169 106 209  0  68 

12  
  

Decembar  126  342  17 123 85 102  0  56 



          UKUPNO:  1729  3627 201 1693 1203 1859  26  730 

                                            

  

2.6. R.J. 4.60. Odjeljenje mehanizacije  
  

Radna jedinica „mehanizacija“ smještena je u pogonu „Vodovod i kanalizacija“ d.o.o.  
u Zelenici.   

  

  
  

Red. Br.  
  
  

  
  

Mesec  

  
  
Mehaničari        

  

  
  
Bravari  

  

  
  
Ukupno  

1  Januar  41 25 66  
2  Februar  28 26 54  
3  Mart  32 28 60  
4  April  33         31 64  
5  Maj             33 24 57  
6  Jun  30         46 76  
7  Jul             31 33 64  
8  Avgust  42        34 76  

9  Septembar  35 27 62  
10  Oktobar  34 54 88  
11  Novembar  35 50 85  
12  
  

Decembar  24 35 59  

              UKUPNO:  398 413 ∑811  

Odjeljenje mehanizacije bavi se poslovima održavanja i servisiranja voznog parka 
preduzeća, u domenu automehaničarskih i autoelektričarskih aktivnosti, kao i 



poslovima bravarije za razne vrste poslova u vodovodu i kanalizaciji, sa autohtonom 
izradom metalnih elemenata, po potrebi, najčešće, okvira i poklopaca za nestandardne 
šahtove, vodomjerna okna, razne metalne konstrukcije, metalne opšivke, do direktnog 
saniranja oštećenja metalnih cjevovoda, na terenu.  

  

Izveštaj o radu za 2018. godinu po radnim nalozima mehaničara, 
rad teške mehanizacije (bagera) 

 
                       Tabelarni prikaz statistike rada za period: 01.01. ÷ 31.12. 2018.god. )  
  
Od 1.januara 2018.  do  31.decembra 2018. u Odjeljenju Mehanizacije mehaničari i 
bravari su ostvarili  811 intervencija. Zatvoreno 365 radnih naloga. Na ovim 
intervencijama su radili: dva automehaničara i dva bravara.  
  
Učinak bravara:   
  

- Bravarskih poklopaca – 231 komada (118-poklopaca od debelog lima i 113- 
poklopaca od tankog lima)  

- Flanđi -13 komada   
- Blinde 4 komada  
- Redukcije – 2 komada  

  
Napravljena je ograda oko rezervoara “Kanli Kula”, razni nosači vodovodnih i  kanalizacionih cijevi, 
popravljene su razne ograde i brave na vratima.  

  
Učinak bagera u 2018.god.  

  
U 2018. godini efektivni rad bagera iznosi 369 radnih sati. Zatvoreno je  65- Rn-a.  

  
  

  

2.7.    R.J. 4.70.  Odjeljenje analize, plana i razvoja  

- Izvještaj službe za priključke na vik mreži  
  

 U protekloj godini služba za priključke na ViK mrežu obradila je 210 
Zahtjeva za izdavanje projektantskih vodovodnih i kanalizacionih uslova i 
izdala 65 saglasnost na projektnu dokumentaciju.,  

 Ovoj službi su se obratila 74 potrošača sa zahtjevom za odvajanje 
vodomjera, od kojih je njih 73 kategorije domaćinstvo, dok broj potrošača 
kategorije privreda iznosi 1.  

 Obrađeno je 114 zahtjeva za priključenje na gradsku vodovodnu mrežu, za 
koje su ujedno izdati tehnički uslovi priključenja na istu, Takođe, obrađeno 
je 41 zahtjeva za priključenje na gradsku kanalizacionu mrežu sa izdatim 
tehničkim uslovima priključenja.  



 Zahtjeve za primanje izvršenih radova priključenja na vodovodnu i 
kanalizacionu mrežu podnijelo je 2 potrošača iz kategorije privreda.  

 Zahtjeva za prenamjenu vodomjera podnijela su 2 potrošača.   
  
Obrađeni Zahtjevi u proteklom periodu prikazani su u Tabeli br.1.  

  
Tabela  Izvještaj o broju zahtjeva za period I-XII 2018.  

  
VRSTA ZAHTJEVA  BROJ ZAHTJEVA  

Zahtjev za projektantsko vodovodne i 
kanalizacione uslove  

210  

Zahtjev za vodovodnu saglasnost  
  

65  

Zahtjev za odvajanje vodomjera  
  

74  

Zahtjev za priključenje na vodovodnu mrežu  
  

114  

Zahtjev za priključenje na kanalizacionu mrežu 
  

41  

Zahtjev za prenamjenu vodomjera  
  

2  

Zahtjev za primanje izvršenih radova 
priključenja na vodovodnu i kanalizacionu  

mrežu  

2  

Ukupno  508  
  

 U okviru rada ove službe u period od 01.01.2018. do 31.12.2018.godine 
izdato je 262 radnih naloga.  

 Ukupan broj novoregistrovanih potrošača odnosno, registrovanih 
vodomjera za protekli period, je 502, od kojih je 163 priključeno i na gradsku 
kanalizacionu mrežu. Od ukupnog broja novoregistrovanih vodomjera, 481 
je registrovano za potrošnju kategorije domaćinstvo, a 21 za kategoriju 
privreda.  
  
Ukupan broj novih priključaka na ViK mrežu, kao i broj novoregistrovanih 
vodomjera dat je tabelarnim prikazom.   
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 



Tabela 2.Izvještaj o broju novih priključaka za period I-XII 2018.  
  

OPIS DJELATNOSTI  KATEGORIJA 
POTROŠAČA  

BROJ  
PRIKLJUČAKA- 
VODOMJERA  

Radni nalozi    262  

  
Registrovani potrošači  

Domaćinstvo  481  

Privreda  21  

Registrovani potrošači koji imaju 
mogućnost priključenja na  

kanalizaciju  

Domaćinstvo  157  

Privreda  6  

  
  

.Izvještaj o prihodovanim sredstvima od strane Službe za priključke na 
VIKmreži I-XII 2018.  

  
MJESEC   IZNOS  

januar   27.428,00  

februar   44.523,00  

mart   12.851,00  

april   33.569,00  

maj   104.501,00  

jun   13.914,00  

jul   10.294,00  

avgust   9.699,00  

septembar   26.903,00  

oktobar   7.696,00  

novembar   6.317,00  

  decembar       9.002,00    

UKUPNO:  
 

306.697,00 €  



 
Dijagram ukupnog prihoda po mjesecima ostvarenog u radnoj jedinici 4.70 za 

davanje novih priključaka na vodovodnu i kanalizacionu infrastrukturu  
  
  

- Izvještaj o radu odjeljenja mjerenja i detekcije gubitaka  

  

Realizovane aktivnosti na detekciji gubitaka  
  

U toku 2018 godine formirano je i prošireno, novo odjeljenje za mjerenja i detekciju gubitaka. 
Nabavljena je savremena oprema »GUTERMANN« i to ZONESCAN 820 (Correlating Radiop 
Logger) i AQUASCOPE 550.  
ZONESCAN 820 sistem je profesionalni alat za analizu i detekciju curenja u cijevima.Sastoji 
se iz malih, pametnih jedinica (logera),koji se postavljaju širom mreže za distribuciju vode kako 
bi prikupljali podatke za analizu. Ovaj sistem obuhvata sljedeće funkcije:  
1.automatsko nadgledanje i analizu karakteristika šuma, 2.izračunavanje vjerovatnoće curenja 
sa optičkim i zvučnim pokazateljima, 3.vanmrežno povezivanje zvučnih signala za lokalizaciju 
curenja, 4.daljinsko slušanje šuma curenja. Ovim sistemom je od nabavke izvršena 121 
intervencija. AQUASCOPE 550 je niskofrekventni sistem za detekciju curenja.To je akustično 
digitalni lokator curenja koji omogućuje pronalaženje curenja koja su teško uočljiva.Ima 3 
predpodešenja i 1 podesiv filter koji omogućava ručni odabir opsega filtracije,kako bi se 
smanjilo ometanje i šumovi okoline,fokusirajući se tako na sam šum curenja.Aquascopom je 
izvršeno 173 intervencija.  

  

Redovne aktivnosti iz oblasti mjerenja  
  

U prethodnom periodu odrađene su sledeće redovne aktivnosti:  

• Redovno očitavanje mjerača protoka na svim rezervoarima, koje   se obavlja 

mjesečno (Sutorina, Igalo I, Igalo II, Gomila, Sušćepan,Topla, Bajer I, Bajer II,  

• Španjola, Podi, Kanli Kula, Savina, Bijela) -136 intervencija  
• Redovno  očitavanje 12 mjerača pritiska postavljenih duž  Rivijere na glavnom      

cjevovodu-143 intervencije.            

• Noćno mjerenje protoka(između 2-3h) na svim rezervoarima – 12 intervencija  
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• Priprema mjernih mjesta za postavljanje mobilnih mjerača protoka i data 

loggera. (Pripremljena su 3 nova mjerna mjesta).  

• Obilazak trase i ucrtavanje vodomjera i cjevovoda u geografsko-informacioni 
sistem (GIS).  

• Sedmodnevno očitavanje svih vodomjera u određenim zonama i upoređenje  
isporučene i fakturisane potrošnje  

  

Benchmarking  
  

U toku 2018.god. nastavljena je saradnja sa Vodacom-om i dostavljanem određenih 
podataka.Ukupno je usvojeno 49 indikatora uspješnosti(u skladu sa direktivama 
Svjetske banke)koji su predviđeni za praćenje i koji se redovno dostavljaju.Tokom 
godine nastavljene su redovne aktivnosti na izradi mjesečnih izvještaja,a takođe je 
izrađen i završni godišnji izvještaj.Takođe,u toku 2015. godine na osnovu pismenih 
ovlašćenja ViK se pridružio Nacionalnom benchmarking programu koji se oslanja na 
metodologiju Svjetske banke, i ta saradnja je nastavljena i u toku 2018.godine.  

  
Odjeljenje mjerenja i detekcije gubitaka je u toku 2018. godine zatvorilo 702 radna 
naloga,i ukupno odradilo 811 intervencija.Takođe, dva puta u toku godine je izvršeno 
ispitivanje nepropusnosti rezervoara.  
  
   

4.       SEKTOR ZA EKONOMSKE, PRAVNE I OPŠTE POSLOVE  

     4.1.    Odjerljenje pravnih i opštih poslova  

  

Tokom kalendarske 2018. godine, Odjeljenje pravnih i opštih poslova, je vršilo poslove 
u skladu sa Pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i 
Kolektivnim ugovorom D.O.O. „Vodovod i kanalizacija“ Herceg  Novi.  
Rad iz svog djelokruga ovo odjeljenje izdvaja u više cjelina, koja će biti bliže pojašnjena 
u daljoj razradi, na osnovu urađenog u kalendarskoj 2018 godini.  
  

1) Sačinjavanje predloga za izvršenje na osnovu vjerodostojne isprave  

‐ Tokom 2018 godine sačinjeno je 46 (četrdesetšest) predloga za izvršenje na 
osnovu vjerodostojne isprave koja su upućena nadležnom javnom izvršitelju na 
dalje postupanje.  

‐ Ukupan utuženi iznos je 18.583,31 €.  

‐ Od utuženog iznosa naplaćeno je prinudnim putem iznos od 6.795,70 €. 
(procenat uspješnosti prinudnog izvršenja dugovanja za vodu je 36,56 %)  

‐ Procenat neuspješnosti prinudnog izvršenja na osnovu dugovanja za vodu je 
63,44 %.  

‐ Troškovi izvršenja, koji su fakturisani od strane javnih izvršitelja, su ukupno 725  

€ (sedamstotinadvadesetpet).   



2) Rad sa strankama  

‐ Odjeljenje pravnih i opštih poslova je svakog dana bez vremenskih ograničenja 
bilo dostupno strankama u svojoj kancelariji.  

‐ Prosječno se dnevno osim telefonskim putem, od 5-10 osoba obraćalo ovoj 
službi sa zahtjevom za rješenje nekog problema, što lično što preko 
predstavnika.  

‐ Zavisno od prirode zahtjeva korisniku komunalne usluge se odgovaralo 

pismeno, usmeno ili se upućivalo na nadležnu službu.  

‐ Na osnovu opomena korisnicima, sa korisnicima koji su se javili po opomeni, 

sačinjeno je 121 (stotinudvadesetjedan) sporazum o naplati duga u ratama.  

3) Plan integriteta  

‐ Menadžer integriteta je u skladu sa sa Zakonom o spriječavanju korupcije 
(„Službeni list CG“, broj 53/14) u zakonskom roku, početkom aprila mjeseca 
2018 godine, Agenciji za spriječavanje korupcije, predao izvještaj o 
sprovođenju plana integriteta u skladu sa čl.77 zakona. Menadžer integriteta je 
dana 05.10.2018. godine sačinio novi Plan integriteta D.O.O. „Vodovod i 
kanalizacija“ Herceg Novi i u zakonskom roku je dostavljen nadležnom organu, 
Agenciji za spriječavanje korupcije.  

4) Donošenje opštih pravnih akata  

  ‐  Vodič o slobodnom pristupu informacijama  

5) Pojedinačni pravni akti  

‐ Odjeljenje opštih i pravnih poslova je tokom 2018 godine sačinilo sljedeće 

pojedinačne pravne akte:  

• Ugovori o radu; Aneksi ugovora o radu; Rješenja o prestanku radnog odnosa; 
Ugovori o djelu; Ugovori o poslovno tehničkoj saradnji; Ugovori o 
priključenju na vodovodnu i kanalizacionu mrežu; Ugovori o komunalnoj 
usluzi; Rješenja; Uvjerenja; Potvrde; Zahtjevi; Dopisi; Mišljenja; Odgovori; 
Protokoli; Opomene, Izmjene i dopune pravnih akata Društva itd.  

6) Administrativno tehničke radnje za pripremanje sjednica Odbora direktora  

‐ Odjeljenje opštih i pravnih poslova je u pripremi sjednica Odbora direktora vršilo 
administrativne pripreme tehničke prirode i to priprema sjednica, kopiranje 
potrebnih materijala, sačinjavanje zapisnika sa sjednica, dostavljanje tražene 
dokumentacije, dostavljanje mišljenja, sačinjavanje dopisa prema trećim 
stranama po nalogu Odbora, sačinjavanje Odluka Odbora direktora, rješenja, 
saglasnosti itd.  

7) Zastupanje pred sudovima  

‐ Tokom 2018 godine Odjeljenje opštih i pravnih poslova aktivno je učestvovalo na 
36 ročišta pred Osnovnim sudom u Herceg Novom, Osnovnim sudom u Nikšiću 
kao i na jedno lice mjesta.   

  
  



8) Ostalo  

‐ Rad sa nadležnim Sekretarijatom za komunalne djelatnosti i ekologiju Opštine 
Herceg Novi.  

‐ Saradnja sa Ministarstvom pravde Crne Gore i praćenje rada osuđenih lica koji 

izvršavaju kaznu rada u javnom interesu i sačinjavanje izvještaja.  

‐ Saradnja sa raznim službama kao npr. Poreska uprava, Fond Pio područna 

jedinica Herceg Novi, Zavod za zapošljavanje itd.  

‐ Rad sa inspekcijskim službama.  

‐ Učestvovanje u raznim komisijama.  

‐ Sačinjavanje i dostavljanje zapisnika sa sastanaka. ‐ Dostava dokumentacije.   

‐ Sastavljanje i dostavljanje godišnjih izvještaja i planova. ‐  Monitoring nad 

prijavljenom korupcijom. ‐  Prisusutvo seminarima i sastancima.   

‐ U sklopu redovnih i vanrednih aktivnosti Odjeljenje opštih i pravnih poslova 
vršilo je savjetodavne i slične aktivnosti kao usmenu i pismenu pomoć ostalim 
službama  (sačinjavanje obrazaca, potvrda i drugih potrebnih dokumenata).  

  

Izvještaj o radu Referenta za radne odnose i kadrove za 2018.godinu.  
  

• Na dan 01.01.2018.godine, broj zaposlenih na neodređeno vrijeme u Vik-u 
iznosio je 146, nije bilo zaposlenih na određeno vrijeme. Na kraju godine 
31.12.2018.godine, broj zaposlenih na određeno vrijeme iznosi 1 zaposleni, a 
na neodređeno 145 zaposlenih, što ukupno iznosi 146 zaposlenih.   

  

• Ukupno su 3 zaposlena otišla u penziju, od toga 2 zaposlena u starosnu, a 1 u 
invalidsku penziju.  

  
• Sa 2 zaposlena potpisan je sporazuma o dobrovoljnom prekidu radnog odnosa.  

  
• Tokom 2018. godine ukupno je bilo raspisano 7 konkursa za slobodna radna 

mjesta u Vik-u. Od toga 3 za rad na neodređeno vrijeme i 4 za rad na određeno 
vrijeme. Realizovano je 5 konkursa od toga:   

 za radno mjesto  Izvršni direktor, na period od 4. godine 1 zaposleni;   
za radno mjesto Inkasant, na period 3 mjeseca, 1 zaposleni;  

 za radno mjesto Autolimar, bravar-varilac, na neodređeno vrijeme, 1 
zaposleni;   

 za radno mjesto Referent za koordinaciju rada naplatne i  tehničke 

službe, na neodređeno vrijeme, 1 zaposleni;  

 za radno mjesto Radnik na kanalizacionoj mreži, na neodređeno vrijeme, 
1 zaposleni.  

  
Dva konkursa za sezonsko zapošljavanje na radno mjesto Radnik na kanalizacionoj mreži, 

nijesu realizovana, jer nije bilo zainteresovanih u predviđenom zakonskom  roku trajanja 
konkursa od 15 dana. Takođe je u saradnji sa ZZZCG- Područna jedinica Herceg Novi, 



organizovano posredovanje u zapošljavanju na ovo radno mjesto, ali ni ono nije dalo željene 
rezultate.  

Napomena: svi konkursi su raspisani i realizovani, prije donošenja Plana 
optimizacije zaposlenih u javnom sektoru, donijetim Zaključkom od strane 
Vlade Crne Gore.  
  

• Na osnovu Sporazuma o preuzimanju iz Opštine Herceg Novi preuzet je 1 
zaposleni.  

  

• Na osnovu Izvještaja za obračun naknade zarada za vrijeme privremene 
spriječenosti za rad, 5 radnika je bilo na bolovanju, dužem od 2 mjeseca u 
2018.godini.  

  
  

 

     4.2.    Finansijski izvještaj  

                -Izvještaj  o prihodima i rashodima “VIK” H_Novi u 2018. godini  

           

   2018 2017  INDEKS  

II.Ukupni troškovi  4,458,645 4,273,651  104.33 

I.Ukupan prihod  4,758,622 4,405,434  108.02 

  Dobit/Gubitak  299,977 131,783  227.63 

       
                                         I. STRUKTURA PRIHODA    

        

1.Poslovni prihodi  2018 2017  
      
INDEKS  

Fakturisano   3,382,458 3,135,253  107.88 

a)PRIVREDA   1,235,921 1,110,347  111.31 

  voda   1,106,574 987,904  112.01 

  kanalizacija   129,347 122,443  105.64 

b)DOMACINSTVA   2,146,537 2,024,906  106.01 

  voda   1,955,610 1,836,922  106.46 

  kanalizacija  190,927 187,984  101.57 

2.Prihod od kamate  40,615 43,323  93.75 

a) privreda  16,613 15,150  109.66 

b) domaćinstva  24,002 28,173  85.20 

3.Prihodi od usluga  292,415 178,282  164.02 

 - od fekalne cistjerne  53,294 40,808  130.60 



 - od  zahtjeva vod.saglasnost  6,180 5,300  116.60 

 - od priključenja na mrežu  103,619 74,266  139.52 

 - od privremenih priključaka  39,052 6,415  608.76 

 - od priklj.na kanaliz.mrežu  69,191 31,720  218.13 

 - razdvajanje vodomjera  9,930 5,164  192.29 

 - od odvodjenja otpadnih voda  11,149 14,609  76.32 

4.Ostali poslovni  prihodi  974,313 975,956  99.83 

 - donacija Norveške Vlade i Opštine  68,423 67,720  101.04 

 - prihodi od koriš. komunalne infrast.  905,890 908,236  99.74 

      
        

5.Ostali prihodi  68,820 72,620  23.52 

 - prihodi od sopstvenih učinaka  12,128 0  0.00 

 - vanredni prihodi  24,971 10,790  231.43 

 - od uskladj. vr.kr.plasmana-gradjani  18,507 18,843  98.22 

 - od uskladj.vr.kr.plasmana-privreda  7,571 36,764  20.59 

 - od smanjenja obaveza  0 6,223  0.00 

 - viskovi mat.rezer.delova i sit.inv.  5,643 0  0.00 

UKUPAN PRIHOD (1+2+3+4+5)  4,758,621 4,405,434  108.02 

       
                   Strukturom prihoda obuhvaćene su skoro sve pozicije prihoda  

        
Prihodi                               2018  %   2017  %   

voda                                     3.062.184   62.39 2,824,826   64.39 

kanalizacija                            320.274   7.01 310,427   7.25 

usluge                                     292.415    3.51 178,282   3.96 

ostali prihodi                       1.043.133   27.09 1,048,576   24.40 

UKUPNO                            4.718.006   100 4,362,111   100 

       
                                        II.STRUKTURA TROŠKOVA    

          2018 2017  INDEKS  

1.Utroš.sirovine i potroš.materijal  590,525 742,450  79.54 

2.Troškovi zaposlenih  1,983,070 1,828,853  108.43 

3.Amortizacija  1,092,701 953,877  114.55 

4.Ostali poslovni rashodi  683,963 547,258  124.98 

5.Finansijski rashodi  8,720 24,091  36.20 

6.Ostali rashodi  99,666 177,122  56.27 



UKUPNO  4,458,645 4,273,651  104.33 

       
1.Utrošene sirovine i potrošni materijal      

 - tekuce i investiciono odrzavanje  182,744 204,703  89.27 

 - električna energija  160,957 198,620  81.04 

 - gorivo i mazivo  91,777 83,767  109.56 

 - kancelarijski materijal  7,034 7,965  88.31 

 - vozni park  17,686 21,902  80.75 

 - hlor  9,033 9,310  97.02 

 - materijal u laboratoriji  2,702 3,724  72.56 
     

        

 - regionalni vodovod  106,585 196,066  54.36 

 - troskovi alata I inventara  5,676 11,278  50.33 

 - higijena   4,003 3,603  111.10 

 - ostali rezijski materijal  2,328 1,512  153.97 

UKUPNO  590,525 742,450  79.54 

       
        

2.Troškovi zaposlenih           
   2018 2017  INDEKS  

 - tr.bruto zarada  1,536,949 1,445,471  106.33 

 - tr.doprinosa na zarade-poslodavac  210,118 200,139  104.99 
 - tr.naknada po ugovoru-bruto  149,042 114,429  101.24 
 - upravni I nadzorni odbor-bruto  13,131 7,862  167.02 
 - upravni I nadzorni odbor-bruto  19,056    #DIV/0!  
 - otpremnine,jubilarne nagrade..  27,700 22,942  120.74 
 - tr.smjestaja i prevoza na sl.putu  6,712 4,579  146.58 
 - ostali lični rashodi i naknada zaposl  20,559 18,630  110.35 
 - pomoc u slucaju smrti clana porod.  13,459 9,850  136.64 
 - tr.stipendija   5,400 4,951  109.07 

UKUPNO  1,983,070 1,828,853  108.43 

       
3.Amortizacija        

   Amortizacija  964,282 953,877  101.09 

 - troškovi rez. za otpremn. i jubilarne  128,419 0  0 

4.Ostali poslovni rashodi        
 - tr.usluga odrz.osnovnih sr.i objekata  60,164 66,375  90.64 

 - troskovi usluga prevoza  793 18,469  4.29 
 - PTT usluge-telefoni  23,478 26,067  90.07 
 - PTT usluge za dostavu računa  62,797 61,769  101.66 



 - troskovi registracije vozila  5,868 4,722  124.27 
 - troskovi strucnih casopisa  2,890 1,184  244.09 
 - analiza vode  21,651 19,694  109.94 
 - održavanje program.paketa  11,048 9,171  120.47 
 - špediterske i carinske usluge  961 470  204.47 
 - geodetske usluge  1,668 2,992  55.75 
 - reklama i propaganda  7,149 3,303  216.44 
 - osiguranja radnika i imovine  3,205 4,448  72.05 
 - revizija i procjena   3,734 3,650  102.30 
 - troškovi vještačenja  1,176 3,406  34.53 
 - platni promet  14,260 14,159  100.71 

       
        

 - bankarske usluge  11,111 8,980  123.73 

 - tr.neproizvodnih usluga  49,200 0  0.00 

 - članarina  2,005 2,350  85.32 

 - reprezentacija  13,092 4,332  302.22 

 - zaštita na radu  7,350 0  0.00 

 - tr.savjetovanja i konsalting  12,697 21,326  59.54 

 - ispuš.i zahv.voda i zaštita od zag.  38,972 38,059  102.40 

 - drugi nepomenuti troskovi i takse  6,087 4,906  124.07 

 - tr.zdravstvenih usluga  21,162 1,248  1,695.67 

 - komunalne usluge  1,445 1,178  122.67 

 - cjevovodni transport  300,000 225,000  133.33 

UKUPNO  683,963 547,258  163.76 

       
5.Finansijski rashodi        

  - rashodi kamata po kreditima  4,465 22,977  19.43 

  - dr.finansijski rashodi  3,622       

 - kamate za poreze I doprinose  633 1,114  56.82 

Ukupno  8,720 24,091  36.20 

       
6.Ostali rashodi        

 - po osnovu rashoda osn.sredstava  577 851  0.00 

 - po osnovu rashodovanja zaliha  3,662 19,345  18.93 

 - za humanitarne,kulturne I spor.akt.  14,095 5,813  242.47 

 - kazne za privr.prestupe I prekrsaje  908 5,523  0.00 

 - uskl.potrazivanja-domacinstva  8,457 85,341  9.91 

 - uskl. potrazivanja-privreda  4,012 17,763  22.59 

 - direkt.otpis potraživanja  10,148       

 - otpis potrazivanja-usluge  16,989 4,192  405.27 



 - rashodi iz ranijeg perioda  1,509 596  253.18 

    naknada štete drugim licima i ost.  1,705 173  985.55 

 - rashodi po osnovu uskladjivanja  37,604 37,525  100.21 

Ukupno  99,666 177,122  56.27 

       
Informacija je bazirana isključivo na izvorno finansijskim dokumentima, I 
pokazuje tačne, pouzdane, i objektivne podatke o prihodima I rashodima. 
Preduzeća u 2018. godini.   

Ukupni poslovni rashodi na dan 31.12.2018 god.iznose 4.458.645€ i u odnosu na 
2017. godinu.veći su za 184.994 €, dok su prihodi veci za 353.187 €.  

  
   

3. IZVJEŠTAJ O RADU PPOV-A U MELJINAMA ZA 2018. GODINU  
  

Od raskida ugovora za izgradnja PPOV-om u Meljinama, novembra 2017.god. 
postrojenjem upravlja ViK HN. PPOV ima velike probleme u radu, ali i dalje prečišćava 
svu pristiglu otpadnu vodu do zadovoljavajućeg nivoa. U prethodnom periodu ViK HN 
je snosio određeni dio troškova rada PPOV, materijala i opreme za sitne popravke, 
između ostalog i troškove obezbjeđenja objekta.  

U 2019. godinu ViK HN ulazi sa ukupno 11 radnika angažovanih na PPOV Meljine, od 
toga 6 u stalnom radnom odnosu i 5 po ugovoru.  

Ukupna količina vode koju je PPOV u toku 2018. godine prihvatilo i prečistilo je  
1.800.633 m3 ili prosječno 150.000 m3 mjesečno.  

Institucionalni okvir:  

Od raskida ugovora vođeni su uglavnom jalovi pregovori sa JV MASS-Gintaš o 
njihovom povratku na projekat, što je po našem mišljenju bio najbezbolniji, najkraći i 
vjerovatno najjeftiniji scenario završetka PPOV. Nažalost, pregovori su propali i od 
novembra 2018 je konačno PPOV u rukama i u potpunoj zoni odgovornosti investitora.  

Sa KfW se pregovara o okviru nastavka projekta, a radi uskog vremenskog okvira koji 
nameće ljetnja sezona 2019. u toku je priprema 3 tenderska dokumenta koji će pokriti 
urgentne mjere za održivo upravljanje PPOV u toku sezone i nakon toga sve ostale 
potrebne radnje do privođenja PPOV potpunoj funkcionalnosti i aplikaciji za upotrebnu 
dozvolu. Težnja je da se procedura skrati  da bi se ključni sistemi priveli namjeni prije 
početka turističke sezone 2019.  

Finansijski okvir:  

Nažalost, procjena ukupne cijene koštanja završetka projekta ne postoji i na njoj se 
radi u okviru pripreme tenderskih dokumenata. Investitor je uspio da naplati 
izvođačeve bankovne garancije u ukupnom iznosu cca. 1.7mil.€, a postoji i mogućnost 
dodatnog KfW kreditiranja.  



Troškove rada PPOV snose formalni investitor “Društvo za izgradnju ViK infrasrukture” 
u smislu plaćanja troškova električne energije i sitnih popravki i nabavki da bi PPOV 
moglo koliko toliko da regularno radi i ViK HN koji snosi sve troškove zaposlenih, uz 
ranije pomenute sitnije troškove.  

  
Podrška:  

Nakon raskida ugovora, bilo je jasno da PPOV u tom stanju ne može regularno da 
funkcioniše i da predstavlja ozbiljan ekološki rizik. Iz tog razloga je iz sredstava KfW 
banke angažovan konsultant EWEC koji je u trajanju od 4 mjeseca pomogao u 
pripremi ljetnje sezone 2018. U okviru toga je urađena analiza stanja, predložene 
mjere za rukovanje, održavanje i sitne popravke koje su mogle da se izvrše 
raspoloživim sredstvima i sopstvenim snagama ViK HN. Ključna je bila podrška 
procesnom upravljanju i otklanjanje kritičnih problema u funkcionisanju SCADA 
sistema.O svim preduzetim mjerama i preporukama sačinjen je izvještaj čiju finalnu  
verziju očekujemo.  

Problemi funkcionisanja:  

Kako je PPOV nezavršen tehnički sistem, a ViK HN nema sredstva za bilo kakvu ozbiljniju 
intervencju, težište rada u 2018. god je bilo u održavanju funkcionalnosti sistema.  

Ključni problem su:  

• Sistem za ispuštanje iz SBR tankova  

• Neispravne pumpe glavne PS  

• Nepouzdana SCADA  

• Nepostojanje linije mulja  
Ukupno je izvještajem EWEC-a ustanovljeno 420 problematičnih tačaka na PPOV na 
dan raskida ugovora. ViK HN je neke kvarove otklonio sopstvenim sredstvima u toku 
2018. godine, ali su se nažalost pojavili i neki novi problemi.  

U 2018. godini imali smo 4 intervencije na sistemu za ispuštanje, koji uslijed lošeg 
tehničkog rješenja i izbora materijala, u prosjeku jednom u 3 mjeseca, doživi havariju 
koja zahtijeva opsežnu intervenciju, pražnjenje tankova i zaustavljanje procesa. Sve 
to, naravno, ima i ekološke reperkusije.  

Nakon više neuspješnih pokušaja, angažovana je lokalna kompanija koja je imala 
zadatak da obavi defektažu uzroka i obima kvara na pumpama glavne PS. Osoblje 
ViK HN je u 2 navrata vršilo mali remont sistema za prepumpavanje otpadne vode.  

Uz podršku EWEC experta za SCAD-a sistem, naši ljudi su unapredili sistem rada 
PPOV. To se odnosi na ukupnu pouzdanost sistema upravljanja i kontrole. Najveći 
pomak je postignut u sferi povećanja pouzdanosti očitavanja signala i u režimu rada 
kompresora za aeraciju. Čitav proces, koji je trajao 4 mjeseca, ni iz daleka nije 
završen, značajno je uticao i na poboljšanje ukupne spremnosti našeg osoblja za 
upravljanje PPOV-om, zahvaljujući edukaciji uz rad i rješavanju konkretnih problema 
funkcionisanja.  



Kako kompresori učestvuju sa oko 50% u ukupnim troškovima energije, posebnu 
pažnju smo posvetili tom segmentu koji sada mnogo bolje funkcioniše. Radimo i na 
optimizaciji procesa.  

Najveći procesni problem radu PPOV jeste nepostojanje linije za obradu mulja. Iz tog 
razloga, kako ne možemo da evakuišemo višak mulja iz SVR tankova, vodimo proces 
na vrlo osjettljivoj procesnoj granici koja omogućava najmanji mogući prirast mulja. To 
nažalost proces rada čini vrlo osjetljivim a rizik od ispada sistema mnogo većim.  
PPOV radi sa pola kapaciteta (2 od 4 SBR tanka), tako da smo u situaciji visokih 
hidrauličkih opterećanja, poput onih koja su uzrokovale vremenske prilike u novembru 
2018. u ozbiljnom problem koji smo do sada prevazilazili pojačnim angažovanjem 
ljudstva obučenog za takve situacije. To, naravno, nije sistemsko rješenje, a treba ga 
tražiti u osposobljavanju još jednog SBR tanka.  

Projekcija za 2019:  

Pošto je sav okvir po nama neizvjestan, ViK HN se sprema da upravlja PPOV u 
nađenom stanju do daljnjeg. Za to nam je potrebna podrška SO HN u formalnom i 
finansijskom smislu, naročito ako se kolektor na rivijeri pusti u funkciju prije sezone i 
na PPOV dođu nove količinama otpadne vode. Od velike pomoći bi bilo uspostavljanje 
operativnog budžeta PPOV koji bi omogućio efikasno  intervenisanje u slučaju havarije 
nekih vitalnih sistema ili opreme.  

ViK HN će u narednom periodu:  

• Održavati PPOV operativnim uz popravke i unaprijeđenja milionski vrijedne 
nefunkcionalne opreme u skladu sa tehničkim i finansijskim mogućnostima  

• Upravljati procesom u skladu sa vremenskim prilikama i sezonskim 
specifičnostima  

• Kompletirati stanicu za prijem septika i time rasteretiti taložnik na Igalu  
• Učestvovati u pripremi i kontroli radova za završetak objekta.  

Do dovođenja sistema u ispravno stanje potrebno je obezbijediti konsultantsku 
podršku u upravljanju procesom.  

Pripreme za nastavak radova na PPOV su u toku, PPOV radi sa velikim teškoćama i 
neophodno je preostale radove i popravke započeti najkasnije u aprilu 2019.god. Prvi 
set mjera predviđa popravke pumpi, kompresora i sistema za ispuštanje što je 
neophodno za elementarnu funkcionalnost i bez čega pouzdanost rada nije moguće 
garantovati.  

  

  

 

 

 

 



 

5. IZVJEŠTAJ O RADU DIREKTORA ZA PERIOD 2018.  

  

Za dobro funkcionisanje preduzeća „Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. zapravo, zapravo, 
za dobro upravljanje sistemom vodosnabdijevanja i kanalisanja otpadnih voda veoma 
je važna dobra povezanost svih sektora preduzeća, od laboratorije do radnika na mreži 
i naplatne službe. Ovakva preduzeća su složene strukture, ali i opterećena brojnim 
anomalijama ili problemima iz minulog perioda.   

Efekti tokom ljetnje turističke sezone dali su, na neki način, pečat ljetnjoj sezoni 2018. 
Prije svega, bilo je to ljeto bez restrikcija u snabdijevanju vodom i bez eksternog 
dovođenja vode, osim redovnog dotoka vode sa Plata. To istina, nije zasluga VIK HN, 
već HET-a i njihove odluke da u 2018-oj godini ne vrše remont i sanaciju 
hidrotehničkog tunela, ali je zasluga VIK-a u obezbjeđenju svih visinskih zona 
snabdijevanja, 24 sata dnevno, tokom ljeta, posebno u špicu sezone, koji se dostiže 
sredinom avgusta. Sistem je imao stabilan dotok sa Plata, od 430 do 480 l/s.  

Poboljšanja u snabdijevanju su nastala i zato jer su ugrađene nove pumpe na 
Kamenarima, Toploj, uz rezervoar „Stanišića dubrava“, na Ratiševini, kao i pumpna 
stanica  „Bajer 1“, jer se brzina otklanjanja kvarova operacionalizovala do 80-85 % 
tokom prva 24 sata od dojave kvara, a su otklonjeni su svi evidentirani stari kvarovi.  
Posebno je značajno da je saniran stari kvar u zoni Bare-Igalo (iza dvorane Sportskog 
centra “Igalo”), gdje se gubilo 10 l/s. Intenzivirane su aktivnosti na detektovanju 
kvarova nabavkom nove, sofisticirane  opreme za detekciju, njemačko-britanske firme 
“Gutermann”. Zajedničkim radom jedinice na vodovodnoj mreži, I grupe za detekciju  
smanjeni su gubici u sistemu od 10 %, za cijelu godinu. Dotok sa Plata nije konstatna 
količina, ali možemo da ugovorimo o uštedi od reda veličine: 40 -50 l/s. To je više nego 
što smo prethodnih godina kupovali iz sistema Regionalnog vodovoda (do 35 l/s).   

Uredili smo unutrašnjost rezervoara „Kanli kula“, stavili kliznu ogradu, i uredili krov kao 
zaštitu od prokišnjavanja. Uredili smo još i rezervoare: „Sušćepan“, „Gomila“, „Topla – 
Stanišića dubrava“ i djelimično rezervoare „Bajer 1“ i „”Bajer” 2“ i „Banjski 2“  

Izveli smo samoinicjativno zamjenu vodmjera sa uređenjem okana za iste u 
stepenišnoj ulici „Jova Dabovića“ što je prethodilo kamenopolagačkim radovima 
uređenja stepeništa.   

Ugrađeno je postavljanje dosta novih ventila u cilju sektorisanja mreže, u cilju 
efikasnijeg upravljanja vodovodnom mrežom i izgradnja nekoliko novih vodomjernih 
šahtova za postavljanje mjerne opreme za mjerenje protoka i pritisaka u cjevovodima. 
Vodovodni sistem I dalje “boluje” od akutnih problema:   

• Nepoznati cjevovodi  
• Nedovoljno razrađen MAP info za bazu mreže.  

U domenu kanalizacije pokrenuli smo veliku marketinšku akciju za edukaciju 
stanovništva o korištenju kanalizacije, i tome šta se ne baca u toalete. „Poštuj 
civilizaciju – čuvaj kanalizaciju!“ Idejni tvorac kampanje je Rambo Amadeas alias 
Antonije Pušić. Štampali smo propagandni materijal u obliku 5.000 flaera, koje je 



osmislio Darko Vlaović, slikar i umjetnik i postavili tri bilborda u cilju jačanja kampanje. 
Nažalost, ne možemo da ocjenimo efekat kampanje i pozitivan uticaj na svjest 
građana.  

U domenu aktivnosti vodovodne mreže vodimo preciznu statistiku o: broju i vrsti 
kvarova, utrošenom materijalu, angažovanoj radnoj snazi, potrošenim radnim satima 
i koštanju svake intervencije. Na taj način ne samo što znamo šta se i kako troši od 
materijala, i koliko je potrebno radnih sati za otklanjanje kvarova i vraćanje cjevovoda 
u funkcionalno stanje, nego znamo i koje vrste cjevovoda su najpodložnije 
oštećenjima. Precizna evidencija se vrši i u drugim sektorima, ali oni nisu opterećeni 
brojem i vrstom podataka, kao radna jedinica “vodovodna mreža”. Važno je da radnici 
na mreži vodovoda i kanalizacije, zajedno sa timom građevinske operative, zidarima i 
mehanizacijom, brzo, savjesno i kvalitetno obavljaju poslove.  
Sektor za elektromašinsko održavanje je započeo uvođenje scada sistema, tzv. 
Telemetrija, za praćenje nivoa vode u rezervoarima u sistemu snabdijevanja. Do kraja 
decembra telemetrijska oprema je ugrađena u rezervoare “Bajer” 1 i “Podi”.   

Program smanjenja gubitaka vode u sistemu je osnovni zadatak svih aktivnosti 
upravljanja nvodovodnim sistemom, po devizi da u izgubljenoj vodi leži jedan cijeli novi 
resurs. Gubici mogu biti administrativni i tehnički. Još uvijek nismo u stanju da 
definišemo odnos administrativnih i tehničkih gubitaka vode, ali permanentno radimo 
na smanjenju tehničkih gubitaka kroz tri domena:  

-  Smanjenje gubitaka na procurivanje rezervoara - 
 Smanjenje gubitaka vode na mreži sanacijom 
kvarova -  Detektovanje nevidljivih kvarova.  

  

Od decembra 2017. započeli smo program praćenja stanja rezervoara u pogledu 
vododrživosti. Ispitivanja su nastavljena tokom zimskog perioda 2018. u prvom i 
drugom dijelu godine. Pokazalo se da ima propuštanja rezervoara (nešto više: 
“Banjski” 1, “Bijela”, “Podi”, a “Topla”, “Kumbor”, i “Njivice” – dosta manje) ili da je 
nedovoljna zaptivenost ventila na njima. Urađene su sanacije i zamjenjeni ventili. 
Treba imati u vidu starost betona i starost cjevovoda i svih armature, te se ne smije 
izgubiti iz vida činjenica da su ta rješavanja problema takva u tom vremenskom 
trenutku te da se starost odražava otvaranjem novih procurivanja na nekom drugom 
mjestu.  

Rezultat prvog snimanja stanja vododrživosti rezervoara, rezimirano                     
u februaru 2018. Nakon provedenih ispitivanja  

Rb.  Naziv 
rezervoara  

V- 
zapremina  
rezervoara  

(m³)  

H-visina 
rezervoara 

(cm)  

∆H-promjena 
(pad) nivoa 

vode u  
rezervoaru  

(cm)   

t-vrijeme 
proticanja 
vode (h) 

Q - 
protok  
(m³/h)  

Q - 
protok 
(l/s)  

1  Banjski 1  1000  500  40  5  16.0  4.44  

2  Banjski 2  1000  500  0  5  0.0  0.00  

3  Gomila  500  500  0  5  0.0  0.00  



4  Sušćepan  250  300  0  5  0.0  0.00  

5  Bijela  500  500  10  5  2.0  0.56  

6  Topla   250  300  6  5  1.0  0.28  

7  Podi  250  300  10  5  1.7  0.46  

8  Španjola  500  500  0  5  0.0  0.00  

9  Bajer 2  500  500  0  5  0.0  0.00  

10  Kumbor  1000  400  3  5  1.5  0.42  

11  Njivice  250  300  5  5  0.8  0.23  

12  Bajer 1  1000  500  0  5  0.0  0.00  

  

Rezime rada za 2018. godinu je:   

- Visok procenat naplaćene vode od fakturisane.  
- Smanjeni tehnički gubici u sistemu snabdijevanja na cc-a 10 %, za godinu dana.  
- Nema nerješenih „starih“ kvarova čija je starost duža od godinu dana.  
- Značajno podignuta radna spremnost tehničkog sektora, posebno mreže 

vodovoda i kanalizacije  
- Realizovana naplata pokazuje povećanje u odnosu na 2017. godinu - 

 Smanjen je broj reklamacija u 2018. u odnosu na 2017.  
- Permanentno je rađeno na podizanju kvaliteta radnih uslova službe dispečera  
- Značajan broj hidrotehničkih objekata je dobio bolji estetski izgled kroz program 

uređenja.  
- Vrši se monitoring glavnog cjevovoda Debeli brijeg–Zelenika i 

ZelenikaKamenari.  
   

Proizvodnja i potrošnja vode, po mjesecima, i razlika koja govori o uštedi 
vode koja je dobijena smanjenjem gubitaka vode u sistemu  

   

2017. godina   2018. godina  RAZLIKA  

 Ukupne količine vode 
koje ulaze u sistem  

 Ukupne količine 
vode koje ulaze u 
sistem  

 Ukupne količine vode 
koje ulaze u sistem  

Mjesec  m³  l/s m³ l/s m³  l/s  

Januar  1.213.851  453,2 1.004.132 374,9 209.719  78,3 

Februar  1.023.322  423,0 860.026 355,5 163.296  67,5 

Mart   1.074.842  401,3 935.833 349,4 139.009  51,9 

April  1.067.904  412,0 904.867 349,1 163.037  62,9 



Maj  839.678  313,5 1.000.115 373,4 -160.436  -59,9 

 Jun  1.127.002  434,8 1.068.941 412,4 58.061  22,4 

Jul  1.432.140  534,7 1.237.689 462,1 194.452  72,6 

Avgust  1.449.818  541,3 1.304.916 487,2 144.901  54,1 

Septembar  1.161.216  448,0 1.105.747 426,6 55.469  21,4 

Oktobar  1.048.058  391,3 1.038.951 387,9 9.107  3,4 

Novembar  970.445  374,4 905.645 349,4 64.800  25,0 

Decembar  995.561  371,7 1.003.596 374,7 -8.035  -3,0 
Ukupno:  13.403.837  424,9 12.370.458  391,9  1.033.379  33,1  

Ukupna potrošnja el. energije u VIK HN za period januar-maj (2017. i 2018.)  
            

Period:  (januar - maj) 
2017.godine  

Period:  (januar - maj) 
2018.godine  

Razlika u potrošnji i 
troškovima el. energije 

(2017. - 2018.)  

Ukupna  
potrošnja el.  

energije u VIK  
HN (kWh)  

Ukupni 
troškovi za  

el. energiju u  
VIK HN (€)  

Ukupna  
potrošnja el.  

energije u VIK 
HN (kWh)  

Ukupni 
troškovi za 

el.  
energiju u 
VIK HN (€) 

Potrošnja el. 
energije  
(kWh)  

Troškovi za 
el. energiju 

(€)  

810,421  88,181  667,145  75,880  143,276  12,301  
            

Ukupna potrošnja el. energije na PS Opačica za period januar-maj (2017. i  
2018.)  

            

Period:  (januar - maj) 
2017.godine  

Period:  (januar - maj) 
2018.godine  

Razlika u potrošnji i 
troškovima el. energije 

(2017. - 2018.)  

Ukupna  
potrošnja el. 

energije na PS  
Opačica(kWh)  

Ukupni 
troškovi za  
el. energiju 

na PS  
Opačica(€)  

Ukupna  
potrošnja el.  
energije na 

PS   
Opačica(kWh) 

Ukupni 
troškovi za 

el.  
energiju na 

PS  
Opačica(€) 

Potrošnja el. 
energije  
(kWh)  

Troškovi za 
el. energiju 

(€)  

251,328  26,915  43,200  8,406  208,128  18,509  
  
U 2018. godini smo krenuli sa ozbiljnim pristupom benčmarkingu, koji je u prethodnom 
period odrađivan za potrebe mjesečnih izvještaja “Vodacom” d.o.o. ali bez suštinskog 
upuštanja u značenje pojedinih brojki i povezivanje sa upravljanje cijelim sistemom, 
čak i bez povezivanja sa drugim sektorima u smislu tačnosti dostavljanih podataka. 
Benčmarking je shvatan kao nametnuta obaveza a ne kao sredstvo za unapređenje 



upravljanja i poslovanja “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Pod uticajem državne agencije 
za energetiku i njihovih dokumenata, VIK HN je prihvatio izradu benčmarkinga 
uključujući obradu svih traženih podataka, i retroaktivno. Na taj način možemo da 
realno pratimo stanje velikog broja parametara iz domena tehničkog i 
pravnoekonomskog sektora.  

Uspješnost upravljanja vodovodnim sistemom ogleda se u sljedećoj benčmarking 
tabeli, gdje su dati komparativni podaci za 2017 I 2018. godinu.     
 
U 2018. godini, zaposleni u radnim jedinicama na FS “Mojdež” i na PPOV-u u 
Meljinama, kao i direktor pisali su radove za stručna savjetovanja, i učestvovali na 
konferencijama “Voda 2018”, “Vodovodni i kanalizacioni sistemi”-Jahorina, “Otpadne 
vode i komunalni otpad”, Valjevo, na savjetovanju u organizaciji Regulatorne Agencije 
za energetiku. Smatram da je bavljenje stručnim i naučnim radom, u okviru redovnih 
poslova “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. veoma važno za svakog pojedinca koji želi da 
unapredi svoje svakodnevne poslove na random mjestu, ali i za preduzeće, koje time 
pokazuje želju za prihvatanjem inovacija i razmjenu mišljenja o znanjima i iskustvima, 
sa kolegama iz drugih gradova.  

 



 
Tabele ključnih činilaca benčmarkinga u 2017 i 2018 godini.  

 

 

U Herceg-Novom,                                                  Direktor  

Februara 2019.                                                  Mr Olivera Doklestić d.i.g.  
 

  

  

  

  

  

 



  

  

    
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

       
  
  
  


