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UVOD 
 
Izvještaj o radu za 2017. godinu urađen je na osnovu izvještaja pojedinih sektora 
„Vodovod i kanalizacija“  d.o.o. i sa izvještajem vršioca dužnosti direktora, kao zbirnim 
komentarom na zatečeno  stanje i preduzete aktivnosti od septembra do 31 decembra 
2017. godine. Vršilac dužnosti direktora stupio je na dužnost 4. septembra 2017. 
godine. 
 

 

1. TEHNIČKO-OPERATIVNI SEKTOR 
 
 

 

IZVJEŠTAJ O RADU RADNE JEDINICE 4.10 
ODJELJENJE LABORATORIJE 

zа pеriоd оd  1.1.2017. – 31.12.2017.  
 
         Kvalitet viode za piće određuje se na osnovu Pravilnika o bližim zahtjevima koje u 
pogledu bezbjednosti treba da ispunjava voda za piće, "Službeni list Crne Gore, broj 24/2012" 
od 4.5.2012. god. 
U periodu od 1.1.2017. – 31.12.2017.god., Opština Herceg Novi je snabdijevana vodom za 
piće iz akumulacije Bilećko jezero (sistem Hidroelektrana na Trebišnjici, posredstvom 
vodostana »Plat«) i iz lokalnog resursa Opačica, a zadatak pogonske laboratorije je praćenje 
hemijskih i mirkobioloških parametara vode, kao i parametara hlorisanja. 

 
 Laboratorija je u navedenom periodu vršila kontrolu hlorisanja, uzorkovanje sirove i 

hlorisane vode sa Filterske stanice »Mojdež« kontinuirano, tokom 24h. Uzorkovanje 
hlorisanih voda sa mreže i sirove vode sa izvorišta »Opačica« obavljano je dva puta 
sedmično. 

 U periodu od 15.5. do 6.6.2017.,voda iz akumulacije Bilećko jezero je bila zatvorena, a za 
vodosnabdijevanje je korišćena voda iz izvorišta »Opačica« i iz Regionalnog vodovoda. 

 Pogonska laboratorija VIK-a pratila je kvalitet pomenutih voda, kako u fizičko-hemijskom, 
tako i u mikrobiološkom pogledu. Ispitivani parametri kretali su se u granicama MDK, osim 
hlorida (soli), koji su u uzorcima iz Regionalnog vodovoda povremeno izlazili iz granica koje 
propisuje Pravilnik o upotrebi vode za piće.  (16,4%). 

 D.O.O.''Vodovod i kanalizacija''Herceg Novi ima ugovor o uzorkovanju sa Institutom za 
javno zdravlje iz Podgorice, koji u skladu sa zakonskom dinamikom vrši kontrolu kvaliteta 
vode na području Opštine Herceg Novi. Uzorkovanju prisustvuje i Laboratorija 
D.O.O.''Vodovod i kanalizacija'' Herceg Novi. 
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Tabela 1.1. Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
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JANUAR 238 238 10 39 1 0 0 0 0 0 
FEBRUAR 217 217 12 40 5 3 3 3 15 0 
MART 239 239 9 43 8 4 3 3 15 0 
APRIL 232 232 9 40 5 2 2 4 22 3 
MAJ 102 102 22 57 243 2 2 3 12 2 
JUN 195 194 12 41 51 2 4 5 20 4 
JUL 241 240 8 40 4 3 6 3 15 1 
AVGUST 239 239 8 28 44 4 4 4 18 0 
SEPTEMBAR 230 231 11 34 18 4 4 4 19 2 
OKTOBAR 239 239    5   44    6  5   3  3  24   1  
NOVEMBAR 231  231   5   50    5  3    3  2  13  1 
DECEMBAR 239  239   8   38   9 4   4     4  20 0  
UKUPNO 2642 2641 119 494 399 36 38 38 193 14 

 
 

IZVJEŠTAJ O RADU RADNE JEDINICE 4.20 
 

Odjeljenje elektro-mašinskog održavanja objekata zа pеriоd оd  1.1.2017. – 31.12.2017.  
 

 
        U periodu od 1.1.2017  do 31.12.2017.godine, grupa za elektro-mašinsko održavanje 
objekata je, pored redovnih pregleda elektro mašinske opreme, na filterskom postrojenju – 
»Mojdež« i pumpnoj  stanici »Opačica«, prepumpnim stanicama, hidroforskim stanicama i 
rezervoarima, imala i veliki broj intervencija  na istim tim objektima. 
        U ovom periodu  bile su 2 intervencije na Filterskoj stanici »Mojdež«. 
 Na pumpnoj stanici »Opačica2 u Zelenici bile su 3 intervencije. 
 U ovom periodu na  prepumpnim stanicama »Kula«, »Bajer I«, »Bajer II«, »Gomila«, 

»Žvinje« –strana, »Zelenika -Kamenje«  izvršeno je 39 intervencija. 
U okviru ovih intervencija bile su demontaže i montaže pumpi i motora, otklanjanje 
manjih problema na hidrauličkom dijelu pumpe (na licu mjesta).  

 Na hidroforskim stanicama za povećanje pritiska „Šćepoševići“, „Žvinje“, „Topla“, 
„Bajer2“, „Sasovići“, „Kumbor – Đenovići“, „Đenovići – Čokac“, „Baošići - Staro gumno“, 
„Deli Radivoje“ - Baošići, Bijela – „Kovačina“,  Bijela – „Panorama“, Bijela- „Vala“, 
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Kamenari – „Lalovina“, Kamenari – „Đurići“, „Kamenari“, „Mojdež“, „Podi“ i „Meljine“ 
izvršeno je 102 intervencije. 

 Na rezervoarima »Njivice“, „Gomila“, „Bijela“, „Savina“, „Banjski 1“, „Banjski 2“ ,kao i 
na malim rezervoarima uz hidroforske stanice »Šćepoševići«, »Sasovići«, »Baošići –
staro gumno« i »Bijela –Vala« izvršeno je 39 intervencija na mehaničkim plovnim 
ventilima na rezervoarima. 

 Na ventilima je izvršeno 17 intervencija . 
 Ostale aktivnosti (detektovanje i otklanjenje svih vrsta elektro kvarova u upravljačkom 

elektro ormaru, zamjena kontaktora, bimetalnih relea, DM sklopki i ostalih elemenata 
automatike) podmazivanje pumpi, utovar, istovar i transport boca hlora FS »Mojdež«,  
PS »Opačica«),kontrola potrošnje el.energije po pumpnim stanicama. Ukupan broj 
intervencija je 66.  
 
 

Tabela 2.1. Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
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JANUAR 1 0 0 14 2 5 1 21 
FEBRUAR 1 0 0 7 1 0 11 20 
MART 0 0 1 7 7 0 8 23 
APRIL 0 0 5 7 2 0 8 20 
MAJ 0 0 0 8 9 0 5 22 
JUN 0 0 3 14 2 0 3 22 
JUL 0 0 8 7 2 0 2 19 
AVGUST 0 0 11 6 0 1 5 23 
SEPTEMBAR 0 0 5 6 6 3 1 21 
OKTOBAR  0  3  2  2  6  8  8 27 
NOVEMBAR  0  0  2  12  0  0  9 21 
DECEMBAR  0  0  2  12  2  0  5 21 
UKUPNO  2  3  39 102  39  17  66  260 

 
 

IZVJEŠTAJ O RADU RADNE JEDINICE 4.30 
ODJELJENJE IZGRADNJE I ODRŽAVANJA GRADSKE VODOVODNE MREŽE 

 
      
       Ekipe, koje rade na otklanjanju kvarova na vodovodnoj mreži, svakodnevno vrše saniranje 
kvarova svih profila. U proteklom periodu na vodovodnoj  mreži  izvršena je zamjena  raznih 
profila cijevi u  dužini  od  2626 m i otklonjeno  je 1.718 kvarova. 
       Broj otklonjenih kvarova po mjesecima prikazan je u Tabeli 3.1.  
. 
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Tabela 3.1 I.zvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 

 

       

MJESEC 

 
BROJ OTKLONJENIH  KVAROVA NA VODOOVODNOJ  MREŽI  –                  

CJEVOVODI  PREČNIKA  
DN 13mm,DN 19 mm,DN 25mm,DN 32mm,DN 38 mm,DN 50mm,                             

DN 80mm, DN 90mm, DN 100mm, DN 110mm, DN 150mm DN 160mm,                     
DN 200mm, DN 250mm, DN 350 mm 

JANUAR 170    
FEBRUAR 92 
MART 102 
APRIL 87 
MAJ 92 
JUN 171 
JUL 190 
AVGUST 223 
SEPTEMBAR 197 
OKTOBAR  201 
NOVEMBAR  102 
DECEMBAR  91 
UKUPNO: 1.718 

       
 
   U periodu od januara do decembra 2017.godine, vršene su izmjene na cjevovodima 
unutrašnjih prečnika od DN 20 mm do DN 300 mm.. Izmjenjene dužine su prikazane u Tabeli 
3.2. : 
 

 
Tabela 3.2.Izvještaj o izmjenjenim dužinama cjevovoda za period I-XII 2017. 
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JANUAR  / / / / / / / / / / 
FEBRUAR  / / / / 90 m / / / / / 
MART  / / / / / / / / / / 
APRIL / / / / 500 m / 600 m / / / 
MAJ / / / / / / 30 m / / / 
JUN / / / / / / / / / / 
JUL / / / / / / / / / / 
AVGUST / / 85 m / / / / / / / 
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SEPTEMBAR  31 m 91 m 70 m / 65 m / / / / / 
OKTOBAR 115 m 80 m 45 m / / / / / / / 
NOVEMBAR 205 m 28 m / / 183 m 12 m 40 m 6 m / 25 m 

DECEMBAR 75 m 45 m / 215 
m / / / / 20 m 15 m 

UKUPNO  426 m 199 m 200 m 215 
m 838 m 12 m 670 m 6 m 20 m 40 m 

 
 
 
 

IZVЈЕŠTАЈ О RАDU RADNE JEDINICE 4.40 - 
ODJELENJE ZА IZGRADNJU I ODRŽAVANJE GRADSKE KANALIZACIJE 

 
 

     Realizovane aktivnosti iz segmenta održavanja   
 Čišćenje glavnog kolektora, svih primarnih kanalizacionih kolektora duž rivijere  

pumpom  visokog pritiska i fekalnom cistjernom, kao i svih  taložnika, prekidnih i 
prelivnih  revizionih  okana na  sistemu  gradske kanalizacije. 

 Demontaža starih pumnih stanica P.S. ''Forta mare'', PS.''Savina'' i P.S.''Meljine'', i 
stavljanja u rad novih pumpnih stanica na prioritetnoj dionici Herceg Novi - Meljine i 
spajanje starog i  novog  kolektora. 
 Ispiranje novog kanalizacionog kolektora na prioritetnoj dionici Herceg Novi - Meljine. 

 Nakon puštanja u rad novog kanalizacionog kolektora odnosno prioritetne dionice, 
preuzete su obaveze na održavanju novih pumpnih stanica i kanalizacionog kolektora, 
odnosno redovno čišćenje rešetki, komora i praćenje rada pumpnih agregata. 

 Lociranje i obilježavanje svih kanalizacionih priključaka (sekundarna mreža i kućni 
priključci) kako na prioritetnoj dionici tako i na ostatku novog kolektora. 
 Remont i održavanje kanalizacionih potopnih pumpi proizvođača Flyght,snage 6 KW i 

22 KW. 
 Deratizacija i dezinfekcija pumpnih stanica i revizionih okana gradske kanalizacione 

mreže . 
 Pregled  i čišćenje  podmorskih ispusta, koje je uradio ronilac koga povremeno 

angažuje VIK.  
 Zbog čestih havarija na glavnim i priključnim kolektorima izvršene su rekonstrukcije 

kanalizacione mreže na lokaciji ul. »Bratstva i jednistva« – Herceg Novi i na lokaciji 
salon ''Srećko'' – Meljine, gdje je ovom rekonstrukcijom riješen dugogodišnji problem. 

 Na lokaciji potok ''Nemila'' izvršena je priprema – ćišćenje rastinja, terena radi 
geodetskog snimanja trase, za  izradu glavnog projekta rekonstrukcije kanalizacione 
mreže.   

 Asistencija komunalnoj policiji, vezano za razne komunalne probleme.  
 Redovno čišćenje i održavanje septičkih jama, izvršenih uplata od trećih lica ili po nalogu      

komunalne policije. 
 Hitne intervencije u smislu zamjene armature, dijela mreže, i otčepljavanja.  

 
U ovom periodu izdato je 1295 radnih naloga, od čega je ukupan broj intervencija na mreži 
iznosio 1017, broj intervencija na P.S. je  321 dok je broj ispražnjenih septičkih jama 595. 
U odnosu na prošlu godinu broj intervencija na mreži je na istom nivou, broj intervencija na 
P.S. je veći zbog puštanja u rad novih P.S., dok se broj ispražnjenih septičkih jama povećao 
za 70% (ugovor sa ''PORTONOVI«-»PIZZAROTI«) što je dato u Tabeli 4.1. : 
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Tabela 4.1.Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
     

                                                                                         Intervencije 
na mreži 

Interv
encije 
na ps 

Ispražnjene 
septičke jame                                                                

Izdato  
radnih 

naloga po 
mjesecima 

JANUAR 68 3 24 78 
FEBRUAR 91 2 24 103 
MART 78 7 40 87 
APRIL 73 5 40 90 
MAJ 89 30 58 96 
JUN 80 39 70 101 
JUL 103 39 96 129 
AVGUST 105 43 92 129 
SEPTEMBAR 94 41 41 105 
OKTOBAR 94 39 47 148 
NOVEMBAR 75 35 39 118 
DECEMBAR 67 38 24 111 
UKUPNO 1017   321  595   1295 

 
 
 
 

IZVЈЕŠTАЈ О RАDU RADNE JEDINICE 4.50  
ODJELENJE ZА IZGRADNJU I ODRŽAVANJE BAŽDARNICE 

 
 
Održavanje i servisiranje vodomjera  
U proteklom periodu izvršene su sljedeće aktivnosti ; 

   zamjena vodomjera  profila od DN13 mm do DN150 mm ; 
   održavanje vodomjera i njima pripadajućih armatura u cilju otklanjanja kvarova i 

postizanja tačnosti mjerenja, kao i intervencije na vodomjernim armaturama u 
vodomjernom oknu raznih profila. 

   Po prijavama službe očitavanja vodomjera kao i samih potrošača izvršene su sljedeće 
aktivnosti : 

 opravka armatura, zamjene ventila, holendera vodomjera i drugih fitinga, plombiranje i 
kontrola vodomjera (zaštitnim plombom), kako bi mu se sprečila svaka moguća 
zloupotreba,  

 montaža novih vodomjera, razdvajanja vodomjera, montaža ventila sa ''bravom'' radi 
efikasnijeg isključenja  potrošača.  

    
 Isključenje (uključenje) potrošača sa vodovodne mreže 
 D.O.O. "Vodovod i kanalizacija" Herceg Novi u svom poslovanju zbog neizmirenih 

obaveza potrošača za utrošenu vodu, a u okviru svojih zakonskih ovlašćenja vrši 
isključenja sa gradske vodovodne mreže. Za ove aktivnosti RJ Baždarnica je 
obezbjeđivala stručno osposobljene kadrove za izvršenje isključenja-uključenja 
potrošača. 

 
 Izmještanje vodomjera i priključaka 
 U proteklom periodu, izvršena je rekonstrukcija dijelova vodovodne mreže, izmještanje 

pojedinih vodomjera na mjesto priključenja, lociranje vodovodnog priključka i izrada 
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priključnih okana, redovna dnevna kontrola potrošnje, a sve u cilju bolje kontrole na 
vodovodnoj mreži.  U tabeli 5.1. dat je numerički izvještaj o intevencijama. 
 
 

Tabela 5.1.Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
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   JANUAR 1132 510 253 0 0 0 0 0 118 
FEBRUAR 252 175 318 0 0 110 76 0 70 
MART 180 155 295 13 0 125 70 5 80 
APRIL 115 127 164 13 0 143 90 4 63 
MAJ 142 101 221 33 0 152 130 0 63 
JUN 218 166 263 12 4 140 132 1 80 
JUL 212 153 249 26 1 136 94 1 83 
AVGUST 233 219 340 30 0 120 98 1 87 
SEPTEMBAR 205 142 299 24 0 139 92 5 65 
OKTOBAR 140 198 235 37 0 142 108 0 68 
NOVEMBAR 106 148 210 10 0 153 112 10 75 
DECEMBAR 128 89 534 20 3 138 86 10 70 
UKUPNO 2.957 2.035 3.171 208 8 1.345 974 37 922 

 
 
 

IZVЈЕŠTАЈ О RАDU RADNE JEDINICE 4.60 
 

ODJELENJE ZА IZGRADNJU I ODRŽAVANJE  MEHANIZACIJE 
 
 
Bravarski radovi 

   U ovom periodu odrađene su bravarske intervencije sa sljedećim aktivnostima : 
 Izrada poklopaca sa okvirima raznih dimenzija i debljina lima za šahtove . 
 Intervencija na terenu (bravarske intervencije na mreži kao što je zavarivanje cjevovoda, 

ugradnja poklopaca na licu mjesta, bravarske intervencije na objektima koje posjeduje 
D.O.O.''Vodovod i kanalizacija'' Herceg Novi, i sl.), 

 Intervencija koje obuhvataju izradu fazonskih komada, kao što su blinde i flanđe raznih 
dimenzija, zatim bravarsko-limarske intervencije na vozilima, koje posjeduje D.O.O. 
''Vodovod i kanalizacija'' Herceg Novi, kao što su opravke karoserija na teretnim vozilima 
i manje limarske intervencije na putničkim vozilima, i slične intervencije. 
 

Mehaničarski radovi 
 Intervencija na vozilima, agregatima i kompresorima koje posjeduje D.O.O. ''Vodovod i 
kanalizacija'' Herceg Novi. 
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Rad bagerom 
 Intervencije sa bagerom, kao što su razni zemljani radovi-iskop i zatrpavanje, utovar, 

čišćenje šuta, čišćenje taložnika, i sl.). 
 

Radne aktivnosti vozača 
 Izvršeni radni zadaci –odrađene ture vozilima koje obuhvataju prevoz radnika do lokacije 

kvara, 
donošenje potrebnog vodovodnog materijala (prevoz cjevi i fazonskih komada većeg 
profila), građevinskog materijala (pijesak,cement, daščane oplate, liveno željezni 
poklopci za laki/teški saobraćaj) kao i odvoz viška materijala sa terena. 
 

Tabela 6.1.Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
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JANUAR 20 37 8 124 72 
FEBRUAR 38 27 3 112 80 
MART 23 31 5 114 90 
APRIL 24 20 4   37 65 
MAJ 15 32 10 109 77 
JUN 21 28 1 121 72 
JUL 18 33 5 136 60 
AVGUST 26 38 3 162 94 
SEPTEMBAR 29 36 3 146 83 
OKTOBAR 27  43  4  154  85 
NOVEMBAR         36 44  4  138  88 
DECEMBAR         27 48  4  132  78 
UKUPNO        304         417  54  1485 944 

 
 
 

IZVJEŠTAJ O RADU RADNE JEDINICE 4.70 
SLUŽBA ZA PRIKLJUČKE NA VIK MREŽI 

 
 

 U protekloj godini služba za priključke na ViK mrežu obradila je 504 zahtjeva za 
izdavanje projektantskih vodovodnih i kanalizacionih uslova i izdala 110 saglasnosti na 
projektnu dokumentaciju. 

 Ovoj službi su se obratila 48 potrošača sa zahtjevom za odvajanje vodomjera, od kojih 
je njih 47 kategorije domaćinstvo, dok broj potrošača kategorije privreda iznosi 1. 

 Obrađeno je 59 Zahtjeva za priključenje na gradsku vodovodnu mrežu, za koje su 
ujedno izdati tehnički uslovi priključenja na istu, od kojih 50 kategorije domaćinstvo, a 
9 kategorije privreda.      
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 Takođe, obrađeno je 26 zahtjeva za priključenje na gradsku kanalizacionu mrežu sa 
izdatim tehničkim uslovima priključenja, od kojih 21 kategorije domaćinstvo, a 5 
kategorije privreda. 

 Zahtjeve za primanje izvršenih radova priključenja na vodovodnu i kanalizacionu mrežu 
podnijelo je 8 potrošača (3- domaćinstvo i 5- privreda). 

        Obrađeni Zahtjevi u proteklom periodu prikazani su u Tabeli br.7.1. 
 

 
Tabela 7.1.Izvještaj o broju zahtjeva za period I-XII 2017. 

 
  

  BROJ ZAHTJEVA 

Zahtjev za projektantsko vodovodne i 
kanalizacione uslove 504 

Zahtjev za vodovodnu saglasnost 110 

Zahtjev za odvajanje vodomjera 48 

Zahtjev za priključenje na gradsku 
vodovodnu mrežu 59 

Zahtjev za priključenje na gradsku 
kanalizacionu mrežu 26 

Zahtjev za prenamjenu vodomjera 0 

Zahtjev za primanje izvršenih radova 
priključenja na gradsku vodovodnu i 
kanalizacionu mrežu 

8 

UKUPNO 755 

 
Ukupan broj novih priključaka na ViK mrežu, kao i broj novoregistrovanih vodomjera dat je 
tabelarnim prikazom Tabela 7.2. U okviru rada ove službe u period od 01.01.2017. do 
31.12.2017.godine izdato je 161 radni nalog. 

 Ukupan broj novoregistrovanih potrošača odnosno registrovanih vodomjera za protekli 
period je 244, od kojih je 105 priključeno i na gradsku kanalizacionu mrežu. Od ukupnog 
broja novoregistrovanih vodomjera, 227 je kategorija domaćinstvo, a 17 je u kategoriji 
privreda. 

.  
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IZVЈЕŠTАЈ О RАDU RADNE JEDINICE 4.70 

ODJELJENJE ANALIZE, PLANA I RAZVOJA, MJERENJA I DETEKCIJE  
 
  

    Realizovane aktivnosti na detekciji gubitaka 
 

      U 2017. godini nastavljene su aktivnosti u oblasti detekcije gubitaka i mjerenja iz  prethodnih 
godina koji obuhvataju : 
      1. vizuelni pregledi; 2. mjerenja protoka; 3. kontrolu ispravnosti ventila; 4.detekciju 
vodovodne mreže i pronalaženje mjesta oštećenja na cjevovodu pomoću opreme za detekciju 
(korelator i aquaphone). 
 
     U ovim aktivnostima učestvovala su dva tima  i to jedan za detekciju, a drugi tim za 
otklanjanje kvarova. U periodu od januara do septembra 2017.god., odrađene aktivnosti su date 
u sljedećoj tabeli 8.1 : 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabela 7.2. Izvještaj o broju novih priključaka za period I-XII 2017. 
 

   

  KATEGORIJA 
POTROŠAČA 

BROJ 
PRIKLJUČAKA-
VODOMJERA 

RADNI 
NALOZI 

Registrovani potrošači 
Domaćinstvo 227 

161 
Privreda 17 

Registrovani potrošači koji 
imaju mogućnost 
priključenja    na 
kanalizaciju 

Domaćinstvo 105 

Privreda 7 



13 

 

 
 
 
Redovne aktivnosti iz oblasti mjerenja 
 U prethodnom periodu odrađene su sljedeće redovne aktivnosti : 
 Redovno očitavanje mjerača protoka na svim rezervoarima koje se obavlja mjesečno 

(Sutorina Igalo I, Igalo II, Gomila, Sušćepan,Topla, BajerI, BajerII, Španjola, Podi, Kanli 
Kula, Savina, Bijela) ; 

 Redovno očitavanje mjerača protoka na F.S. »Mojdež« (ulaz, zlaz, pranje filtera), kao i 
očitavanje  2 mjerača protoka na izvorištu »Opačica« i na rezervoaru »Zmijice« ; 

 Prikupljanje podataka sa rezervoara Podi sistemom telemetrije instaliranim krajem 
novembra 2015. 
 

Nove aktivnosti  
 Očitavanje vodomjera na svim hidropack sistemima na teritoriji opštine. 
 Noćno mjerenje protoka (između 2-3h) na skoro svim rezervoarima (osim rez. »Bijela«, 

zbog lošeg prilaznog puta). 
 24-časovno očitavanje mjerača protoka na svim rezervoarima, gdje je to moguće; 
 priprema mjernih mjesta za postavljanje mobilnih mjerača protoka »data loggera«.; 
 Obilazak trase i ucrtavanje vodomjera i cjevovoda u geografsko – informacioni sistem 

Kamenari (GIS). 
 Formiranje DMA zona na osnovu snabdijevanja porošača iz određenoh rezervoara, tj, 

hidro-pack postrojenja. 
 Mjerenje metodom bilansa (očitavanje svih vodomjera kokretne zone nu jenom danu i 

ponovljeni postupak nakon sedam dana) u cilju smanjenja gubitaka, pilot zona Kamenari. 

Tabela 8.1. Izvještaj o intervencijama za period I-XII 2017. 
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FEBRUAR 0 0 13 0 12 10 6 17 
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MAJ 0 0 13 2 12 10 6 7 
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NOVEMBAR  0  0  8  0 12 10 6  16 
DECEMBAR  0  0 10  1 12 10 6  21 
UKUPNO  0  0  181 13  144  72 72  211 
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 Noćno mjerenje u DMA zoni (Kamenari) u cilju određivanja mikrolokacija kvara, tj. 
Tehničkog gubitka ili nelegalne potrošnje. 
 

Benchmarking    
      2017.god., je nastavljena saradnja sa »Vodacom«-om. Za obradu podataka u tzv. 
benchmarking, koji barata tzv. Indikatorima performansi, koji su zasnovani na ekonomsko-
finansijsko-tehničkim parametrima sistema. Podaci o uspješnosti rada redovno svaki sektor 
dostavlja referentu VIK-a, a ovaj proslijeđuje »Vodacom« -u na obradu. »Vodacom« dostavlja 
komparativne izvještaje indikatora performansi, za svaki mjesec, odnosno, zbirni, godišnji 
izvještaj, na osnovu kojeg se dobija slika stanja uspješnosti. 
 
 

 
3. IZVJEŠTAJ O RADU  SLUŽBE ZAŠTITE I BEZBJEDNOSTI, 
ODJELJENJE 3.50 
 
 
Za potrebe zaštite i zdravlja na radu za zaposlene u Preduzeću, u toku 2017. godine vršeni su 
sljedeće aktivnosti:  
 

 redovni šestomjesečni sanitarni pregledi zaposlenih dispečera i laboranata, 
 redovni šestomjesečni pregledi protivpožarnih aparata u objektima Preduzeća, 
 u toku juna organizovali i sproveli obuku za rukovanje opasnim materijama, odnosno, 

hlorom za 10 zaposlenih, u saradnji sa Ministarstvom unutrašnjih poslova Crne Gore; 
 aktivno  učestvovali u postupku nabavke ličnih zaštitnih sredstava (radna odijela, 

sredstva i oprema za zaštitu nogu, ruku, glave, vida i sluha) za zaposlene u Preduzeću; 
 u toku decembra organizovali i sproveli obuku za osposobljavanje zaposlenih za 

bezbjedan rad, u saradnji sa Institutom Sigurnost, za 142 zaposlena: 
 za potrebe realizacije Plana tehničke zaštite, odnosno, opremanje objekata Preduzeća 

adekvatnom sigurnosnom opremom, 29.12. 2017. raspisan je tender za nabavku i 
ugradnju sistema alarma i video nadzora kao i za usluge monitoringa objekata 
Preduzeća, po ranije urađenim glavnim projektima za Upravnu zgradu, FS „Mojdež“ i 
izvorište sa PS „Opačica“. 

 započeli proces uređenja i obezbjeđenja prostora pumpnih stanica, vodoizvorišta 
Opačica i rezervoara, 

 
 
 

4. IZVJEŠTAJ O RADU SEKTORA ZA EKONOMSKE, 
PRAVNE I OPŠTE POSLOVE 

 
4.1. ODJELJENJA PRAVNIH I OPŠTIH POSLOVA  

 
Tokom kalendarske 2017 godine, Odjeljenje pravnih i opštih poslova izvršavalo je 
zadatke u skladu sa Pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih 
mjesta i po Kolektivnom ugovoru  D.O.O. „Vodovod i kanalizacija“ Herceg  Novi. 
 
Ovo odjeljenje izdvaja poslove u više cjelina, koje će biti bliže pojašnjena u daljoj 
razradi, na osnovu urađenog u kalendarskoj 2017. godini. 
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1) Sačinjavanje predloga za izvršenje na osnovu vjerodostojne isprave 
- Tokom 2017 godine sačinjeno je  72 (sedamdesetdva) predloga za izvršenje na 

osnovu vjerodostojne isprave, koja su upućena  nadležnom javnom izvršitelju 
na dalje postupanje. 

- Ukupan utuženi iznos je 35.534,63 €. 
- Od utuženog iznosa naplaćeno je prinudnim putem iznos od 19.407,57 €. 

(procenat uspješnosti prinudnog izvršenja dugovanja za vodu je 54,61 %) 
- Prinudnim putem još uvijek nije naplaćen iznos od 16.127,06 €. (procenat 

neuspješnosti prinudnog izvršenja dugovanja za vodu je 45,39 %) 
- Troškovi izvršenja, koji su fakturisani od strane javnih izvršitelja, su ukupno 

2.174,80 € (1.059,80 €+1.115,00 €)  
- Sačinjen je 1 (jedan) predlog za izvršenje na osnovu izvršne isprave 

(pravosnažne presude Privrednog suda u Podgorici P.br.742/16) na iznos od 
20.437,69 €. 

- Prinudnim putem zaključno sa 31.12.2017. godine, naplaćeno je 900,00 €. 
- Troškovi izvršenja, koji su fakturisani od  strane nadležnog javnog izvršitelja, 

iznose 115,00 €. 
 

2) Rad sa strankama 
- Odjeljenje pravnih i opštih poslova je svakog dana bez vremenskih ograničenja 

bilo dostupno strankama u svojoj kancelariji. 
- Prosječno se dnevno, osim telefonskim putem, od 5-10 osoba obraćalo ovoj 

službi sa zahtjevom za rješenje nekog problema, što lično što preko zastupnika. 
- Zavisno od prirode zahtjeva korisniku komunalne usluge se odgovaralo 

pismeno, usmeno ili se upućivalo na nadležnu službu. 
- Na osnovu opomena korisnicima, sa istima je sačinjeno cc-50 (pedeset) 

sporazuma o naplati duga u ratama. 
 

3) Plan integriteta 
- Menadžer integriteta je, u skladu sa Zakonom o spriječavanju korupcije, 

(„Službeni list CG“, broj 53/14) u zakonskom roku, početkom aprila mjeseca 
2017 godine, Agenciji za spriječavanje korupcije, predao izvještaj o sprovođenju 
plana integriteta u skladu sa čl.77 zakona. 

4) Donošenje opštih pravnih akata 
- Odjeljenje opštih i pravnih poslova je tokom 2017 godine sačinio sljedeći opšti 

pravni akt: 
- Pravilnik o otkrivanju nelegalnih potrošača 

 
5) Pojedinačni pravni akti 
- Odjeljenje opštih i pravnih poslova je tokom 2017. godine sačinilo sljedeće 

pojedinačne pravne akte: 
 Ugovori o radu; Aneksi ugovora o radu; Rješenja o prestanku radnog 

odnosa; Ugovori o djelu; Ugovori o poslovno tehničkoj saradnji; Ugovori o 
priključenju na vodovodnu i kanalizacionu mrežu; Ugovori o komunalnoj 
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usluzi; Rješenja; Uvjerenja; Potvrde; Zahtjevi; Dopisi; Mišljenja; Odgovori; 
Protokoli; Opomene, Izmjene i dopune pravnih akata Društva itd. 
 

6) Administrativno tehničke radnje za pripremanje sjednica Odbora direktora 
- Odjeljenje opštih i pravnih poslova je u pripremi sjednica Odbora direktora vršilo 

administrativne pripreme tehničke prirode i to priprema sjednica, kopiranje 
potrebnih materijala, sačinjavanje zapisnika sa sjednica, dostavljanje tražene 
dokumentacije, dostavljanje mišljenja, sačinjavanje dopisa prema trećim 
stranama po nalogu Odbora, sačinjavanje Odluka Odbora direktora itd. 
 

7) Zastupanje pred sudovima 
- Tokom 2017 godine Odjeljenje opštih i pravnih poslova aktivno je učestvovalo 

na 18 ročišta pred Osnovnim sudom u Herceg Novom kao i sa jednim izlaskom 
»na lice mjesta«. Pred Privrednim sudom u Podgorici Odjeljenje opštih i pravnih 
poslova aktivno je učestvovalo na 5 ročišta. 
 

8) Registracija u Centralnom registru privrednih subjekata 
Pravna služba posebno vodi računa o registraciji svih promjena od značaja za 
ovo Društvo u skladu sa zakonskim normama, u Centralnom registru privrednih 
subjekata u Podgorici. Tako je u toku 2017. godine  izvršena predaja  
neophodne dokumentacije sa popunjenim podacima  i uspješna registracija 
novog saziva članova Odbora  direktora, promjene Statuta Društva i  vd 
Izvršnog direktora. 

 
9) Ostalo 
- Rad sa nadležnim Sekretarijatom za komunalne djelatnosti i ekologiju Opštine 

Herceg Novi 
- Saradnja sa Ministarstvom pravde Crne Gore i praćenje rada osuđenih lica koji 

izvršavaju kaznu rada u javnom interesu u ovom Društvu na osnovu 
zaključenog Ugovora i individualnog programa radnih aktivnosti  o čemu  
sačinjava izvještaj i dostavlja ga Ministarstvu pravde Crne Gore – Direktoratu 
za izvršenje krivičnih sankcija. 

- Saradnja sa raznim službama kao npr. Poreska uprava, Fond Pio područna 
jedinica Herceg Novi, Zavod za zapošljavanje itd. 

- Rad sa inspekcijskim službama 
- Učestvovanje u raznim komisijama 
- Sačinjavanje i slanje zapisnika sa sastanaka 
- Dostava dokumentacije  
- Sastavljanje i dostavljanje godišnjih izvještaja i planova 
- Monitoring nad prijavljenom korupcijom 
- Prisusutvo seminarima i sastancima  
- U sklopu redovnih i vanrednih aktivnosti Odjeljenje opštih i pravnih poslova 

vršilo je savjetodavne i slične aktivnosti kao pomoć  ostalim službama  
(sačinjavanje obrazaca, potvrda i drugih potrebnih dokumenata) 
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4.2. IZVJEŠTAJ  O FINANSIJSKOM  POSLOVANJU ZA 2017. GODINU 

 
FIZIČKI PROMET 
 
FAKTURISANA KOLIČINA VODE U m3 

 

 

  2017 

(m3) 

index/
2016 

učešće
% 

2016. 

(m3) 

index/
2015 

Učeš
će 

% 

2015. 

(m3) 

učeš
će% 

Domaćinst
va 

2.150.000    104 79 2.072.000   99 78 2.095.000       78 

Privreda    576.000     99 21 583.000   98 22 595.000        22 

UKUPNO      2.726.000    103 100 2.655.000    99 100 2.690.000      100 
 
 
Količina isporučene vode potrošačima je neznatno povećana u odnosu na prethodnu godinu. 
S tim da je došlo do blagog povećanja potrošnje kod domaćinstava, dok su potrošači iz 
privrede i dalje u padu potrošnje. Do očekivanog i planiranog povećanja realizacije u m3, za 
barem 10%, nije došlo, iako je bila planirana zbog najavljene izgradnje i otvaranja novih 
turističkih kapaciteta. Sa ovom količinom „prodate“ vode naše Društvo se posljednjih nekoliko 
godina nalazi na granici rentabilnosti u poslovanju. Naš sistem je projektovan i izgrađen za 
mnogo veću potrošnju, kao podrška razvoju turizma i industrije, te su osnovni troškovi 
održavanja mreže jednaki bez obzira na realizaciju. 
 
 
PRIHODI 

VRSTA PRIHODA IZNOS za 2017 u € INDEX 2017/2016 
Prihod od prodaje vode                                           2.755.140                                      102 
Prihod od održavanja vodomjera                              132.250                                      101 
Prihodi od kanalizacije                                                310.430                                       103 
Prihodi od priključaka na mrežu                               111.280                                          81 
Prihodi od cistjerni                                              47.220 118 
Prihodi od ostalih usluga                                              19.770                                        342 
Prihodi od donacija i refundacija                                67.720                                          50 
Prihodi od kamata na kašnjenje u 
naplati                  

43.320                                         86 
 

Prihodi od smanjenja poreskih obaveza                       6.070                                           - 
Vanredni prihodi – neregistrovani 
potrošači             

10.790                                         21 

Vanredni prihodi – naplata utuženih 
potraž.             

55.600                                       127 
 

Prihodi od pasivnih vremenskih 
razgraničenja   
(korišćenje komunalne infrastrukture) 

908.260                                       100 
 

 
UKUPNO PRIHODI                                                     

 
4.467.850                                       

 
100 
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Ostvareni ukupan prihod je na nivou prošlogodišnjeg. Takođe, i u strukturi prihoda nije 

bilo bitnijih promjena. Najznačajniji prihod, od prodaje vode i odvođenja otpadnih voda, je na 
istom nivou, jer nije došlo do povećanja broja potrošača, količine utrošene vode niti promjene 
cijena. Vodovod Herceg-Novi ima 22.000 potrošača, a cijena za utrošenu vodu i kanalizaciju 
iznosi 1,05 € sa PDV-om i nije se mijenjala od 2008. godine. U 2017. godini je bilo manje 
zahtjeva za priključenje na vodovodnu mrežu, što se vidi iz ostvrenog prihoda po tom osnovu. 
U posmatranom periodu nije bilo prihoda od refundacije za bolovanja, jer Fond zdravstva više 
ne refundira subjekte čiji je osnivač lokalna uprava. Prihodi od donacije se odnose na godišnje 
rasknjižavanje donacije Norveške vlade za Filter stanicu „Mojdež“. Prihodi od zateznih kamata 
obračunatih za kašnjenje u plaćanju računa su manji u 2017. godini, kao i prihodi od 
neregistrovanih potrošača. Postignuta je naplativost potraživanja od preko 90%, jer smo 
koristili sve raspoložive instrumente naplate: opomene, isključenja sa mreže, utuženja i 
ugovore o reprogramu duga. Na taj način je naplaćeno 55.600,00 € spornih potraživanja. 
 

Prihodi od pasivnih vremenskih razgraničenja su, u stvari, prihodi od korišćenja 
komunalne infrastrukture – opštinske imovine i oni se godišnje obračunavaju u istom iznosu 
kao i amortizacija iste te imovine. Po tom osnovu za isti iznos se povećavaju i prihodi i rashodi, 
tako da ne utiče na konačan finansijski rezultat, već je to samo obračunska kategorija.  
 
RASHODI  
 

VRSTA RASHODA IZNOS U 2017 
( € ) 

INDEX 
2017/2016 

 
Nabavna vrijednost kupljene vode                                         196.070                           530 
Troškovi materijala za tekuće održavanje                             264.000                           117 
Troškovi električne energije                                                     198.620                            94 
Troškovi goriva za vozila                                                              83.770                           118 
Troškovi bruto zarada                                                             1.646.110                           104 
Troškovi nakanda po ugovoru o djelu                                     114.430                           119 
Troškovi nakanda Odboru direktora                                            7.860                           274 
Otpremnine       21.940                            68 
Ostale naknade zaposlenim                                                         38.980                            97 
Troškovi snabdijevanja vodom zagorskih 
sela                          

18.470                            85 
 

Troškovi telefona                                                                           26.070                          118 
Troškovi cjevovodnog transporta kroz 
Konavle                      

225.000                            - 
 

Troškovi štampanja i dostave računa 
potrošačima                  

61.770                         102 
 

Troškovi usluga održavanja osnovnih 
sredstava                       

71.100                         181 

Troškovi amortizacije vlastite imovine                                        45.660                          78 
Troškovi propagande i reprezentacije                                           7.660                        148 
Troškovi intelektualnih usluga (revizija, 
procjena imov.)         

40.110                        207 
 

Troškovi analize vode                                                                     19.700                          65 
Naknada za zagađenje voda                                                          34.300                         58 
Troškovi bankarskih usluga, osiguranja, 
sudski...                       

39.360                        73 
 

Rashodi kamata                                                                           24.080                                           43 
Ispravka obračuna po reklamacijama                                      58.350                                           54 
Rashod materijala i inventara po popisu                                20.190                                         647 



19 

 

Mandatne kazne                                                                           5.520                                           26 
Izdaci za humanitarne i kulturne potrebe                                5.810                                           87 
Otpis zastarjelih potraživanja                                                   41.700                                          30 
Rashodi po osnovu utuženih potraživanja                           108.080                                         155 
Rashodi amortizacije komunalne 
infrastrukture               

908.230                                         100 

 
UKUPNO RASHODI                                                               

 
4.332.940                                         

 
109 

                                
 

Ukupni rashodi su povećani za 9% u odnosu na prethodnu godinu, što iznosi 
344.710,00 €. Najvećim dijelom se odnose na troškove cjevovodnog transporta, što predstavlja 
naknadu prema Općini Konavle za umanjenu vrijednost zemljišta u iznosu od 25.000,00 € 
mjesečno. Ovaj trošak je do aprila mjeseca snosila isključivo Opština, a kasnije smo mi 
preuzeli tu obavezu. Drugi veliki izdatak, koji je doprinio uvećanju rashoda za 158.000,00€ u 
odnosu na prethodnu godinu, je nabavna vrijednost kupljene vode. Ostali troškovi su uglavnom 
bilježili stopu opadanja, što se vidi iz indexa u tabeli. Za kupljenu vodu iz Regionalnog 
vodovoda Crnogorsko primorje plaćeno je 150.000,00€, iz Vodovoda Tivat 26.670,00€ i iz 
Konavoskog komunalnog društva 19.400,00€. Sušna godina je izazvala nestašicu vode u 
lokalnim izvorištima, kao i zatvaranje tunela Trebišnjice zbog čišćenja, tako da smo morali da 
preuzimamo veće količine vode iz drugih sistema. U dijelu vanrednih rashoda, smanjeni su 
rashodi po osnovu reklamacija na obračun potrošnje za 50%.  

Rashod materijala i sitnog inventara, po popisu na kraju godine, je uvećan jer 
prethodnih 10 godina nije vršen otpis zastarjelih i istrošenih zaliha u magacinu i radionici. Otpis 
zastarjelih potraživanja je manji nego 2016. godine, jer isti nije rađen desetak godina prije toga. 
Ovo je redovan otpis u tekućoj godini. Iznos utuženih potraživanja je povećan, kao posljednja 
mjera za naplatu. Inače, osim utuženog iznosa, koji predstavlja svega 3% godišnje fakturisane 
realizacije, možemo istaći da je stopa naplativosti naših faktura preko 90%, bez slanja 
opomena i ostalih instrumenata naplate. Naplativost kod domaćinstava je mnogo veća nego 
kod potrošača iz privrede. Rashodi po osnovu amortizacije komunalne infrastrukture, koju 
koristimo, su na istom nivou kao i prethodne godine.  
 
 
REZULTAT POSLOVANJA I PERSPEKTIVE 
 

Društvo „Vodovod i kanalizacija“ Herceg-Novi je za poslovnu 2017. godinu ostvarilo 
dobit od 134.906,00€, iako je potrošnja vode u Opštini Herceg-Novi, na donjem pragu 
rentabilnosti. Zbog razgranate vodovodne mreže, njene starosti, kao i nekoliko visinskih zona 
snabdijevanja vodom, naši troškovi su iznad standarda, a nesrazmjerni količini prodate vode. 
Jer, naš sistem je izgrađen za mnogo veću potrošnju, pogotovo od strane privrednih subjekata. 
A oni najznačajniji su prethodnih godina uglavnom ugašeni. Svako otvaranje novih turističkih 
kapaciteta će se pozitivno odraziti na funkcionisanje Društva. 
  

U protekloj godini je bio izražen problem održavanja tekuće likvidnosi u sezonskim 
mjesecima. Očekujemo da će se taj problem prevazići, pogotovo u toku septembra i oktobra 
2018. godine. Do tada će se dogovorno odlagati obaveze prema dobavljačima i koristiti 
kratkoročna kreditna zaduženja. Kao pokazatelj poslovanja, značajan je podatak da su 
obaveze po kreditima umanjene (otplaćene) za 365.000,00€, te na dan 31. 12. 2017. iznose 
71.000,00 €, odnosno, preostalo je još plaćanje 5 rata jednog kredita. S druge stane, obaveze 
prema dobavljačima su povećane za 68.000,00 € i iznose 253.000,00€, ali smo sa svim većim 
povjeriocima sklopili ugovore o reprogramu obaveza. Sve obaveze za poreze su redovno 
izmirivane. 
 

Pozitivan trend u poslovanju se očekuje i u 2018. godini, uz očekivane probleme sa 
održavanjem tekuće likvidnosti do početka turističke sezone.  
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5. IZVJEŠTAJ O RADU V.D. DIREKTORA ZA PERIOD 
SEPTEMBAR-DECEMBAR 2017. 

 
 
         Na dužnost vršioca dužnosti direktora u preduzeću „Vodovd i kanalizacija“ d.o.o stupila 
sam 4 septembra 2017. godine. Prvog radnog dana mi je dotadašnja direktorica Jelena 
Đaković, u prisustvu pravnice predala dužnost rukovodioca preduzećem fornalnim 
dostavljanjem dopisa o primopredaji. Od toga dana svakodnevno sam se upoznavala sa 
načinom organizacije i funkcionisanjem preduzeća kroz njegove: tehnički, pravni i ekonomski 
sektor. 
        Iako je preduzeće zasnovano  na  principima  koji su utemeljeni prije više decenija, u 
pogledu generalnog ustrojstva preduzeća i podjele na sektore, neprestano dolazi do njegovog 
unapređenja, kao dinamički procesi, koji se usklađuju sa pravnim i ekonomskim tokovima u 
društvu, odnosno, novom zakonskom regulativom. To znači i primjenu nekih inovacija i 
savremenih trendova, poput mapiranja („map info“ kartiranje instalacija vodovoda i 
kanalizacije) ili vođenje raznih evidencija po spektrima parametara, za potrebe tzv. 
benčmarkinga, kao i inovacija u uvođenju sistema kvaliteta (primjena ISO standarda 9001, 
14001, 22000), i td. Uočila sam dosta „slabih“ tačaka sistema upravljanja i funkcionisanja 
preduzećem.   
         Po metodi SVOT analize, koja u osnovi ima razlaganje sistema (upravljanja) na  slabosti 
i prednosti, mane i dobre strane upravljanja preduzećem, fokusirala sam se na identifikovanje 
„slabih“ tačaka i uspostavljanje načina da se one minimalizuju, kao mane u upravljanju i 
funkcionisanju, odnosno, ojačaju i pretvore u prednno0sti preduzeća 

 Nedovoljnom povezivanju nekih sektora: npr. službe naplate i tehničkog sektora u 
domenu isključenja sa mreže neredovnih platiša, 

 marginalizovanje službe detekcije kvarova i nedovoljno aktivno prilaženje problemu 
smanjenja gubitaka na vodovodnoj mreži, 

 marginalizovanju problema postojanja nelegalnih objekata i nelegalnih priključaka i 
privođenje zakonskim procedurama  nelegalnih potrošača, 

 ponekad nedovoljno ažurnom djelovanju za sanaciju kvarova na vodovodnoj mreži, 
usljed čega se voda prolijeva iz oštećenog cjevovoda duže vrijeme, ili ostavljanje 
nedovršenih poslova (raskopane ulice, trotoari, gradilišta bez oznaka, kao i radnici na 
intervencijama bez dovoljne i potrebne radne zaštite i bez potrebne HTZ zaštite i td).  

 velika neobračunata količina vode u odnosu na proizvedenu,  
 loše održavanje objekata hidrotehničke suprastruktire (rezervoari, pumpne stanice) s 

tim da se vrše redovna remontovanja zbog smanjenih kapaciteta, ali ne i 
standardizovan monitoring,  

 neracionalno razvijen vodovodni sistem sa „uskim grlima“ – posebno rivijera,  
 razvijanje vodovodnih krakova bez hidrauličkog modeliranja i poštovanja hidrauličkih 

parametara, lokalna izvorišta, posebno, Opačica, kao primarni vodni resurs, je bez 
sanitarne zaštite, odnosno, nije urađena studija sa rješenjima za zaštitu ( o čemu 
postoji ozbiljan nalaz redubličke ekološke inspekcije ); 
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 velika količina vode u sistemu, tokom devet – deset mjeseci, a nemogućnost prodaje 
vode, odnosno, smanjenje prodaje vode privrednim potrošačima, usljed gašenja ili 
likvidacije. Kroz prodaju vode se najbolje ogleda privredna situacija cijele opštine, kao 
permanentan porast fizičkih potrošača a smanjenje privrednih. 
 

         „Dobre“ strane preduzeća pokazale su se u sektoru intervencija na vodovodnoj i 
kanalizacionoj mreži, sektoru naplate, sa procentom naplaćene fakturisane vode iznad 95 %,  
takođe, u redovnom ažuriranju baze podataka tzv. Indikatora poslovanja, koji se redovno 
dostavljaju „Vodacom“- u na dalju obradu. „Vodacom“ vrši komparaciju ekonomsko-tehničkih 
podataka (količine proizvedene i faktirisane vode, stepena naplate, dugovanja, potraživanja, 
td.), za pet primorskih opština, što se objavljuje u mjesečnim i godišnjim izvještajima. Ne- 
dostajuća spona je u činjenici formalnog dostavljanja podataka a bez upuštanja u analize   
uzroka dobrog ili lošeg stanja, kao i bez aktivnosti na, eventualnim, poboljšanjima. Zapravo, 
„Vodacom“ -ovi izvještaji su ostajali samo puko slovo na papiru,  bez upuštanja u njihovu 
suštinu. Takođe, ono što je izuzetno važno jeste da se vrši sistematska baza podataka po 
izvršenim radnim nalozima, što je posebno važno za radnike na vodovodnoj i kanalizacionoj 
mreži i njihove intervencije. Upravo sve tabele, koje su date u prethodnom dijelu ovog 
Izvještaja o radu, govore o dobroj praksi vođenja evidencija gotovo u svim sektorima. Ti podaci 
su reperi stanja iako ne znači i da su indikatori poboljšanja stanja sistema ili operativnosti 
preduzeća.     
           Finansijska baza preduzeća, njena snaga, osnova  pozitivnih karakteristika, je već 
pomenuti visok stepen naplate i ažurnost službe naplate, koja je „uvezana“ sa pravnom 
službom i procedurama naplate, direktnim kontaktima sa potrošačima, ili sudskim putem 
utuženjem  ili posredstvom sudskog izvršitelja.  
           Značajna stavka finansijskog poslovanja jeste smanjenje gubitaka vode u sistemu, 
odnosno, smanjenje odnosa proizvedene i fakturisane vode, tokom cijele godine. 
             U narednom dijelu teksta biće ukazano na neke važne aktivnosti, koje su provedene, 
u minulom periodu od septembra do decembra 2017: 

 Jedna od ključnih stavki jeste odnos prema radnim prostorima zaposlenih, čemu nije 
poklanjana gotovo nikakva  pažnja, bar u posljednih nekoliko godina. To se odnosi na: 
prostorije u Zelenici,  za radnike kanalizacije, prostorije za radnike na vodovodnoj 
mreži, zatim centralni magacinski prostor, ali i radne prostorije dispečera i čuvara na 
FS „Mojdež“. Na donjim slikama se vidi zatečeno stanje magacinskog prostora u 
Zelenici. 

                  
       Radovima na uređenju prostora u Zelenici, gdje se nalazi najveći broj operativaca (više 
od 50 zaposlenih u sektoru vodovodne mreže, baždarnice, kanalizacione mreže i mehanizacije 
čini srce preduzeća), krenulo se već od septembra mjeseca. Magacinski prostor je bio u veoma 
lošem stanju, sa improvizovanom prostorijom za magacionera. Najvažniji zadatak je bio 
privremeno iseljenje magacinskog prostora, izgradnja kancelarije za službenika – 
magacionera, izrada poluetaže pregrađivanjem visokog prostora do tavanice postavljanjem 
nove konstrukcije, za odlaganje kabastijeg vodovodnog materijala, potom su urađeni zidarski 
poslovi i farbanje. Završnicu je predstavljalo sortiranje materijala magacina, popis i 
razvrstavanje po policama u specijalnoj ambalaži. Osim radova krečenja svi ostali radovi na 
uređenju magacinskog prostora, radnih prostorija za radnike vodovoda i kanalizacije, kao i 
uređenje kancelarije za referenta poslova na mreži, uradili su radnici Preduzeća. Radovi su 
trajali više od mjesec i po dana, a računajući na nabavku materijala za izradu platforme nove 
etaže, i opremu prostora, sve ukupno je koštalo preduzeće 6.100,00 evra 
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        Na taj način, ne samo što je uređen jedan stari objekat, nego je dobijen reprezentativan, 
uredan magacinski objekat. Čak smo i staro električno brojilo, koje je iz doba Austrougarske 
monarhije,  ustupili našeg Zavičajnom Muzeju, kao svojevrstan raritet. Na sljedećim slikama 
su prikazane sekvence iz vremena izgradnje kancelarije za magacionera i izgled završenog 
magacina – police sa materijalom. 
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           U narednom periodu, tokom 2018. biće nastavljeni poslovi oko uređenja radnih 
prostorija za zaposlene u FS „Mojdež“, na PS „Opačica“ na rezervoaru „Kanli kula“ za 
dispečere. 
 

 Program detekcije gubitaka je intenziviran, pa se od oktobra mjeseca krenulo u 
snimanje stanja vodopropusnosti rezervoara, a u decembru je urađeno snimanje stanja 
gubitaka na mrežu u pilot zoni, na Kamenarima. Ovo analiziranje stanja u Kamenarima 
zahtjevalo je puni angažman tima za detekciju VIK HN, anagžovanje troje ljudi iz 
budvanskog vodovoda sa korištenjem njihove elektronske opreme za detekciju, kao i 
angažovanjem službe inkasanata i kontrolora za provjeru i kontrolu potrošača u 
analiziranom zahvatu, na Kamenarima. Snimanje stanja rezervoara je permanentno 
provedeno u noćnim terminima, kada su rezervoari zatvarano na 5 sati radi utvrđivanja 
pada nivoa u periodu zatvorenih ventila. Dobijeni su dragocjeni podaci o stanju 
rezervoara, tj. o gubicima vode procurivanjem, što će u daljem periodu značiti potrebu 
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saniranja ruptura, što će biti od značaja u ljetnjem periodu, kada je svaka kap duplo 
vrijednija nego u zimskom periodu. 

 
 Urađeno je nekoliko projekata postojećih objekata „Vodovoda ...“ sa detaljnim 

geodetskim snimanjem objekta i građevinsko-arhitektonskim uvidom u stanja objekata, 
i to: vodozahvata „Opačice“, rezervoara „Kanli kula“ i „Sušćepan“, a kao osnova za 
buduće poslove oko uređenja prostora unutar objekata i oko njih, posebno u cilju 
higijenske bezbjednosti vode i objekata, kao i tehničke bezbjednosti istih. 

 
 U pogledu uvezivanja kvarova, odnosno, otklonjenih kvarova i „map infor“ ucrtane 

mreže, a u cilju kartiranja kvarova da bi znali koje su „crne tačke“ na mreži sa učestalom 
pojavom oštećenja, od novembra se provodi ucrtavanje kvarova na karte „map infor“, 
kao dotatak u bazi podataka o kvarovima, odnosno, aktunim problematičnim zonama 
gradske vodovodne mreže. To će biti od značaja za donošenje odluke o reparaciji ili 
zamjeni cjevovoda, ali i o računanju realnih tehničkih gubitaka. 
 

 Sektorisanje mreže, kao analiza stanja postojećih ventila i ugradnja novih da bi se 
mreža podijelila na što više podsistema, što je od značaja u vrijeme saniranja kvarova 
sa intencijom da se smanjuje površina odnosno broj potrošača izvan direktnog uticaja 
kvara, ali i lakši i nemetaniji rad na otklanjanju kvarova. U tom smislu je oformljena 
radna grupa koja se sastajala u nekoliko navrata da bi izdefinisala akutne tačke sa 
lošim ventilima ili koje uopšte nemaju ventile. Sektorski pristup vodovodnoj mreži je od 
ranije zagovaran da bude primjenjen ali nije, kako je rečeno, iz razloga nedovoljnih 
novčanih sredstava da se upušta u zamjjenu nabavke i zamjene novih odnosno, 
ugradnje vetula tamo gdje ih nikada nije ni bilo. Uvidom u stanje mreže pokazalo se da 
je potrebno imati 146 pozicija sa ventilima, u cilju ostvarenja potpune sektorizacije 
vodovodne mreže, od čega je veliki dio postojećih, ali koje treba reparirati, a za 
zamjenu je čak 55, dok će 49 njih biti provjereno u narednom periodu, 36 prioritetnih 
ventila, koje treba ugraditi, a koji su ukupne vrijednosti nabavke od cc-a 13.500 €. 
Naravno, vrijednost kompletne sektorizacije mreže daleko prevazilazi finansijske 
mogućnosti Vodovoda za jednu godinu, pa će ući u finansijsko-tehnički plan i program 
za naredne godine. 
 

 U pogledu evidencije nelegalnih objekata, odnosno, nelegalnih potrošača vode, na 
osnovu nalaza sa terena inkasanata i kontrolora, prvenstveno, ali i nekih drugiuh 
sektora preduzeća, poput idjeljenja za priključke i detekciju, napravljena je lista 
neregistrovanih potrošača i izvršeno očitavanje brojila (gdje su ugrađeni), pa 
raspolažemo podatkom o broju nelegalnih / neregistrovanih potrošača, utrošenoj vodi, 
kao i finansijskom kalkulacijom o potraživanjima za priključke na vodovodnu i 
kanalizacionu mrežu. Ova baza podataka je od značaja za svaku dalju proceduru 
privodjenja ovakvih korisnika vodovoda legalnim uslovima, ka legalnom potrošaču. 
 

 Nastavljena je dobra saradnja sa Konavojskim komunalnim društvom u vezi isporuke 
vode i budućeg monitoringa na našem cjevovodu kroz Konavle; sa Regionalnim 
vodovodom Crnogorsko primorje održano je nekoliko sastanaka za uspostavljanje 
relacija na ustanovljavanju vlasništva nad objektima vodovodne infrastrukture. 
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 Nakon uređenja prostora u pogonu u Zelenici, šefovi vodovodne i kanalizacione mreže 
i poslovođe, strogo vode računa o urednosti prostorija. 
 

 Iako PPOV Meljine nije u sastavu VIK Herceg Novi, pratim njegov rad kroz kontakte sa 
upravnikom postrojenja, kao i odlaskom na oficijelne sastanke sa Izvođačem, 
nadzorom i Opštinom. Činjenica udaljavanja Izvođača sa projekta PPOVa u novembru 
2017. veome je otežala situaciju sa upravljanjem objektom, odnosno, sa 
normalizacijom funkcionisanja svih neophodnih SBR procesa, pa iako formalno VIK ne 
postoji u Ugovoru za izgradnju PPOV-a on ima dužnost zanimanja za realizaciju 
ugovora, zbog činjenice budućeg korisnika ovog postrojenja, koji će ga u dogledno 
vrijeme dobiti na upravljanje.  
 

 Radnici iz sektora kanalizacije suočeni su sa velikim problemima oko održavanja nove 
kanalizacione mreže, uz sve postojeće probleme na staroj mreži. Čišćenje rešetki na 
novim pumpnim stanicama jeste permanentna dnevna aktivnost (jednom dnevno zimi, 
a dva puta dnevno ljeti) usljed čega se anažuje svakodnevno dio radnog tima 
kanalizacije na ovim poslovima i onemogućavaju za neke druge, bitne poslove 
kanalizacije.   
 

 U pogledu održavanja sastanaka kolegijuma kao i zaposlenih ili radnih jedinica vezanih 
za specifičnu problematiku (za velikim investitorima, nelegalnim potrošačima, velikkm 
dužnicima za vodu, projektnim rješenjima, sa Regionalnhim vodovodom i sl. ) redovno 
se vode zapisnici, sa uspostavljenom numeracijom istih, po klasifikaciji teme. 

 
 
 

V.D. Direktor 
 
 

Mr Olivera Doklestić d.i.g. 
 

U Herceg Novom, 
Maj 2018. 

 
 
 
 
 
 
 
 


